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Mesajul Presedintelul

Stimati prieteni, parteneri
si colaboratori,

Am bucuria sa va prezint al doilea raport de sustena-
bilitate corporativa al Carpatcement Holding.

Ceea ce veti citi in continuare este mai mult decat un
raport: este oportunitatea de a impartasi cu domniile
voastre calea aleasa de noi pentru a ne pastra pozitia
de important producator de materiale de constructii si
pentru a lasa o amprenta de responsabilitate prin toa-
te actiunile noastre. Nu este o cale usoara si nicide-
cum lipsita de provocari: este insa calea care ne ajuta
sa devenim tot mai buni si sa ajungem cat mai usor
la nevoile si la asteptarile tuturor partenerilor nostri si
comunitatilor in care ne desfasuram activitatea si in
care traim.

Fiecare pas pe care il facem pe aceasta cale ne adu-
ce noi provocari si tocmai de aceea niciun pas nu
este Intdmplator. Lucram cu drag si cu dedicatie pen-
tru a fi aproape de toti clientii, partenerii si angajatii
nostri pentru a le depasi asteptarile prin produse de
calitate si un serviciu rapid, dar bine organizat.

Pe masura ce oamenii cu care lucram sunt tot mai
puternici, iar comunitatile noastre se dezvolta, noi de-
venim un membru tot mai asezat al societatii. Suntem
pe deplin constienti de rolul nostru de cel mai mare
angajator din comunitate, asa ca muncim continuu
pentru a investi pe plan local, pentru a crea tot mai
multe oportunitati antreprenoriale, pentru a ajuta la
dezvoltarea localnicilor, in special a celor tineri, pen-
tru care ne concentram pe tranzitia lor din scoala
catre piata muncii.

Ne mentinem promisiunea de a respecta mediul
inconjurator si am investit masiv in combustibili alter-
nativi, in reducerea materiilor prime folosite si in re-
ducerea poluarii aerului in comunitatile locale. Astfel,
acum emisiile de pulberi la cos sunt cu mult sub limi-
tele legale. Prin investitii in cercetare, documentare
si consultari sustinute raspundem riscurilor si cream
oportunitati care sa aduca plusvaloare toturor celor
implicati.

Sustenabilitatea este o cale lunga si o promisiune
puternica pe care o facem si care ne schimba pentru
totdeauna modul cum comunicam, cum colaboram si
cum facem business. Raportul acesta va va da o ima-
gine din interiorul companiei noastre, cu detalii des-
pre operatiunile noastre, despre valorile si practicile
noastre, dar si despre oamenii care sunt alaturi de noi
si despre planurile noastre de viitor.

Sper ca raportul pe care il veti citi sa intareasca re-
latia noastra si sa va dea o masura cat mai clara a
modului cum lucram si a angajamentelor care cons-
truiesc viziunea noastra despre sustenabilitate.

Va multumesc!

Florian Aldea

Director General
Carpatcement Holding SA.
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La Carpatcement, credem
profund in ideea de
responsabilitate sociala. Ne
construim strategia tinand cont
de faptul ca dezvoltarea durabila
este cel mai important element
al filosofiei noastre. Cautam sa
imbunatatim mereu conditiile Tn
_ =k T . Bl comunitatile unde ne desfasuram
e N DR , T ‘activitatea. Ne preocupa

= = » ok protectia mediului, bunastarea
angajatilor nostri si calitatea vietii -
lor.
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a fost fondat in 1873 si are o is-
torie de mai bine de 140 de ani.
Mai multe fuziuni si achizitii au
transformat compania intr-un
actor cheie pe piata internatio-
nala a cimentului.

Afacerea noastra de baza este
vanzarea de ciment si de agre-
gate, cele doua materiale esen-
tiale pentru productia de beton.
Compania fsi suplimenteaza
gama de produse cu activitati
de retail, cum ar fi productia de
betoane gata preparate, produ-
se sau elemente de constructie
din beton. Cimentul si agregate-
le stau la baza strategiei duale a
companiei.

producator major in piata cimentului,
a betonului si a activitatilor conexe

mﬂ\ﬁcwgm
Puterea grupului nu vine numai din istoria care a consolidat
treptat afacerile grupului, ci si din cultura sa organizationala,
din filosofia de management si de inovatie, care traseaza di-
rectiile generale pentru dezvoltare si management, dar pro-
moveaza structurile de decizie de la nivel local.

Atéat in Romania, cat si in toate pietele unde este prezent, gru-
pul pune accent pe dezvoltarea durabild, pe protectia mediu-
lui, pe prosperitatea comunitatilor si pe actiunile umanitare.
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AFRICA & ZONA
MEDITERANEANA

capacitatea productiei de ciment

129

milioane de tone

18

miliarde de tone
rezervele de agregate

500

puncte de
productie
pentru Nisip,
pietris si
agregate
concasate

1.300

statii de betoane

2.500

locatiiin peste 40 de tari

Cifra de afaceri

12,6

angajati

Ib, 44900

miliarde d€ euro 103 110
fabricide
ciment si statii de asfalt
statiide

macinare
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— fabrici de
este prezent in Romania

din 1998 si detine Carpat- : ciment
cement Holding S.A., Car-
pat Beton S.R.L. (beton si
mortar) si Carpat Agregate
S.A. (agregate naturale si
concasate). Pana in 2014,

celees: =S ~ statiide
investitiile totale ale grupu- !

lui in Romania au depasit : : betoaﬂe
1.996,07 milioane de lei si

nu s-au oprit in perioada
crizei economice care a

debutat in 2008. cariere de
: agregate si
palastiere
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Carpatcement
Holding S A.

99,975%

detine HeidelbergCement Central Europe
East Holding B.V. din capitalul Carpatcement

= =y

Carpatcement Holding S.A.
(Carpatcement) a fost fondat in 2004
prin fuziunea dintre Carpatcement
Romania SRL cele trei fabrici de

Tasca, Chiscadaga si Fieni.
Fuziunea a fost parte integranta a
strategiei pe termen lung pe care

De asemenea, fuziunea a condus
la o imbunatatire a proceselor de
planificare si de investitii, dar si la
0 mai eficienta alocare a resurselor
umane, logistice si tehnice.

0,025%

CBR Portland BV

Prima fabrica
achizitionata de
HeidelbergCement, in
1998

Investitii de mediu
realizate de 68,75
milioane de lei (intre
1998 si 2013)

Investitiile de mediu in
cele trei fabrici pe care
le detinem in Romania
au depasit 172,99
milioane de lei, suma
care include si investitiile
de 31,05 milioane de lei
pe care le-am facut in
combustibili alternativi
din 1998 pana in 2013.

Capacitatea autorizata
de productie este de
3 milioane de tone de
ciment pe an.

Fabricile

ciment aflate in portofoliul companiei:

HeidelbergCement o are in Romania.

(fosta Romcif S.A.

Fieni

Fieni)

noastre
Tasca Chiscadaga
(fosta Moldocim (fosta Casial SA.
S.A.Bicaz) Deva)

A treia fabrica intrata in
componenta grupului
HeidelbergCement, in
2002

Investitii de mediu de
47,91 milioane de lei
intre 2002 si 2013

Capacitatea autorizata
de productie a fabricii
este de 2,5 milioane de
tone de ciment pe an

A doua fabrica intrata in
portofoliul HeidelbergCement, in
anul 2000

Investitiile de mediu au ajuns la
51,90 milioane de lei intre anii
2000 si 2013

. Capacitatea autorizata de

productie a fabricii este de 1,6
milioane de tone de ciment pe an

Primul producator de ciment
care a introdus combustibili
alternativi in procesul de
productie (la data de 21 iunie

2004)
H

SRL

Compania de

betoane a grupului
HeidelbergCement

in Romania produce
betoane, sape si mortare.
Ofera insa si servicii de
testare pentru produsele
livrate, dar si de transport
si pompare a betonului.

O retea nationala de 18 statii de betoane (Mogosoaia, Jilava, Militari,

Pantelimon, Ploiesti, Pitesti, Craiova, Constanta, Braila-Vadeni, Brasov, Bacau,

Suceava, lasi-Letcani, Timisoara, Oradea, Cluj, Tirgu-Mures si Deva);

Un laborator de testare a betonului produs de statiile proprii, localizat in

Bucuresti,

O firma specializata in servicii de pompare beton,

Sediul central din Bucuresti.

Carpat
Agregate SA

Cariere: Turcoaia (Tulcea), Malnas
(Covasna), Porceni (Gorj), llia (jud.
Hunedoara), Lipova si Aciuta (Arad),
Maidan (Caras Severin).

Balastiere: Doaga (Vrancea), Feldioara
(Brasov), Burias si Cornetu (lIfov),
Slatioara (Olt) si Ghioroc (Arad).

Carpat Agregate S.A.
produce si vinde agregate
naturale si concasate
folosite in industria
materialelor de constructii:
nisip, pietris, margaritar

si piatra concasata. In
prezent, compania are 114
angajati si detine 7 cariere
si 6 balastiere localizate in
12 judete.

Productia de betoane a
HeidelbergCement pe
plan local a inceput in
1998, cand compania
a Infiintat primele doua
statii de betoane, una
la Timisoara si alta la
Bucuresti.
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Cifrele cheie ale
RGZUKate Carpatcement
flnanciare

Indicator/an (cifrele sunt exprimate in mii lei,

Scopul raportului nostru de sustenabilitate este sa consolidate la nivel de tara, iar valorile sunt
va faca o imagine cat mai clara despre Carpatce- prezentate, potrivit politicilor contabile, la costul
ment. Noi, la Carpatcement, monitorizam continuu istoric, si sunt in conformitate cu IFRS standardul)

performanta economica, prin indicatori specializati Valoare economica generata direct:

industriei in care activam. Una dintre caracteristicile ——

industriei este sezonalitatea ridicata, motiv pentru 914.981| 737.093
care folosim metoda mediilor raportate la ultimele Valoare economica distribuita: 952.926| 815.802
12 luni sau valori cumulate absolute pentru acelasi — Costuri operationale (includ amortizarea) 574.495| 508.045
interval pentru a ne asigura ca toate proiectiile, pla- — Salarii si beneficii ale angajatilor 54.600| 52.696

Viziune nificarea gl evaludrile noastre sunt consecvente o _ PIati dividende 237.130| 142.117
: Tot prin indicatori specializati masuram si impactul — Plati catre bugetul de stat (includ TVA si nu 77.713| 104.108
CY@St@IGa \/alOHl economic al actiunilor noastre (incluzand cuantu- includ contributiile si taxele aferente salariilor si

mul taxelor, al contributiilor, al onorariilor si al altor beneficiilor angajatilor)

corriparilel plati pe care trebuie sa le facem la bugetele locale — Investitii in comunitate (includ taxele locale si 8.988| 8.836

si la cel public). sponsorizarile)

HO aSU:e e St@ Pentru a ne putea evalua afacerile dintr-o perspec- Val = o CUlats I
tiva integrata si sustenabild, monitoriziam constant aloare economica reportata (calculata ca valoare
valoarea investitiilor pe care le facem in protectia economica directa creata din care se scade

SU&HS 1€8afa mediului, in cresterea eficientei energetice sau valoarea economica distribuita)
cresterea ratei de inlocuire a combustibililor con-

de IEZUU:aJ[ele ventionali. Tot din abordarea afacerii pe termen

lung fac parte si sponsorizarile si alte actiuni sociale
ﬁn aHC1 al/e pe care le intreprindem pentru a sustine comunita-

. tile locale: burse pentru studenti, stagii de practica,
numar tot mai crescut de ucenici si de tineri aflati in
diverse stagii de pregatire in vederea angajarii.
Impactul pe care il avem la nivelul comunitatilor
locale, dar si la nivel national, este important si noi
il abordam ca pe un intreg, parte integranta din
strategia societatii. Carpatcement este unul dintre
cele mai importanti actori economici din Romania si
unul dintre cei mai importanti investitori germani de
pe piata locala.

Veniturile noastre nete din 2012
au atins 848.084 (mii lei), fata
de 678.031 in 2013. Reducerea
veniturilor a avut loc pe fondul
scaderii vanzarilor.

in 2013, Carpatcement a
derulat proiecte cu fonduri
UE in valoare de 1.147.000
lei pentru investitii viitoare in
companie, dar compania nu
a primit niciun fel de suport
financiar de la guvernul local.
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Guvernare corporativa

Structura organizationala a Carpatcement

a ramas neschimbata n intervalul 2012-
2013. De asemenea, nu au avut loc
schimbari semnificative in dimensiunea,
structura, actionariatul sau in structura
lantului de valoare.

HTC EUROPA
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La Carpatcement, am dez-
voltat principii sustenabile
de business care sa ne
ghideze atat in atingerea
obiectivelor noastre de

business

in tot ceea ce facem si a
depasi asteptarile stakehol-

derilor nostri.

SECRETAR —

- g,

, cat siin a excela

CEO CE-CA
I

GENERAL

MANAGER ASISTENT

COMUNICARE —— RESURSE UMANE

CALITATE

ACHIZITH

BUSINESS PROCESS [l SECURITATE

INTEGRATION

JURIDIC

S| SANATATE

Cel mai important
organism care se
ocupa de guvernarea
corporativa este Consiliul
de Administratie, care

se reuneste la fiecare
doua luni. Consiliul

este constituit dintr-

un presedinte si doi
membri.

CFO

DEPARTMENT
TEHNIC

| | |
TASCA CHISCADAGA FIENI

VANZARI

FINANCIAR

Andreas
Kern

Membru
Nonexecutiv

L L L L.

Florian
Aldea

Presedinte
Consiliul de
Administratie

Deciziile importante sunt luate de Consiliul de
Adminstratie in acord cu legislatia romaneasca

si cu certificatul de inregistrare al companiei.

Rolul consiliului de administratie este sustinut de
Comitetul Executiv (EXCOM) care se reuneste
lunar. Din punct de vedere legal, compania este
reprezentata de Directorul General.

Memobrii nonexecutivi ai consiliului de administratie
nu sunt remunerati. Directorul general este
remunerat in acord cu mandatul de director general
al societatii.

Klaus
Schwind

Membru
Nonexecutiv
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Managementul
Risculul

Codul nostru de conduita in afa-
ceri 1l urmeaza indeaproape pe cel
al grupului HeidelbergCement, dar
urmeaza la fel de fidel si valorile
care asigura incadrarea activitatilor
noastre in cele mai inalte standarde
de etica, pe care le aplicam uniform
angajatilor, indiferent de pozitia lor
in companie. Regulile din codul de
conduita si etica descriu modul de
abordare in toate ariile referitoare la
coruptie, competitie, confidentiali-
tate, conflicte de interese, relatii cu
stakeholderii, plati formale si infor-
male, mediu, sanatate si securitate
fn munca sau relatii cu angajatii. Un
ghid de reguli suplimentare priveste
anticoruptia si stabileste principi-
ile care ne ajuta sa pastram etica
si universul organizational pe care
|-am construit.

20l HEIDELBERGCEMENT
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Un instrument important de
lucru este Ghidul de respec-
tare a legislatiei privind con-
curenta, un document cadru
aplicat uniform in intreg gru-
pul HeidelbergCement, al ca-
rui scop este sa previna orice
incalcare a legilor concuren-
tei. Ghidul stabileste directii
detaliate de lucru si metode
care sa ghideze angajatii in
procesul de decizie.

in plus, Ghidul de Conformare
privind Raportarea si
Managementul Incidentelor
stabileste instructiuni si principii
care urmeaza indeaproape Codul
de Etica si este aplicabil tuturor
angajatilor, indiferent de pozitie si
de nivelul de experienta.

Structura interna bine organizata
si sistemul de reguli de guvernare
corporativa au facut ca, in
perioada aferenta acestui raport,
sa nu primim nicio sanctiune.

Sistemul integrat de management calitate,

mediu, sanatate si securitate ocupationala

Sistemul integrat de management este o componenta a
sistemului de management general care include structura
organizatorica, responsabilitatile, activitatile de planifica-
re, procedurile, procesele si resursele necesare atingerii
politicii Carpatcement Holding referitoare la calitate, me-
diu, sanatate si securitate ocupationala.

Adoptarea sistemului integrat de management s-a des-
fasurat gradual, incepand cu proiectarea, documentarea,
implementarea si certificarea acestuia si reprezinta un

instrument managerial prin care principiile sistemelor de
management sunt aplicate pe structura proprie a socie- |
tatii. Mentinerea functionarii acestuia contribuie la imbu-

natatirea performantelor societatii si furnizeaza o baza

solida pentru dezvoltare durabila.

in plus, am dezvoltat in cadrul
companiei un Ghid de norme
privind concurenta, care este
obligatoriu pentru toti angajatii
Carpatcement, indiferent de
divizie sau de responsabili-
tati. Ghidul asista angajatii in
identificarea corecta si evitarea
prompta a oricaror comporta-

veni in conflict cu politica anti-
concurenta a companiei.

Sistemul de management
al responsabilitatii sociale

Din anul 2010, am implementat in cadrul
Carpatcement standardul de responsabilita-
te sociald SA 8000. De atunci, atat in cadrul
societatii cat si in relatiile cu furnizorii sau
subcontractorii sunt implementate, comuni-
cate si respectate principiile responsabilitafii
sociale referitoare la munca copiilor, munca
fortata sau obligatorie, securitatea si sanata-
tea, dreptul la libera asociere si la negociere
colectiva, discriminare, practici disciplinare,
timp de munca, salarizare, sisteme de ma-
nagement.

Responsabilitatea sociala este o parte in-
tegranta a strategiei de dezvoltare durabila
a societatii, contribuind activ la dezvoltarea
organizatiei pe termen lung, concomitent cu
respectarea legislatiei aplicabile in ceea ce
priveste conditile de munca.

..F. ..I.l

mente anticoncurentiale care ar

Comitete de
securltate sl
sanataten

munca

3 reprezentanti
ai angajatorului

3 reprezentanti
ai angajatilor

de medicina muncii

Srctrs
La ﬁecare .......................................................
fabrica
A Lasediul
In cadrul Carpatce- central 2 reprezentanti

ment sunt organizate
un numar total de
patru Comitete SSM,
cate unul pentru
fiecare fabrica de ci-
ment in parte si unul
pentru sediul central.

2 reprezentanti
ai angajatilor

de medicina muncii

in acord cu legislatia din domeniu, aceste comitete de securitate
si sanatate in munca au in principal urmatoarele atributii:

- urmaresc realizarea masurilor din planul de prevenire si protectie si analizeaza
eficienta acestora din punct de vedere al imbunatatirii conditiilor de muncs;

- analizeaza introducerea de noi tehnologii, alegerea echipamentelor, luand in
considerare consecintele asupra securitatii si sanatatii lucratorilor;

- urmaresc modul in care se aplica si se respecta reglementarile legale privind
securitatea si sanatatea in munca
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Relatia cu
stakeholderii

De-a lungul ultimilor trei ani, am
investit sustinut n intarirea relatiilor
noastre cu toti stakeholderii nos-

tri. Abordarea noastra a devenit
strategica si am trecut de la solutii
punctuale, reactive la o atitudine
proactiva si completa in ceea ce
priveste dezvoltarea sustenabila si
responsabilitatea social corporativa
(Corporate Social Responsibility -
CSR). Acordam o atentie deosebita
comunitatilor gazda si dedicam con-
tinuu resurse pentru a avea cu aces-
tea un dialog constructiv, din care
sa extragem principalele probleme
si asteptari, pentru a le integra in
strategia noastra anuala. In acest
mod ne putem aloca energia si re-
sursele in programe eficiente pentru
comunitate.

Asteptarile pe care le au stakehol-
derii nostri, externi si interni, joaca
un rol cheie in dezvoltarea strate-
giei noastre de sustenabilitate, dar
mai ales in modul cum ne desenam
planul de actiune. Pentru identifica-
rea corecta a asteptarilor, avem in-
talniri regulate cu stakeholderii nos-
tri (Community Advisory Panels) din

comunitatile care gazduiesc
fabricile noastre de ciment,
discutam cu ei si incorporam
rezultatele acestor discutii in
planuri care vor construi viitoa-
rea noastra strategie.
Abordarea si relatiile Tn mediul
nostru de lucru au devenit mai
metodice si mai sistematizate si

in abordarea furnizorilor nostri,
a angajatilor, a partenerilor de
afaceri, a autoritatilor locale si a
reprezentantilor societatii civile,
ceea ce ne permite sa inchidem
cercul sustenabilitatii si sa fim
din ce in ce mai eficienti in atin-
gerea obiectivelor noastre de
dezvoltare durabila.

GUVERN

COMUNITATI LOCALE

\

/ STAKEHOLDERI

LIDERI DE OPINIE

FURNIZORI

ACTIONARI

SOCIETATEA CIVILA

T
PR
J—
B Y
| aewm
[ AUTORTATIPUBLIGE

ANGAJATI

PARTENERI DE AFACERI

CLIENTI

AUTORITATI PUBLICE
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Sfatul Batranilor”
grup consultatlv
pentru
proplemele
comunitatilor

Sfatul Batranilor
este principala
noastra platforma
de stakeholder
engagement.

Prin Sfatul Batranilor, comunicam
si primim feedback pozitiv sau
plangeri dinspre comunitatile gaz-
da. Angajatii sau alte persoane din
comunitatile noastre ne pot con-
tacta si direct, la oricare din sediile
fabricilor noastre, la sediul central
sau pe email (heidelbergcement@
heidelbergcement.ro).

Principalele probleme care au
fost ridicate in decursul acestor
discutii au fost legate de bunas-
tarea comunitatilor gazda, de
biodiversitate, de securitate si
sanatate in munca. Dupa identifi-
carea problemelor, realizam peri-
odic evaluari de risc (Community
Impact Research) si analize
detaliate ale lantului valoric, din
care rezulta o serie de potentiale
riscuri pentru compania noastra:

Sfatul Batranilor este principala cale
de comunicare cu reprezentatii co-
munitatilor gazda din Tasca, Chis-
cadaga si Fieni. Programul a ince-
put in 2011 si a avut ca rezultat cre-
area unui grup de initiativa in fiecare
dintre aceste comunitati. Membrii
grupurilor sunt lideri de opinie locali
(formali si informali), printre care

Analiza actiunilor noastre
ne-a incurajat sa stabilim
un set de obiective de
evaluare a riscului la nive-
lul comunitatilor, prin care
sa examinam riscurile
legate de operatiuni.

se afla adesea primarii, preotii sau
profesorii. Obiectivul programului
este de a identifica, de a raporta, de
B a monitoriza si mai ales de a rezolva
orice problema pe plan local.

RISCURI S| PROBLEME LEGATE
DE SUSTENABILITATE
Adversitatea unor lideri informali de
opinie din comunitate.

STAKEHOLDERS

MASURI iINTREPRINSE

Newsletter distribuit Tn comunitate.

COMUNITATI Coruptie la nivelul administratiei

locale si regionale.

Training regulat cu angajatii nostri.
Intarirea politicilor anticoruptie din
cadrul companiei.

Probleme legate de sanatate si
securitate in munca.

ANGAJATOR

Revizuirea sistematica a procedurilor
SSM si promovarea sistematica a
beneficiilor si a importantei SSM

prin campanii de comunicare

interna (postere, saptamana SSM,
concursuri).

Training regulat cu angajatii nostri.
Toleranta zero in relatia cu incidentele
generate de factori externi.

Atragerea de angajati bine pregatiti
profesional.

Programe de training vocational.

Depasirea limitelor admise de dioxid
de carbon.

Prioritizarea investitiilor directionate
catre protectia mediului.

Investitii in cercetare si dezvoltare
(R&D)

Accidente cu impact asupra mediului
(explozii, scurgeri accidentale de
combustibili etc).

Impunerea unui set strict de reguli
privind siguranta utilajelor noastre
si ale colaboratorilor, precum si
monitorizarea constanta a acestora.

Lipsa de conformare in respectarea
regulilor privind protectia mediului
si a performantei calitative a
combustibililor alternativi furnizati

LANTUL DE companiei.

O mai buna cercetare de piata;
selectia mai stricta de furnizori.

FURNIZORI Furnizorii de servicii de transport

nu indeplinesc toate regulile de
siguranta prevazute in contracte.

Toleranta zero pentru lipsurile de
conformare depistate. Penalitati
pentru nerespectarea contractelor. O
mai buna selectie a furnizorilor.
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[
. Initiativa pentru i — Asociatia Europeana a
le sustinem sustenabilitate in — — Cimentului (CEMBUREAU)
’ industria cimentului e http://www.cembureau.be/
C t Sustainabilit
http://www.wbcsdcement.org/ cemER e CEMBUREAL

Initiative - CSI) lansata
de Consiliul Mondial
pentru Dezvoltare C
- . amera de Comert
Durabl.laf(WorId E?usmess Consiliul Investitorilor Romano Germana
councilfor Sustainable Straini (FIC) ~ Romania (@ [ etsacerst \P (AHK) - Romania
Development -WBCSD). http://www.fic.ro/ http://rumaenien.

ahk.de/ro/
b i (o s Camera de Camera de
iRy 7o Dt Sauret Ty 1A ke Demloprans Comert Romano Comert si
Wi 3 N
x4/ Cement Sustainability Initiative Americana Industrie a GS1 ROMANIA
- (AmCham /{ﬁ i HAMH Romaniei http://www.gs1.
I-.|||1||: I Romania) - - httQI// org/

e i : http://www. WWW.CCir.ro/

amcham.ro/
Asociatia de Patronatul Producatorilor
Standardizare de Ciment si a altor
din Romania ‘: _D‘-*"I,_N"V'_| Produse Minerale pentru
(ASR) ey B i iy e J_ Constructii din Romania
http://www. (CIROM) - Romania
iso.org/iso/ http://www.cirom.ro/
about/iso

members/iso . )
member body. Confederatia Patronala

R din Industrie, Agricultura
? - 1 ’
W o~ M Constructii si Servicii din
D cONPIROM — romania (CONPIROM)
——— http://www.conpirom.

ro/despre-conpirom.php
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100% 26%

din angajatii Carpatcement sunt romani

Carpatcement Holding S.A. a lu-
crat in 2012 cu 745 de angajati, iar in
2013 numarul acestora a fost de 725.

de oameni lucreaza
57 la sediul central din
Bucuresti
de oameni lucreaza
245 la la fabrica de
ciment din Fieni
de oameni lucreaza
210 la la fabrica de
ciment Tasca
de oameni lucreaza
213 la la fabrica de
ciment Chiscadaga

in fiecare fabrica de ciment este un specialist in
resurse umane, a cérui responsabilitate este de
a administra resursa umana angajata local. In
fiecare fabrica exista cate un sindicat. Directorul
de resurse umane coordoneaza toata activitatea
de profil si raporteaza directorului general.

Directia de resurse umane a implementat

Angajati
Full time

Angajatiin
2012i 2013

2012

552

I.F H

Angajatiin
2012 i 2013

2013

538

- 74%

barbati

ghiduri, politici si proceduri (atat generale,
cat si operationale) care acopera principalele

Part time

Angajati temporar

aspecte legate de angajati, cum ar fi beneficiile

Voluntari

acordate acestora (dispozitive mobile, masini

de companie, calculatoare etc), cheltuielile de
deplasare, procesele de recrutare, instruirea
angajatilor sau protectia datelor cu caracter
personal.

Distributia
managementului,
pesexe

- 74%

barbati

Distributia geografica a
angajatilor, pe sexe:

Fieni Tasca

Ciscadaga Bucuresti

Yt T

Numarul de angajati in functie de
segmentul de varsta si de sex (2012)

41% / 41%

barbati / femei - 40-49 ani

49% [ 46%

barbati / femei - 40-49 ani

11% /16%

barbati / femei - 30-39 ani

09%/085% 09%/085% 0.8%/07%

barbati / femei < 20 ani barbati / femei - 20-29 ani barbati / femei > 60 ani

Numarul de angajati in functie de
segmentul de varsta si de sex (2013)

40% / 42%

barbati / femei - 40-49 ani

46% / 40%

barbati / femei - 40-49 ani

10%/13%

- barbati / femei - 30-39 ani

09%/085% 09%/085% 0,8%/07%

barbati / femei < 20 ani barbati / femei - 20-29 ani barbati / femei > 60 ani
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Noii angajati, in functie de Noii angajati, in functie de Rata deinlocuire a Training si dezvoltarea
varsta si sex (2012) varsta si sex (2013) angajatilor angajatilor
in 2012, rata de inlocuire a Orele de instruire acordate angajatilor nostri
angajatilor a fost de 1,27% pentru au crescut in 2013 In termen absolut, dar a
> 60 ani > 60 ani 0O bérbati si 1,04% pentru femei. In crescut semnificativ si numarul de ore de
) ) 2013, procentul inlocuirilor a fost O pregatire destinat personalului operational.
50-59 ani 50-59 ani 1 de 149% pentru barbatisi2,14% =0 2wl o P T et
pentru femei Toti angajatii nostri (100%) au primit o
40-49 ani 40-49 ani 1 ’ evaluare completa a performantei, precum
: . 8 cresterea numarului de ore de $i un plan de dezvoltare a carierei.
30-39 ani 30-39 ani ]_ 7 |nstru|r301%s:£gt§eagg?§tllor in Tnvelaporarea planu!ui anua_l dg training,
20-29 ani 20-29 ani 3/3 luam in calcul nevoile angajatilor, pe care
le identificam sistematic in urma evaluarii
<20 ani <20 ani 0O performantei acestora. Pentru a ne asigura
de calitatea si de eficacitatea acestui
proces, ne consultam si cu sindicatele.
2012 2013
Noii angajati, in functie de Noii angajati, in functie de Numar de orede Numar de orede
distributia geografica (2012) distributia geografica (2013) instruire per angajat instruire, in functie de
ozitia angajatului
Non-management p 4
3 2 1 . 1 ‘ Management (operational)
Bucuresti Fieni Bucuresti
Chiscadaga
11 437 5,84 2,60
306 912 5,56 1,89
113 327 595 1,88
6 3 5 248 645 4,51 1,30

Fieni Tasca
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Cursurile de instruire
pot fi livrate de traineri
interni sau externi. An-
gajatii nostri au acces
gratuit si la o serie de
cursuri online pe plat-
forma de e-learning a
HeidelbergCement.
Programele de training
includ dezvoltarea a
diverse competente,
dar principalele arii pe
care ne concentram in
alegerea si distributia
orelor de pregatire
sunt:

competentele personale
(limba engleza, abilitati de
negociere, de comunicare
si de prezentare, luarea
deciziilor etc),

competentele

de management
(managementul
proiectelor,
managementul echipei,
managementul schimbarii
etc.),

competentele
profesionale si cunostinte
tehnice specifice (analize
de laborator specifice
combustibililor alternativi,
curs de finante pentru
non-finantisti, utilizarea
aditivilor in industria
cimentului, progamare IT,
mentenanta fabricilor de
ciment, procese chimice
n obtinerea clincherului
etc).

Toti angajatii nostri, indiferent de forma de angajare (permanentd/temporara) sau de
tipul de contract (cu norma intreaga sau partiald) primesc:

Tichete de masa,

Beneficii

Carpatcement a investit 6.238.503,8 lei
in anul 2012 si 5.109.348,5 in anul 2013
pentru bunastarea angajatilor sai.
Angajatii cu program normal sau partial
care au peste 1 an de experienta in com-
panie primesc reduceri pentru tichetele
de vacanta.

Angajatii cu norma intreaga sau partiala
care lucreaza de cel putin trei ani in ca-
drul societatii au dreptul la plati compen-
satorii in cazul restructurarilor, contributii
pentru planurile de pensii, iar un bonus

Schimbari operationale

In cazul concedierilor cauzate de schim-
bari operationale, angajatii sunt notificati
in avans cu 20 de zile lucratoare in lega-
turd cu incetarea contractului individual
de munca. In aceasta perioada, ei pot
lipsi 15 zile calendaristice de la serviciu
pentru a cauta un nou loc de munca, fara
nicio consecinta asupra remunerarii sau a
altor drepturi.

special pentru vechimea in societate este
destinat celor care implinesc 25 de ani de
activitate in cadrul companiei.

In 2012, doi angajati (ambii de sex femi-
nin) au revenit la serviciu dupa concediul
de crestere a copilului si alti doi angajati
(unul de sex masculin si altul de sex fe-
minin) au parasit compania. In 2013, doi
angajati (ambii de sex feminin) au solicitat
concediu pentru cresterea copilului, iar
revenirea acestora in companie a avut loc
in 2014.

in cazul programelor de concediere co-
lectiva, compania initiaza consultari cu
sindicatele cu cel putin 45 de zile ca-
lendaristice nainte de a se lua decizia
concedierilor. Conditia de consultare

a sindicatelor si de notificare in avans
este stipulata in Contractul Colectiv de
Munca negociat pentru perioada 2012-
2014.

- T,

securitate st sanatate iIn munca

2012

Accidente/an

Numar total de accidente

Barbati Femei

Ly L L.

2013
Barbati Femei

Numar de accidente care au condus la incapacitate temporara 0 0

de munca

Numar de zile lucratoare cu incapacitate temporara de 0 0

munca, cauzate de accidente de munca
Accidente de munca mortale
Boli profesionale

Securitatea si sanatatea in mun-
ca reprezinta o valoare funda-
mentald a companiei noastre si
0 parte integranta a tuturor acti-
vitatilor de zi cu zi, tinta stabilita
si asumata fiind “ZERO acciden-
te de munca”.

Masurile concrete adoptate pen-
tru a reduce/elimina riscurile de
accidentare si imbolnavire profe-
sionald, cat si implicarea activa
a angajatilor in identificarea si
remedierea deficientelor aparute
au contribuit cu succes la cres-
terea nivelului de securitate si
sanatate la locurile de munca si
la consolidarea culturii organiza-
tionale in acest domeniu.

Mecanisme Regulamentul Intern prevede existenta mai
multor cai prin care angajatii pot aduce suges-
deabordarea tile sau plangerile lor in atentia managementu-

Fabrica Chiscadaga

1 0 Fabrica Chiscadaga

33 0 Fabrica Chiscadaga
0 0 0 0
0 0 0 0

Contractul colectiv de munca

Acordurile pe care Carpatcement le-a
incheiat cu sindicatele acopera cele mai
importante aspecte legate de sanatate
si securitate in munca. Compania are
trei tipuri de acorduri formale cu sindi-
catele:

Contractul Colectiv de Munca: a fost
negociat cu reprezentantii sindicatelor
in 2012 si stabileste tipurile de echipa-
ment de protectie pe care angajatorul
trebuie sa le asigure pentru fiecare
angajat, precum si produsele de igiena
care sunt asigurate angajatilor.
Regulamentul intern: a fost elaborat

in cursul negocierilor cu sindicatele

si include reguli de sanatate, igiena si

revendicarilor lui societatii. Aceste cai sunt functionale, moni-

angajatilor

Cutii pentru sugestii si reclamatii,

torizate de companie si includ:

sigurantd, dar si reguli pentru protectia
femeilor insarcinate la locul de munca.
Documentul acopera si modul cum pot
fi rezolvate revendicarile angajatilor pri-
vind sanatatea si securitatea in munca.
Planul anual pentru preventie si protec-
tie este analizat si aprobat periodic de
Comitetul SSM pentru fiecare fabrica de
ciment, dar si pentru sediul central.
Prevederile din contractul colectiv de
munca negociat in 2012 pentru perioa-
da 2012-2014 se refera la toti angajatii
companiei, conform articolului 133,
paragraful 1, litera A din Legea 62/2011
privind dialogul social. Dreptul angaja-
tilor la negocieri colective este stipulat
si in Regulamentul Intern, dar si in con-
tractele individuale de munca.

portalul http://www.mysafeworkplace.com,

in 2012, compania a avut 1 caz de sesizare

interna, care a fost abordat si rezolvat. in 2013,

Contactul direct cu superiorul ierarhic, cu responsabilul
de comunicare interna (din directia resurse umane) sau
cu orice alt membru din echipa de conducere,

au existat 2 cazuri de revendicari ale angajati-
lor, care de asemenea au fost rezolvate.
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IHV@ SUUI 10% 5% Proiectele cheie in care ne-am cand

h . . . cres . lanuarie 2012 76.500 Acces la Educatie

iﬂ C Qmunlt at o Donatii Altele implicat cu investitii sociale _ _ -
prin intermediul Fundatiei lanuarie 2012 63.750 Grupuri consultative

De-a lungul anilor, Carpatcement a sustinut Galei Societatii Civile EOERE R 81.000 Acces la Educatie
si a sponsorizat numeroase actiuni si proiec- . ’ - . .
te ale comunitatilor care gazduiesc fabricile C fosti Artit Februarie 2013 IR Grupuri consultative
de ciment ale grupului. Fie ca a oferit ajutor um alostimpartl Alte proiecte sociale importante Februarie 2013 [N Grupuri consultative cu jurnalisti
umanitar in cazul dezastrelor naturale, fie bugetul pentru investitii
ca a promovat sportul si sanatatea, fie ca a . a .
incurajat turismul si dezvoltarea locala, Car- sociale in 201251 2013
patcement a fost mereu prezent in punctele . . . L . .
vitale ale dezvoltarii comunitatilor. Premiile profesionale Reabilitarea Criza incalzirii Inundatiile din
Carpatcement a introdus Sistemul de mana- Carpatcement 2012/2013 scolii scolilor din judetul Galati,

gement responsabil din 2010 si, de atunci, I

toate initiativele companiei au urmat directii y o gimnaziale Targoviste septembrie 2013

si proceduri uniforme, cu scopul de a maxi- %Of;pit!tlc?_ Orgarrlza':a po?ﬂ’fru | _ Vasile Mitru”

miza efectele implicérii, dar si pentru a obtine 40% 45% ?mupoerf[]élrlmte";aacrl:fté?? dré‘ c:n :‘t &iﬁirgi?: din Tasca Donatie citre Crucea Am donat, prin

un impact pOZItI_V. - _ Mediu si educatie Comunitati locale cadrul universititilor din Timisoara ; Rosie, reprezentanta intermediul Crucea Rosie,

Bugetul total al investitiilor sociale a fost de Bucuresti, lasi, Brasov si CIj: ’ Dambovita, pentru achizitia reprezentanta Dambovita,

800.000 de leiin 2012 side 1.200.000 leitn el S — Suport financiar a peste 200 de aeroterme, 45 de tone de ciment

2013. Peste 300 participanti in 2012 si in care a acoperit care au fost instalate in 17 pentru reconstructia
2013; intreaga investitie; scoli si licee; caselor din satele Cuca si

Intalnirile comunitétilor locale cu
membri ai administratiei locale sau
centrale au loc sistematic, cu scopul
de a identifica si de a rezolva pro-
blemele. Cele mai multe proiecte pe
care le-am implementat la nivel local
au fost inspirate din aceste intalniri,
iar cele mai importante dintre acestea
sunt « Acces la educatie », « Tinerii
gardieni ai mediului » sau « Ora de
voluntariat ». Apropierea de comuni-
tati si intelegerea nevoilor acestora
au dus la crearea unor parteneriate

intre licee si fabricile de ciment, cu

scopul de a asigura dezvoltarea pro-
fesionala a viitorilor tehnicieni sau
specialisti in protectia mediului.

Peste 85.000 de lei premii in bani
pentru castigatori.

Investitie in valoare de
100.000 de lei.

Desi nu am facut investitii
directe in imbunatatirea
infrastructurii din comuni-
tatile noastre, am avut o
contributie semnificativa
la calitatea vietii, dar si a
infrastructurii locale, prin
donatii si sponsorizari con-
stand in ciment si calcar.
In 2012, Carpatcement

a donat la nivelul celor
trei fabrici ale sale peste
562,28 de tone de ciment

------------ Slobozia Conachi, care au
Investitie de peste

72.000 de lei.

fost distruse de inundatii.

si 2.583,62 tone de calcar.
Peste 50% din acestea au
ajutat la constructia infras-
tructurii locale si a reabili-
tarii unor cladiri de impor-
tanta majora pentru comu-
nitati precum scoli, spitale
sau biserici. In 2013, peste
50% din totalul de 892,26
tone de ciment si din
4.706,64 tone de calcar

au fost directionate catre
autoritatile locale.
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[Lantul
de furnizori

Carpatcement se confrunta cu riscuri
mari privind responsabilitatea in fiecare zi,
dat fiind ca lantul de furnizori al compani-
ei este imens: in 2012, compania a lucrat
cu 1.238 furnizori, iar in 2013 cu 1.289.
Sa tii riscurile sub control intr-un mod
eficient, dar totodata discret este o res-
ponsabilitate care necesita o experienta
complexa si un excelent management al
riscului. Din 2005, am implementat Siste-
mul integrat de management calitate, me-
diu, sanatate si securitate ocupationala,
care are aplicabilitate pentru toate ope-
ratiunile noastre si care ne ofera garantia
acestora. Politica de calitate a produselor
noastre, modul cum le pozitionam in piata
sau strategia de marketing si comunicare
fac parte din cadrul trasat de Sistemeul
Integrat de Management.

Toate conditiile contractuale cu furnizorii
de servicii includ termeni si conditii legate
de responsabilitatea sociald, inclusiv cele
legate de protectia drepturilor omului.
Toate operatiunile noastre sunt analiza-
te din perspectiva drepturilor omului si
evaluate in functie de impactul pe care

il au asupra oamenilor, comunitatilor si
afacerilor. Furnizorii trebuie sa respecte,
la randul lor, dreptul angajatilor la negoci-
erea colectiva si la libertatea de asociere.
Pentru a ne asigura de calitatea serviciilor
pe care le oferim, folosim un sistem de
screening al respectarii drepturilor omului,
prin care trec toti furnizorii (doar pentru
furnizorii de servicii) sau contractorii nostri
importanti inainte de a deveni partenerii
nostri.

Lantulde
furnizori
locali

CARPATCEMENT

AEIDELB ERGCEMENT Group

Carpatcement sprijina
economia locala si angajatii
romani prin sustinerea activa
a parteneriatelor cu furnizori
din Roménia. In 2012, Car-
patcement a lucrat cu 1.109
furnizori locali, dintr-un total
de 1.238. In 2013, numarul
companiilor locale in randul
furnizorilor nostri a ajuns la
1.159 din 1.289 de parteneri
activi.

5 70.079.854 lei

valoarea afacerilor create pentru intreg lantul de furnizori ai
Carpatcement in 2012

47.447.887 lei

valoarea afacerilor generate furnizorilor straini

2 2 631967 lei

valoarea afacerilor generate furnizorilor romani

din cheltuielile totale ale Carpatcement in
2012 au mers catre furnizori locali

581.862.901 lei

valoarea afacerilor create pentru intreg lantul de furnizori ai

Carpatcement in 2013

73.116.654 lei

valoarea afacerilor generate furnizorilor straini

508.746.257 lei

9%

din furnizorii Carpatcement
sunt companii locale

valoarea afacerilor generate furnizorilor romani

88,8%

din cheltuielile totfle ale Carpatcement in
2013 au mers catre furnizori locali
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Prioritatile noastre sunt protectia
mediului si educatia, iar acestea
sunt urmate, atunci cand este
cazul, de interventii punctuale

in alte domenii. Grija pentru
materialele pe care le folosim in
procesele de productie, folosirea
combustibililor alternativi, eficienta
energetica, dar si reducerea
consumului de apa sau a
emisiilor reprezinta modul in care
Carpatcement alege sa respecte
si sa protejeze mediul.
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Materiale f@l@Slte, 4541.890 Materiile prime pe carele 11
I - 3.909.047 folosim, grupate in functie de .
CITISH Sl d@S@Uﬂ greutate sau/si volum 448543’22 lel

suma alocata de Carpatcement pentru

Moo [0 o serie de investitii care au dus la reduceri .
semnificative ale consumului de energie si Reducerea consumului

de combustibili. Investitiile au fost directio-

Combustibilii alternativi si materiile
prime alternative folosite In proce-

sele de productie au ajuns la 14% in nate in implementarea unor masuri care au deenergie
2012 sila 13% in 2013. Cautarea de dus la: . s
. L o . Unitate de masura
resurse alternative si integrarea lor in pentru combustibilii
procesul de productie face parte din 2200 2018 4586 3580 alternativi (GJ —
initiativa noastra de refolosi si valori- - Folosirea aerului in exces de la cuptorul giga jouli)
fica deseurile din alte industrii. Materii prime Alte materiale Ambalaje de clincher pentru uscarea zgurii; 1.393470
. s _ inclusiv COmbUStibil ..................................................................................
ft\emn?:tlg{’?;?s?%iset:ge?ﬁ: fT?]S;r\:)a;ggilga ( ) - Reducerea consumului specific total
A AN ; de energie electrica prin optimizarea
de aproximativ 60%, iar in ceea ce Consumul de functionarii parametrilor instalatiei de W 2o
priveste paletii de lemn, li reparam combustibil W 2o mécinare ciment;
pe cel care se intorc la noi detert- " Utlizaren prafu do dlecirofia ca 608539
orati, $i facem eforturi sa crestem Unitate de masura 3797818 adaos la macinarea cimentului; .
numarul de cicluri de utilizare. pentru combustibili Ul T T
a!terr)atlyl (GJ - - Ridicarea factorului de putere la
giga joul) 2629969 valoarea neutrala in anumite posturi de
2.257.721 6.258 transformare prin conectarea la bare si
1.956.25 trecerea in reglaj automat a bateriilor de 157592
1537772 condensatoare existente; 55.729 8.263 12385
1393346 e TR
- Scaderea consumului de combustibili Combustibil (GJ) Electricitate (MWh) Combustibil alternativ

prin cresterea cantitatii de materiale
si umplerea cuptoarelor de clincher

Consumul de (productie de 3.250 tone/zi);

energie Gaz (GJ) Carbune (GJ) Cocs de petrol (GJ) Combusti(g[ij)alternativi ;;lTirr?cbhuer;étét’irea operarii cuptoarelor de

W02 2013

113.343 114.990

313.042 - Folosirea combustibililor alternativi
Alternative in procesul de ardere in cuptoarele de
268.394 clincher.

Materii prime cak;gr, marna, cenusa gle p|r|tq, nisip de
argila, gips. turnatorie, zgura de furnal.

cauciucuri uzate, deseuri
Combustibilii carbune, cocs | lemnoase, deseuri petroliere,
fosili de petrol materiale plastice, folii, carton,
hartie, lemn si textile.

34507 34.965

caramizi si betoane refractare (inzidire cuptor) si
alte materiale pentru macinare.

Altele

Electric (MWh) incalzire (GJ)
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Fmisii

Carpatcement a derulat initiative
importante pentru reducerea R
emisiilor de gaze cu efect de sera. In
2012 si 2013, am obtinut o reducere
a gazelor cu efect de sera de
434.395 tone, respectiv de 424.080
tone, printr-o strategie de masuri
care sa protejeze mediul, dintre care
putem enumera:

productia de ciment cu adaosuri
de cenusa de termocentrald sau
zgura, care ne ajuta sa folosim
mai putine materii prime naturale
neregenerabile;

folosirea biomasei si a altor
combustibili alternativi preparati
din deseuri industriale si menajere
sortate;

reducerea costurilor de calatorii de
business si folosirea tot mai extinsa
a teleconferintelor.

Emisii directe de gaze cu
efectdesera (T)

o2 2013

1731764

1.532.293

Emisii directe

Emisii indirecte de gaze cu
efectde sera (T) W02 2013

866

Emisii indirecte

Limitarea emisiilor

W02 [ 2013
tone/an
8971 2.295,81

1.870,62

Oxizi de sulf (SOx) Oxizi de azot (SOx)

Consumul
deapa

Consumul de apa

202 2013

823.760
757940

375.090

353.160

Ape de suprafata (inclu- Ape extrase
siv mlastini, rauri, lacuri,
oceane)

Extragerea apei are efecte minime asupra surselor.

Apele reziduale industriale Scopul

din procesul tehnologic, el Calitate

provenite in general din ra- apei/Tip
cirea utilajelor, nu sunt eva-

cuate nainte de a fi epurate pH

Apereciclate sireutilizate

202 2013
1950764 2.058.888

1176.920

1133.031

Totalul volumelor de apa Totalul volumelor de apa
reutilizate (metri cubi)

reciclate (metri cubi)

Emisiile
maxime
permise

72-7.8 69-7.2

in decantoare, conform L
Industrial si

Materii in suspensie 6.7 - 21.4 mg/I 4.3-22.3mg/l 60mg/I

legislatiei. Apele uzate me-
najere trec, de asemenea,

domestic

Substante extractibile 0.9-12.4 mg/l 0.8 -8.9mg/l 20 mg/I

printr-un tratament prelimi-

Reziduu filtrat

276 - 509 mg/I 281-383 mg/I 2,000 mg/I

nar inainte de deversare.
Atat apele reziduale indus-
triale, cat si apele uzate
menajere sunt deversate,
dupa tratament, in apele de
suprafata sau in sistemele
de canalizare.
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Deseurl

Misiunea noastra este sa transformam in combustibili
alternativi cat mai multe deseuri

ECN ]

Transportul produselor, al
materialelor si al oamenilor

rizate din domeniu. Astfel am redus
impactul pe care flota interna il are
asupra mediului.

Materiile prime sunt cel mai adesea
transportate pe calea ferata si pe benzi
transportoare din motive logistice. Am

externalizat transportul cimentului, iar
personalul din punctele de productie
este transportat cu companii auto-

Greutate (T) Metoda de eliminare

1,280.7 valorificate

Tipuri de deseuri

nepericuloase 944.2

An // unitate Dimensiunea
masura flotei
corporate

Distanta
efectuata

2012 2013

periculoase 59.7 160.3 valorificate
Beneficiu

(lei)

Activitati de protectie a Investitie
mediului (lei) (lei)

Investitie

nepericuloase 407.6 373.2 eliminate (lei)

Strategla noastra de
protectie a mediulul

Productia de ciment este o activitate
cu impact semnificativ asupra me-
diului. Activam intr-o industrie mare
consumatoare de energie, dar si de
materii prime neregenerabile si de
combustibili.

Cea mai importanta contributie pe care
0 avem la protejarea mediului este fo-
losirea mai multor tipuri de deseuri mu-
nicipale si industriale sortate pe care le
transformam in materii prime alternati-
ve sau in combustibili alternativi.
Dincolo de impactul pozitiv al unei
cantitati mai reduse de materii prime
neregenerabile in procesul de produc-
tie, aceasta initiativa contribuie si la
reducerea emisiilor de gaze cu efect
de sera.

Procesarea controlata a deseurilor
este un serviciu pe care il facem so-
cietatii. Daca nu am reusi sa reutilizam
aceste deseuri, acestea ar ramane in
naturd, la marginea oraselor sau in

zone dezindustrializate, contaminand
solul si reducand sansa la un viitor
curat.

In fiecare din anii 2012 si 2013, in fa-
bricile Carpatcement au fost incinera-
te in jur de 85.000 de tone de deseuri,
cea mai mare parte dintre acestea
fiind anvelope uzate, amestecuri de
plastic, hartie, lemn, textile, dar si de-
seuri industriale sau deseuri menajere
sortate, in acest fel reusind sa redu-
cem arderea carbunelui, a petrolului
sau a altor resurse neregenerabile.
Combustibilii alternativi formeaza doar
o latura a modului cum ne folosim de
deseuri pentru a ne creste eficienta si
pentru a ne lasa amprenta in salvarea
mediului. Folosim o serie de deseuri
sau refolosim produse din alte indus-
trii si in procesele de productie, pentru
ainlocui o serie de materii prime nere-
generabile. In 2012 si in 2013 am folo-
sit in jur de 500.000 de tone de materii

prime alternative, dintre care cele mai
importante sunt cenusa de pirita, nisi-
pul de turnatorie sau zgura de furnal.
Emisiile sunt o alta preocupare im-
portanta a Carpatcement, mai ales
in contextul in care putem interveni
in putine feluri pentru a micsora emi-
siile de dioxid de carbon (60% din
emisiile de dioxid de carbon sunt in-
erente, deoarece in cursul procesarii
calcarului are loc o reactie chimica
numita “decarbonatare” care elibe-
reaza CO2 continut de calcar). Alte
emisii cu care industria cimentului

se confrunta altadata au fost reduse
semnificativ (emisiile de praf ale celor
trei fabrici au fost reduse cu 99,99%
fata de anul 1990) prin instalarea de
echipamente performante, dar si prin
monitorizarea continua a factorilor
poluatori si prin imbunatatirea conti-
nua a operatiunilor de la cuptoarele
de clincher.

Tratarea emisiilor, eliminarea
deseurilor, costuri de
remediere.

Costuri de preventie si de

management al mediului,
incluzand investitiile de
mediu.

10,056,000

4,019,000

Beneficiu

12,665,000

2,551,000

2012

2013

2.000.000 km

62

2.043.000 km
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Blodiversitatea

40 de hectare la
limita Parcului
National Cheile
Bicazului -
Hasmas (cod
localizare sit
ROSCI0027).

Cariera de
calcar din
satul Bicazul

Al ‘ e 1 Ardelean,
25 de hectare &\t Lie] judetul
in imediata L o i Neamt.
apropiere a
zonei protejate
Magurile Baitei
(cod localizare
sit ROSCI0110).
Lespezi Cariera
de calcar
Lespezi,
judetul
Cariera de Dambovita.
calcar din
satul Baita
Craciunesti,
judetul o
Hunedoara
25 de hectare la
limita Muntilor
Bucegi (cod
localizare sit
] ROSCI0013). | B |
H
N H H



Strategia Carpatcement
privind biodiversitatea

Avem in derulare si in plan ac-
tiuni curente si viitoare pentru

a controla impactul pe care in-
dustria cimentului 1l are asupra
biodiversitatii.

Activitatile industriale de exploa-
tare a calcarului nu se desfasoa-
ra pe teritoriul ariilor protejate,

ci in apropierea si la limita aces-
tora. Activitatea de transport a
calcarului pe benzi pe o portiu-
ne a zonei protejate (la cariera
Lespezi) are impact minim asu-
pra biodiversitatii din zona. In
schimb, exploatarea resurselor
neregenerabile, precum si mo-
dificarea aspectului peisagistic
si afectarea biodiversitatii repre-
zinta impactul pe care carierele
de calcar ii au asupra mediului
inconjurator.

Activitatile de derocare, transport
si concasare primara care se
desfasoara in perimetrul cariere-
lor pot afecta negativ habitatele.
Cercetarile efectuate in carierele
de calcar pentru International
Quarry Award Competition (mai
multe detalii gasiti pe http://
www.quarrylifeaward.com) au
aratat insa ca in urma exploatarii
se creeaza zone cu conditii favo-
rabile de dezvoltare pentru anu-
mite specii (de pasari si de plan-

S0l HEIDELBERGCEMENT

Carpatcement detine
cariere de calcar, iar multe
dintre acestea sunt localizate
in zonele limitrofe ariilor pro-
tejate sau in zone cu valoare
crescuta a biodiversitatii.
Operatiunile noastre se inter-
secteaza cu 3 cursuri de apa
si 3 habitate; cursurile de apa
- raul Bicaz, paraul lalomi-
cioara si paraul Caian — nu
au statut protejat.

te mai ales) care prolifereaza
in perimetrul exploatarilor.
Promovarea biodiversitatii
este un obiectiv strategic pen-
tru grupul nostru si face parte
din valorile noastre. Suntem
mandri de faptul ca in compe-
titia pentru concursul interna-
tional de proiecte Quarry Life
Award, proiectul castigator
din Romania a fost apreciat la
nivel international. http://www.
quarrylifeaward.com/

Pentru minimizarea impactului
legat de transformarea habita-
tului, compania ia masuri obli-
gatorii, dar si voluntare.
Masuri obligatorii: Planificam
si aplicam activitati pentru re-
facerea mediului din carierele
in exploatare, pe baza Ghidu-
lui de reabilitare a carierelor de
calcar (WBCSD din decembrie
2011) si a ghidului elaborat de
Grupul HeidelbergCement,

»Promovarea biodiversitatii la siturile
HeidelbergCement”. Planurile privind
refacerea mediului sunt intocmite de
persoane juridice atestate de Agentia
Nationala pentru Resurse Minerale, iar
in baza acestora sunt calculate garanti-
ile de mediu.

Masuri voluntare: Realizam cercetari
sustinute In perimetrele de explorare
pentru identificarea habitatelor, a florei
si a faunei. Obiectivul acestor cercetari
este intocmirea Planurilor de Mana-
gement a Biodiversitatii si identificare
a celor mai bune practici de manage-
ment. Dintre obiectivele strategice ale
HeidelbergCement fac parte promo-
varea si conservarea biodiversitatii in
perimetrele de extractie a mineralelor,
fiind prima companie din industria
cimentului care a definit un ghid de
promovare a biodiversitatii pentru acti-
vitatile de extragere a mineralelor.

Investitiile Carpatce-
ment in reconstruc-
tia zonelor afectate,
in reimpadurire si
alte activitati care

sa mentina sau sa
readuca vegetatia au
totalizat 133.071 lei.

La nivelul grupului HeidelbergCement,
tintele strategice pentru 2020 includ o
serie de masuri importante legate de P
viitorul exploatarii.

Masura solicitata la nivel de
grup
Toate carierele care fac parte din | Toate carierele Carpatcement

grup sa aiba planuri de refacere indeplinesc deja aceasta cerinta.
a mediului.

Calendarul Carpatcement

Zonele de exploatare active aflate | in cazul carierelor Lespezi Si

pe teritoriul sau in vecinatatea Bicaz Chei, planurile de mana-
ariilor desemnate ca avand inaltad | gement al biodiversitatii au fost 3 -
valoare a biodiversitatii sa aiba deja pregétite. Avem in lucru o iy o= } H
implementate Planuri de Mana- planul pentru cariera de la Baita o

R . b : e T
gement a Biodiversitatii (PMB) si | Craciunesti. e il
. e L
’ ROl i

N

sd puna in practica monitorizarea

biodiversitatii.
Investigarea amanuntita a carierei Lespezi si a
zonei adiacente a condus la identificarea a 134
de specii de plante, a 12 specii rare endemice
de orhidee care se dezvolta fara probleme in
zona activa a carierei, a 14 specii de coleoptere
si lepidoptere, a 14 mamifere - printre care ursul
(Ursus arctos), lupul (Canis lupus) si a 73 de spe-
cii de pasari. Dintre acestea, 5 specii au efective
mai numeroase in cariera decét in zonele limitrofe
acesteia, nu sunt deranjate de activitatile umane
si de utilaje si beneficiaza direct de cariera de
calcar pentru cuibarit pe stancile din zonele in
care s-a exploatat calcarul.
In Cheile Bicazului si zonele adiacente, pot fi
gasite specii de orhidee si flori de colt, dar si 0
floare locald, unica, Astragalus pseudopurpureus
(Cosacii bicajeni). Vegetatia bogata din zona este
un habitat ideal pentru multe specii de insecte
(greieri, albine, paianjeni, scarabei), amfibii sau
mamifere (ursul brun, lupul sau linxul).




Despre raport

V-am prezentat cel de-al doilea raport de sustenabilitate al Carpatcement Holding S.A.. Este un
raport care vorbeste despre promisiunea noastra de a ne dezvolta sustenabil si despre deschide-
rea noastra de a comunica eficient cu stakeholderii cu privire la intelegerea rolului pe care il avem
in societate, despre obligatiile pe care ni le-am asumat si despre modul cum am progresat in apli-
carea strategiei noastre de sustenabilitate.

Raportul de sustenabilitate a prezentat o imagine de ansamblu echilibrata a activitatilor sociale,
economice si de mediu care au avut loc Tn perioada 2012-2013 in toate fabricile si operatiunile
Carpatcement Holding SA.

Ne-am asumat faptul ca drumul pe care I-am ales, cel al responsabilitatii si al sustenabilitatii, este
unul lung, pe care nu il putem face singuri: avem nevoie sa fim insotiti de toti angajatii si de toti
stakeholderii nostri. Am pornit pe acest drum de doar cétiva ani si deja am intalnit provocari mari,
pe care insa le-am depasit cu ajutorul stakeholderilor nostri interni si externi, fara de care tintele
noastre de sustenabilitate nu ar fi fost atinse. Mergem pe un drum luminat de cadrul general, dar
si de ghidarea grupului HeidelbergCement, care ne-a ajutat sa identificam cele mai importante
directii si masuri la care putem lucra pentru a ne creste impactul in societate: angajatii nostri, co-
munitatile gazda, practicile in relatia cu furnizorii si protectia performanta a mediului.

Recunoastem ca mai avem inca de lucru in ceea ce priveste modul cum analizam si cum facem
publice datele legate de responsabilitate. Lucram insa intens la imbunatatirea mecanismelor
interne privind diseminarea performantelor legate de sustenabilitate. Deocamdata, nu verificam
extern rapoartele noastre de sustenabilitate. Raportul nostru anterior, care a acoperit anii 2010-
2011, nu a fost subiectul niciunei solicitari de reformulare sau de reinterpretare a informatiilor.

in realizarea acestui raport, am urmat principiile Global Reporting Initiative (GRI) - GR3, pe care
le-am folosit ca baza de raportare si pe care le-am imbogatit cu datele noastre si cu informatii
aditionale legate de performantele noastre. Raportul nostru anterior (2010-2011) este bazat pe
cerintele si principiile GRI G3.1. Declaram ca acest raport de sustenabilitate care acopera perioa-
da 2012-2013 respecta cerintele GRI G3.1 Guidelines, la Application Level B.

Pentru elaborarea raportului s-a constituit o echipa de lucru formata din directorii si sefii de de-
partamente din cadrul companiei si consultanti externi. Dupa o serie de consultari, s-a stabilit
continutul raportului, care cuprinde informatii de la fiecare departament obtinute in urma unei
evaluari exhaustive a activitatii desfasurate in Roméania de catre compania Carpatcement Holding
S.A.

Prezentul raport a fost intocmit de echipa de lucru formata din:
Sorin Trifa, Director financiar;

Eliza Udoi, Director resurse umane;

Gabriela Niculae, Sef departament protectia mediului;

Dorina Mirza, Sef departament calitate;

Bogdan Arnautu, Sef departament comunicare.

INDEX GRI G3

Informatii standard Pg. Capitol
1. Elemente de strategie si analiza
1.1 |Declaratia celui mai inalt for de management din companie despre relevanta sustenabilitatii in strategia de dezvoltare a 4 Mesajul Presedintelui
organizatiei.
1.2 |Descrierea principalelor linii de strategie in privinta sustenabilitatii, riscurile si oportunitatile care deriva din acestea. 4,22, [Mesajul Presedintelui
38 Relatii cu Stakeholderii
Lantul de furnizori
2. Profilul organizatiei
2.1 [Numele organizatiei 8 Grupul HeidelbergCement
2.2 |Cele mai importante branduri, produse si servicii. 8 Grupul HeidelbergCement
2.3 |[Structura operationald a companiei, incluzand principalele divizii, companiile member, subsidiarele si participarile in structuri|8, 16 Grupul HeidelbergCement
de tip joint venture. Guvernare corporativa, Etica si
Sustenabilitate
2.4 |Adresa headquarterului companiei. Coperta 4
2.5 |Numarul de tari in care opereaza grupul si numele tarilor relevante pentru respectarea principiilor de sustenabilitate 8 Grupul HeidelbergCement
prezentate in raport.
2.6 |Forma de organizare si actionarii companiei. 8 Grupul HeidelbergCement
2.7 |Pietele deservite de produsele si serviciile companiei (incluzand detalii despre dispunerea geografica, sectoarele deservite si|8 Grupul HeidelbergCement
numarul de clienti/beneficiari).
2.8 |[Scala de raportare a organizatiei. 8,14, |Grupul HeidelbergCement
28 Performanta economica
Oamenii nostri
2.9 [Schimbari semnificative care au avut loc in dimensiunea, structura sau actionariatul companiei in perioada analizata. 16 Guvernare corporativa, Etica si
Sustenabilitate
2.10 |Premii primite in perioada analizata. 48 Biodiversitate
3. Parametri de raportare
3.1 |Perioada de raportare (anul calendar/fiscal) pentru informatiile din raport. 52 Despre raport
3.2 |Data celui mai recent raport anterior (daca este cazul). 52 Despre raport
3.3 |Ritmul de raportare (anual, bianual, etc.) 52 Despre raport
3.4 |Adresa de contact pentru intrebari privind raportul sau continutul sau. 24 Coperta 4,
“Sfatul Batranilor”
3.5 [Modul de stabilire a continutului raportului. 52 Despre raport
3.6 |Limitarile avute in livrarea continutului pentru raport. 52 Despre raport
3.7 |Specificari ale limitarilor avute in livrarea continutului pentru raport. 52 Despre raport
3.8 |Raportarea asociatiilor in participatiune, a filialelor, a facilitatilor inchiriate, a operatiunilor externalizate si alte entitatilor care |52 Despre raport
pot afecta in mod semnificativ rezultatele compararii cu raportari anterioare.
3.9 |Tehnici de masurare si baze de calcul. 52 Despre raport
3.10 |Explicatii referitoare la efectul schimbarii unor informatii prezentate in rapoartele anterioare si motivele care au cauzat 52 Despre raport
aceste schimbari.
3.11 [Schimbari semnificative fatd de raportarea anterioara privind scopul, limitarile sau metodele cantitative prezentate in acest |52 Despre raport
raport.
3.12 [Tabel in care sa se poata identifica locul unde sunt dispuse informatiile standard pentru acest raport. 53 Indexul GRI
3.13 |Politici si practici cu privire la sustinerea externa pentru acest raport. 52 Despre raport
4. Guvernare, angajamente si implicare
4.1 |[Structura de guvernare corporativa a companiei, incluzand comitetele care raporteaza direct celui mai inalt for implicat in 18,21 |Guvernare corporativa
probleme privind sustenabilitatea, cum ar fi stabilirea strategiei si ansamblul de practici organizationale. Comitete H&S
4.2 |Daca Directorul celui mai inalt for de guvernare corporativa este unul dintre directorii executivi (daca da, care este functia sa |16 Guvernare corporativa
inorganigrama si motivele pentru care conduce acel for).
4.3 |Pentru organizatiile care au o structura de conducere unitara, sa se indice numarul si sexul membirilor din cel mai inalt for de|16 Guvernare corporativa
guvernare corporativa care sunt independenti sau membri ne-executivi.
4.4 |Mecanisme prin care actionarii sau angajatii pot sa dea recomandari celui mai inalt for de guvernare corporativa. 35 Guvernare corporativa
Relatii cu stakeholderii
Mecanisme de abordare a
revendicarilor
4.5 |Legatura dintre plata membrilor forului de guvernare corporativa, senior manageri, executivi si performantele organizatiei. 18 Guvernare corporativa
4.6 |Modul cum cel mai inalt for de guvernare corporativa se asigura ca nu exista conflicte de interese. 20 Etica si managementul riscului
4.7 |Procesul prin care persoanele numite in cel mai inalt for de guvernare corporativa si a comitetelor aferente indeplinesc 16 Guvernare corporativa, Etica si
cerintele legate de expertiza, calificari, dar si orice alte detalii legate de sex sau alti indicatori de diversitate. Sustenabilitate
4.8 |Declaratii interne despre misiune, valori, codul de conduita si principiile relevante cu performanta economica, sociala side |16 Guvernare corporativa, Etica si
mediu. Sustenabilitate
4.9 |Proceduri prin care cel mai inalt for de guvernare corporativa se asigura ca identifica si coordoneaza corect performanta 16 Guvernare corporativa, Etica si
economica, sociald si de mediu a companiei, precum si respectarea la standardele agreate international, la codurile de Sustenabilitate
conduita si la principii.
4.10 |Proceduri prin care cel mai inalt for de guvernare corporativa se poate autoevalua, mai ales in ceea ce priveste performanta (16 Guvernare corporativa, Etica si
economica, sociald si de mediu a companiei. Sustenabilitate
4.11 |Daca si in ce mod organizatia ia in calcul abordarea preventiva si principiile acesteia. 52 Despre raport
4.12 |Initiative, principii si cauze de natura economica, sociala sau de mediu dezvoltate extern pe care compania le sustine. 26, 27 |Initiative pe care le sustinem
Afilieri
4.13 |Afilieri in cadrul unor asociatii (cum ar fi calitatea de membru in asociatii ale industriilor) si/sau participari in cadrul unor 27 Afilieri
rupuri de lobby.
4.14 |Lista stakeholderilor relevanti pentru organizatie. 22 Relatii cu Stakeholderii
4.15 |Modul cum stakeholderii relevanti pentru organizasie sunt identificasi si selectati. 22 Relatii cu Stakeholderii
4.16 |Abordarea stakeholder engagement, incluzand frecventa si tipul de engagement cu fiecare grup relevant. 22,28 |[Relatii cu Stakeholderii
Oamenii nostri
4.17 |Topicuri cheie si preocupari care au fost aduse in discutie in relatia cu stakeholderii si modul cum organizatia a raspuns 22 Relatii cu Stakeholderii

acestora, dar si ingrijorérile privind includerea acestora in raport.




Indicatori de performanta financiara

Capitol

acestora sau membrii comunitétii in privinta bolilor grave.

EC1 |Valoare economica generata si distribuita, incluzand venituri, costuri operationale, compensarea angajatilor, donatii si 14 Performanta economica
alte investitii in comunitate, castiguri obtinute si dividende.
EC2 |Implicatii financiare si alte riscuri sau oportunitati legate de activitatea companiei care deriva din schimbarile climatice. |14, 40 |Performanta economica
Mediu
EC3 |Capacitatea companiei de a acoperi obligatiile asumate prin planul de beneficii. 33, 34 |Training si dezvoltare Beneficii
EC4 |Asistenta financiara semnificativa primita de la guvern. 14 Performanta economica
EC6 |Politici, practici si procente din bugetul alocat legéaturilor contractuale cu furnizori locali. 14,38 |Performanta economica
Lantul de furnizori
Lantul local de furnizori
EC7 |Proceduri legate de angajarea locala si de proportia numarului de senior manageri angajati din cadrul comunitatilor 38 Oamenii nostri
gazdd, mai ales in cazul comunitatilor unde operatiunile companiei sunt relevante pe plan local.
EC8 |Dezvoltarea si impactul investitiilor in infrastructura si servicii oferite comunitéatilor prin angajamente comerciale sau 36 Investitii in comunitate
probono.
EC9 |Intelegerea si descrierea impactului economic indirect al companiei, precum si modul de propagare al acestuia. 22, 36, |Relatii cu stakeholderii
38 Investitii iIn comunitate
Lantul local de furnizori
Indicatori privind performanta de mediu Section
EN1_[Materiale folosite, grupate in functie de volum si greutate. 42 Materiale
EN2 [Procentul de materiale utilizate care provin din material reciclate. 42 Materiale
EN3 [Consumul direct de energie in functie de sursa de energie primara. 42 Combustibili
Energie
EN4 |Consumul indirect de energie in functie de sursa de energie. 42 Energie
EN5  |Energia economisita prin limitarea consumului sau prin investitii in eficientd energetica. 42 Energie
EN6 [Initiative prin care se pot livra produse sau servicii care au la baza reduceri de energie sau materiale provenite din surse |40 Impactul asupra mediului
regenerabile, precum si reducerea consumului castigata prin aceste initiative.
EN7 |[Initiative de reducere a consumului indirect de energie si reducerile obtinute. 42 Energie
EN8 |Totalul de apa consumat, in functie de sursa apei. 45 Apa
EN9 |Sursele de apa afectate semnificativ de consumul companiei. 45 Apa
EN10 [Procentul de apa reutilizata si reciclata. 45 Apa
EN11 [Locatia si dimensiunea terenului detinut, concesionat, inchiriat sau administrat care se afla in sau in apropierea ariilor 48 Biodiversitate
protejate sau a ariilor cu valoare mare de biodiversitate, chiar daca se afla in afara ariilor protejate.
EN12 [Descrierea impactului semnificativ asupra activitatilor, produselor si serviciilor asupra biodiversitatii in ariile protejate sau |48 Biodiversitate
in ariile cu valoare mare de biodiversitate.
EN13 [Habitate protejate sau reabilitate. 48 Biodiversitate
EN14 |Strategii, actiuni curente si planuri de viitor legate de impactul asupra biodiversitétii. 48 Biodiversitate
EN15 [Numarul de specii aflate pe lista rosie a IUCN care au habitat in zonele afectate de operatiunile companiei, pana la 48 Biodiversitate
nivelul riscului de extinctie.
EN16 |[Totalul emisiilor directe si indirecte de gaze cu efect de sera. 44 Emisii
EN18 [Initiative de reducere a emisiilor de gaze cu efect de serp si reducerile obtinute. 44 Emisii
EN19 [Emisiile de substante care afecteaza stratul de ozon. Fara emisii de substante care
afecteaza stratul de ozon
EN20 [NOx, SOx si alte emisii semnificative, in functie de tip si cantitate. 44 Emisii
EN21 |Totalul apei deversate in functie de calitate si de destinatie. 45 Apa
EN22 [Totalul deseurilor in functie de tip si de metoda de distrugere. 46 Deseuri
EN23 |[Totalul numarului si volumului de scurgeri accidentale semnificative. Fara scurgeri accidentale.
EN24 |Greutatea deseurilor transportate, importate, exportate sau tratate conform conditiilor Basel Convention Annexa I, II, llI, Nu se aplica
si VIII, dar si cantitatea de deseuri trimiséa in destinatii din afara tarii.
EN25 |Identitate, dimensiune, statut protejat si valoare de biodiversitate a apelor si a altor habitate afectate semnificativ de 48 Biodiversitate
operatiunile companiei.
EN26 |Initiative de atenuare a impactului de mediu pe care il genereaza produsele si serviciile companiei, dar si dimensiunea 40 Mediu
acestor initiative.
EN27 |Procentul de produse vandute si ambalajele folosite in functie de categorie. 40 Mediu
EN28 |Valoarea amenzilor semnificative si totalul sanctiunilor nonmonetare aplicate pentru neconformare la legile si 20 Etica si managementul riscului
regulamentele de protectie a mediului.
EN29 |[Efecte semnificative ale transportului produselor si a altor bunuri si materiale folosite de companie in operatiunile sale, 47 Transportul produselor, al
precum si efecte ale transportului angajatilor. materialelor si al oamenilor
EN30 |Totalul cheltuielilor si al investitillor de mediu . 40 Mediu
Activitati de protectie a mediului
Indicatori ai performantei fortei de munca Sectiune
LA1 Numarul total al angajatilor dupa tipul de angajare, dupa tipul de contract si dupa regiune, date defalcate in functie de |28 Oamenii nostri
Sex.
LA2  |Numarul total al noilor angajari si al ratei de inlocuire a angajatilor, in functie de grupa de varsta, sex si regiune. 28 Oamenii nostri
LA3 Beneficiile asigurate angajatilor cu norma intreaga care nu sunt asigurate si angajatilor cu norma partiala sau celor cu 34 Beneficii
contract temporar.
LA4 Procentul angajatilor care au semnat Contractul colectiv de munca. 34, 20, |Schimbari operationale
35 Standardul SA 8000
Contractul colectiv de munca
LA5  |Perioada minima de notificare in cazul schimbarilor operationale majore si specificarea acestei conditii in Contractul 35 Contractul colectiv de munca
colectiv de munca.
LAG Procentul din totalul muncitorilor care fac parte din comitetele de securitate si sanatate formate din management si din |21 Comitete de Securitate si
muncitori, care ajuta la monitorizarea si la consultanta in privirea programelor organizationale de securitate si sanatate in Sanatate in Munca
munca.
LA7 Rata accidentelor, a bolilor profesionale, a zilelor de lucru cui incapacitate temporara de munca si a absenteismului, dar {35 Securitate si Sanatate in Munca
si numarul de accidente de munca in functie de sex si de regiune.
LA8 Educatie, instruire, consiliere, preventie si programe de preventie care sunt in derulare pentru a asista muncitorii, familiile|35 Securitate si Sanatate in Munca

si serviciilor.

LA9 |Subiectele legate de securitate si sanatate in munca care sunt prezente in acordurile formale semnate cu sindicatele. 21,35 |Comitete de Securitate si
Sanatate in Munca
Contractul colectiv de munca
LA10 |Numarul mediu anual de ore de pregatire primite de angajati in functie de sex si de categoria postului. 33 Training si Dezvoltare
LA12 |Procentul angajatilor care beneficiaza de o evaluare a performantei in munca si de dezvoltarea carierei, in functie de sex.[33 Training si Dezvoltare
LA13 |Componenta comisiilor de guvernare corporativa si impartirea angajatilor in functie de sex, grupa de varsta, apartenenta |28, 18 |Oamenii nostri
la minoritati si alte aspecte legate de diversitate. Guvernare corporativa
LA15 |Numarul total si rata noilor angajari in functie de sex, grupa de vérsta si regiune. 28 Oamenii nostri
Indicatori legati de drepturile omului Sectiune
HR1 Procentul si numarul total al investitiilor si al contractelor care includ clauze legate de protectia drepturilor omului sau 38 Lantul de furnizori
care au trecut printr-un proces de analiza a respectarii drepturilor omului.
HR2 Procentul furnizorilor semnificativi, al contractorilor si al altor parteneri de business care au trecut prin analiza legata de |38 Lantul de furnizori
respectarea drepturilor omului si actiunile luate in consecinta.
HR4 Numarul total de incidente legate de discriminare si masurile corectoare luate. 20 Sistemul intern de management
Standardul SA 8000
HR5 Operatiuni si furnizori semnificativi in activitatea carora au fost identificate violari sau limitari grave ale dreptului la libera {20 Sistemul intern de management
asociere sau la contractul colectiv de munca si masurile luate pentru a sustine aceste drepturi.
HR6  |Operatiuni si furnizori semnificativi in activitatea carora a fost identificat riscul de munca al copiilor si masurile luare 21,20 [Lantul de furnizori
pentru a contribui la abolirea efectivd a muncii copiilor. Standardul SA 8000
HR7  |Operatiuni si furnizori semnificativi in activitatea carora au fost identificate riscuri semnificative privind munca fortata sau |21 Lantul de furnizori
obligatory si masurile care au fost luare pentru eliminarea oricarei forme de munca fortata.
HR9 Numérul total de incidente privind violarea drepturilor indigenilor si masuri luate pentru restabilirea drepturilor acestora. Nu este cazul.
HR10 |Procentul si numarul total de operatiuni care au fost subiectul unor analize de impact sau legate de respectarea 20,21 |[Standardul SA 8000
drepturilor omului. Lantul de furnizori
HR11 [Numarul de plangeri legate de respectarea drepturilor omului, care au fost aduse in vederea companiei si care au fost {18 Mecanisme de rezolvare a
rezolvate prin mecanisme formale. revendicarilor
Indicatori de performanta sociala Section
SO1 Procentul operatiunilor care au implicat comunitatea locald, analize de impact si programe de dezvoltare. 22 Relatii cu stakeholderii
S02 Care este procentul si numarul diviziilor de business care au fost analizate in legatura cu riscuri privind coruptia? 23 “Sfatul Batranilor”
SO3 Care este procentul angajatilor care au primit training legat de politici si de proceduri anticoruptie? 22,20 [Relatii cu stakeholderii
Etica si managementul riscului
SO4 Ce masuri a luat compania in legatura cu incidentele de coruptie? 22,20 |[Relatii cu stakeholderii
Etica si managementul riscului
S08 Valoarea amenzilor semnificative si numarul sanctiunilor nonmonetare privind nerespectarea legilor si a regulamentelor. |20 Etica si managementul riscului
S09 Operatiuni cu potential sau cu impact negativ asupra comunitatilor. 14,22 |Performanta economica
Relatii cu stakeholderii
SO10 [Masuri de preventie si atenuare implementate in actiuni cu potential impact negativ asupra comunitatilor locale. 14,22 |Performanta economica
Relatii cu stakeholderii
Indicatori de performanta privind responsabilitatea produselor Sectiune
PR1 Etape ale ciclului de viata al produselor si serviciilor in care impactul privind securitate si sanatatea in munca a fost 20 Standardul SA 8000
subiectul unor procese de imbunatatire, precum si procentul produselor si serviciilor care au fost vizate de astfel de
procese.
PR2 Totalul numarului de incidente legate de nerespectarea legii sau a regulamentelor voluntare privind impactul produselor Fara incidente
si serviciilor companiei asupra sanatatii si sigurantei, si modul cum au fost solutionate.
PR4 Totalul numarului de incidente legate de nerespectarea legii sau a regulamentelor voluntare privind informatiile si Fard incidente
etichetarea produselor si serviciilor si modul cum au fost solutionate.
PR6 Programe legate de aderarea la legi, standarde si coduri voluntare legate de marketing, comunicare, publicitate, 48, 26 |Biodiversitate
promovare si sponsorizari. Initiative pe care le sustinem
PR7 Totalul numarului de incidente legate de nerespectarea regulamentelor si a codurilor voluntare privind comunicarea de Fara incidente
marketing, inclusive publicitatea, promovarea, sponsorizarea, in functie de rezultatele obtinute.
PR8 Totalul numarului de plangeri privind incalcari ale normelor de confidentialitate privind datele personale sau pierderea Fara incidente
datelor privind clientii.
PR9 Valoarea amenzilor semnificative pentru nerespectarea legilor si regulamentelor privind provizioane si folosirea bunurilor |20 Etica si Managementul Riscului

Acronime si abrevieri

EXCOM: Comitet executiv

SSM: Securitate si sanatate in munca

R&D: Cercetare si dezvoltare
T: Tone
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