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MESAJUL PRESEDINTELUI

Dragi prieteni,

TImi face o deosebita plicere s v& prezint al treilea raport de sustenabilitate realizat de
HeidelbergCement Romania.

Sustenabilitatea reprezinta elementul central in jurul caruia se dezvolta politicile si strategiile
companiei, avand la baza grija pentru angajati, comunitatile locale si mediul inconjurator. Am inceput
aceasta calatorie in urma cu cinci ani, odata cu publicarea primului raport de sustenabilitate al
HeidelbergCement Roméania — primul pas al unui angajament pe termen lung pentru transparenta si
responsabilitate.

Provocarile legate de schimbarile climatice, contextul politic si situatia de pe piata muncii ne solicita
sa investim in dezvoltarea si implementarea unor solutii inovatoare, care sa contribuie in acelasi timp
la progresul economic al companiei. Toate aceste masuri va sunt prezentate pe larg in paginile ce
urmeaza.

Pentru ca unul din obiectivele noastre este sa construim o afacere responsabila, acest raport scoate
in evidenta mecanismele si politicile pe care le-am dezvoltat pentru a raspunde riscurilor generate de
activitatea de zi cu zi a companiei, precum si rezultatele obtinute. Cultura noastra corporativa este una
deschisd, de aceea construim relatii pe termen lung cu partenerii nostri, fie ei furnizori, clienti sau
angajati. Pentru a consolida increderea si respectul reciproc ce stau la baza acestor legaturi puternice,
in perioada de raportare am evaluat sistemele de management ale noilor furnizori, concentrandu-ne
asupra politicilor si practicilor privind calitatea, mediului inconjurator si securitatii si sanatatii in munca.
Investim in dezvoltarea si bunastarea angajatilor, prin dezvoltarea unor programe de training specifice
nevoilor pe care acestia le au, dar si prin acordarea de beneficii, care in 2014 — 2015 au depasit 13
milioane de lei.

Ne concentram eforturile pe mediul inconjurator si incercam in acelasi timp sa construim un viitor
mai curat. De aceea, in perioada de raportare am investit in tehnologii care sa contribuie semnificativ
la reducerea consumului de energie si resurse, dar si care sa ne permita utilizarea unei game largi de
combusibili alternativi, investitia noastra in aceste sisteme depasind 15 milioane de lei.

Toate acestea nu ar fi fost posibile fara sprijinul si increderea stakeholderilor nostri, pentru care

ne bucuram sa construim comunitati solide. Sprijinim capitalul local prin proiecte si investitii in
comunitate, adresand nevoi specifice, identificate prin dialogul constant si proactiv pe care il avem cu
liderii comunitatilor gazda.

Toate aceste elemente se imbina perfect in strategia de sustenabilitate a HeidelbergCement Romania,
pilonul in jurul caruia construim un viitor solid.

Va multumesc!
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~ HeidelbergCement
—  ROMANIA

- Moy

Grupul HeidelbergCement a intrat pe piata locala in 1998 si,
de atunci, a investit in Romania peste 500 de milioane de euro, 1 98
ceea ce il face unul dintre cei mai importanti investitori germani @\\

din economia locala. f

722

%

Toate activitatile HeidelbergCement in Romania sunt
coordonate de compania omonima localizata in Bucuresti.
HeidelbergCement Romania este un jucator major in piata =

locala a materialelor de constructii, operand trei fabrici de 500 m I I - €
ciment, 21 statii de betoane si 12 cariere de agregate si investiti in Romania
balastiere. Sacii de ciment ambalat sunt vanduti sub brandul

CARPATCEMENT?®. HeidelbergCement Romania SA este unul

dintre cei mai importanti producatori de ciment, betoane

si agregate de pe piata locala, membru al grupului german

HeidelbergCement. Compania a luat nastere in anul 2015,

prin fuziunea Carpatcement Holding S.A., Carpat Beton S.R.L.

si Carpat Agregate S.A., care au fost infiintate intre 1998 si

2004 ca parte a investitiilor realizate in Roménia de grupul

HeidelbergCement, care depasesc 500 de milioane de euro.
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3 fabrici

de ciment

Operatiunile noastre =, 21

A A statii
in Romania: de betoane HeidelbergCement Romania S.A.
detine trei fabrici de ciment, situate la
Tasca, Fieni si Chiscadaga, 21 statii
) 7 . de betoane, 7 cariere si 5 balastiere
g e | cariere de agregate. Compania produce si
BP9 de agregate

comercializeaza ciment si betoane
de diverse clase (de inalta rezistenta,
pentru imbracaminti rutiere, pentru
lucrari hidrotehnice, de uz general

. si poriment), precum si agregate de
5balast|ere j p . ) P o greg
cariera si de balastiera.

7, e/
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un brand puternic:
sacii de ciment ambalat
sunt vanduti sub brandul

® Alte companii ale Grupului in
CARPATCEMENT o ¥

HEIDELBERGCEMENT Group

m Carpat Cemtrans S.R.L. — firma
specializata in transportul
cimentului

m Carpat Beton Servicii Pompe
S.R.L. —firma specializata in
transportul si pomparea betonului

m Recyfuel S.R.L. — firma specializata
in pre-tratarea si livrarea deseurilor
pentru valorificare energetica in
fabricile de ciment

Fabrica TASCA

m Achizitionata de HeidelbergCement in 1998

m |nvestiti de mediu efectuate in anii
2014-2015: 3.716.000 lei

m Capacitatea de productie anuala autorizata:
3 milioane tone de ciment

Fabrica Tasca este situata langa Bicaz, in partea de nord-

est a tarii.

—a

Fabrica CHISCADAGA

m Achizitionata de HeidelbergCement in 2000
| |nvestiti de mediu efectuate in anii
2014-2015: 1.369.000 lei

m Capacitatea de productie anuala autorizata:
1,6 milioane tone de ciment

® Prima fabrica de ciment din Roméania care a
introdus combustibili alternativi in procesul )
de productie (din 21 lunie 2004) y Fabrica

Fabrica Chiscadaga este situata langa Deva, 400 km
nord-vest fata de Bucuresti

—a

Fabrica FIENI

m Achizitionata de HeidelbergCement in 2002
| |nvestiti de mediu efectuate n anii

CHISCADAGA

Fabrica
2014-2015: 10.283.000 lei FIENI

m Capacitatea de productie anuala autorizata:
2,5 milioane tone de ciment

Fabrica Fieni este situata in judetul Dambovita, in
vecinatatea Bucurestiului.
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In decembrie 2015, Carpatcement Holding
S.A., Carpat Beton S.R.L. si Carpat Agregate
S.A. devin o singura companie, sub numele
HeidelbergCement Romania S.A., in urma
finalizarii procesului de fuziune inceput in luna
mai.

Fabrica de la Fieni finalizeaza instalatia de
recuperare a energiei termice reziduale si de
producere a energiei electrice.

Grupul HeidelbergCement achizitioneaza 45%
din actiunile producatorului ltalcementi cu 1,67
miliarde de euro.

2013

Carpatcement finalizeaza o noua linie de
productie a cimenturilor speciale la Fieni, proiect
cofinantat prin Fondul European de Dezvoltare
Regionala. Valoarea totala a proiectului a fost

de aproape 15,6 milioane de lei.

2010

Carpatcement Holding S.A. deruleaza proiectul
,Cresterea capacitatii de livrare ciment la
sucursala Bicaz — fabrica Tasca”, cofinantat
prin Fondul European de Dezvoltare Regionala.
Valoarea totala a proiectului este de peste

16,5 milioane de lei.

2007

Este infintata statia de betoane
cu numarul 15, la Cluj.

Carpatcement Holding castiga trofeul
Silver Award pentru programul ,,Bucurestiul
respird”, la Gala PR Award.

m DESPRE COMPANIA NOASTRA =

ISTORIA NOASTRA

2014

Carpatcement incepe la Fieni proiectul ,Instalatie de recuperare
energie termica reziduala si de producere energie electrica”, una
dintre cele mai importante investitii ale grupului HeidelbergCement
in domeniul protectiei mediului. Proiectul a avut o valoare totala de
peste 83 de milioane de lei.

Carpatcement lanseaza cimentul Z100. Noul ciment este produs
la fabrica din Fieni, pe linia de productie si expeditie de cimenturi
speciale inaugurata in 2013.

Fabrica de la Fieni, cea mai veche unitate de productie a
cimentului in functiune din Romania, aniverseaza un secol de
existenta.

Carpatcement incepe
Programul de formare
profesionald prin ucenicie la
locul de munca, in cadrul
caruia intra o prima promotie
de 24 de tineri.

2008

Se Implinesc zece ani de activitate a grupului
HeidelbergCement pe piata din Romania.

2006

Fabrica de la Fieni obtine autorizatia integrata de mediu din
partea Agentiei Regionale de Protectie a Mediului Arges.

Carpatcement Holding lanseaza proiectul de responsabilitate

o)

sociala ,,Bucurestiul respira”.

Fabrica de ciment de la Tasca primeste autorizatia integrata
de mediu, in conformitate cu standardele Uniunii Europene,
cu doi ani inainte de aderarea Romaniei la UE.

Fabrica de ciment Chiscadaga primeste autorizatia integrata
de mediu. Procesul de obtinere a autorizatiei a implicat
inclusiv consultarea comunitatilor invecinate si a organizatiilor
non-guvernamentale.

Carpatcement lanseaza prima editie a concursului
~Premiile profesionale Carpatcement”.

2003

TBG Romania Beton Group devine Carpat Beton, pentru
a sublinia apartenenta sa la grupul HeidelbergCement alaturi
de Carpatcement Holding si Carpat Agregate.

2000

HeidelbergCement achizitioneaza
cea de-a doua sa fabrica de
ciment: Casial Deva, situata in satul
Chiscadaga din judetul Hunedoara.

1998

Grupul german HeidelbergCement face prima achizitie in
Romania: fabrica de ciment Moldocim SA Bicaz (Tasca).

T

J

HeidelbergCement Group isi incepe activitatea in
Romania prin infiintarea a doua statii de betoane,
una la Timisoara si cealalta la Bucuresti.

2004

la nastere Carpatcement Holding SA, prin
fuziunea celor trei fabrici de ciment si a
companiei de management Carpatcement
Romania SRL.

Carpatcement Holding inaugureaza
prima linie automatizata din industria y
de ciment din Romania pentru utilizarea
comubustibililor alternativi in procesul

de productie, la fabrica de ciment de la
Chiscadaga.

2002

HeidelbergCement devine actionar majoritar al fabricii Romcif Fieni,
fondata in 1914. Prin aceasta achizitie, HeidelbergCement devenea
lider incontestabil pe piata cimentului din Romania.

Este infiintata compania de agregate S.C. Carpat Agregate S.A., prin
fuziunea celor opt companii producatoare de agregate achizitionate
de grupul HeidelbergCement in perioada 1999-2001.

1999

Trei noi statii de betoane se infiinteaza in Bucuresti,
Ploiesti si Brasov.

Se infiinteaza companiile TBG Romania Beton Group si
Exploatari Cariere, cu rol de coordonare a activitatilor de
management la statiile de betoane, respectiv agregate
detinute de grupul HeidelbergCement.

AEIDELBERGCEMENT



HeidelbergCement Group 3.000

_ INCIFRE 5 | =

160

fabrici de
ciment si statii
de macinare

La nivel mondial,
HeidelbergCement
Group:

>1.700

are peste

60 000 1 statii de betoane
. il

de angajati

oy,

115

cariere de nisip, statii de
pietris si piatra producere asfalt

este prezent in

de tari, Z 7
pe 5 continente

H E B
CAPACITATE PRODUCTIE CIMENT:

194 mil.tone .

(inclusiv joint ventures) VENITURILE TOTALE ALE
GRUPULUL:

H B B
k REZERVELE DE AGREGATE: 15,2 mldl€
20 mid.tone
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® DESPRE COMPANIA NOASTRA =

~ PERFORMANTA
_ ECONOMICA

in ciuda unui an dificil, cu provociri externe (incertitudini
politice si economice) si schimbari interne (pregatire
pentru integrarea operatiunilor), compania si-a concentrat
eforturile asupra managementului financiar, optimizarii

m DESPRE COMPANIA NOASTRA =

PREMII

y Suntem mandri ca munca noastra si pasiunea
pe care o investim sunt recunoscute. Premiile
pe care le primim reprezinta o motivatie
puternica pentru echipa HeidelbergCement,
recompensand echipa pentru munca,
dedicare si dorinta de a fi mereu cei mai buni.

costurilor si cresterii eficientei, in scopul imbunatatirii

,Best Improver”

Grupul HeidelbergCement a fost recunoscut cu distinctia
,Best improver” pentru comunicarea transparenta a
indicatorilor asociati cu mediul in cadrul conferintei CDP
Leadership Award, Tn 2014. HeidelbergCement a surclasat
350 dintre cele mai influente organizatii germane, austriece
si elvetiene. Compania a primit acest premiu deoarece

a fost organizatia care a adus cele mai semnificative
imbunatatiri procesului de comunicare transparenta a
indicatorilor si a activitatilor de mediu, atingand rezultate
notabile.

HeidelbergCement Roméania a sprijinit acest proces

prin intermediul rapoartelor interne privind comunicarile
transparente, precum si prin proiectele sale de
responsabilitate sociald, inclusiv , Tinerii gardieni ai
mediului”. Ca parte a acestui proiect, elevii din liceele

din zonele fabricilor de ciment, impreuna cu cadrele
didactice coordonatoare si expertii in botanica, au evaluat
fabricile de ciment prin masurarea indicatorilor de mediu.
Tnainte ca cele trei fabrici din Tasca, Chisc&daga si Fieni
sa intre in procesele de mentenanta, Tinerii Gardieni

ai Mediului masoara valorile indicatorilor de mediu, iar
HeidelbergCement comunica in mod deschis rezultatele,
contribuind astfel la imbunatatirea performantei de mediu,
atat iIn Romania, céat si la nivel de grup.

.

) %
HeidelbergCement Group a Y

fost notat, ca nivel de transparenta,
cu 97 de puncte din 100 si este
clasat acum in Top 5 cele mai
performante companii din
energie si materiale constructii.

Premiul , The Best Improver” primit

de la Carbon Disclosure Project

(CDP) ne recunoaste performanta
si promisiunea noastra de valoare
legata de inovatie si transparenta.

HeidelbergCement Romania a
primit premiul national acordat
de Camera de Comert si
Industrie a Romaniei.

HeidelbergCement Roméania a fost onorata sa primeasca
Premiul National (locul 1) la sectiunea Companii Mari,
acordat in cadrul celei de-a 21-a editie a Organizatiilor
Nationale de Top 1n 2014.

Camera de Comert si Industrie a Romaniei, singura entitate
autorizata sa acorde recunoastere companiilor de top,

a a premiat cele mai de succes afaceri din Romania, la
Gala Nationala a Topurilor Firmelor. Sarbatorita printr-un
eveniment cu aproape 500 de participanti, Topul National
al Firmelor este organizat pe baza unei metodologii care se
axeaza pe indicatori precum: cifra de afaceri neta, profitul
operational, utilizarea eficienta a resurselor umane si a
capitalului angajat. Acest premiu completeaza istoria lunga
a premiilor primite Tn 2008, 2009, 2010, 2011 si 2013.

competitivitatii.

DESCRIERE/AN

(‘000 lei, consolidat la nivel national,
potrivit standardelor de contabilitate
aprobate de HeidelbergCement

si in conformitate cu Standardele
internationale de raportare financiara)

HeidelbergCement Romania

2012 2013 2014 2015

Valoare economica direct generata:

Premiile ,Euro-Constructii”

Premiile anuale ,,Euro-Constructii” recunosc excelenta
companiilor din domeniul constructiilor / instalatiilor.
Agenda Constructiilor, o entitate independenta, a procesat
si a evaluat informatiile trimise de companiile de constructii,
instalatii si alte sectoare conexe, verificand credibilitatea
acestora.

In 2014, HeidelbergCement Romania a fost premiata la
categoria ,Sisteme de zidarie, |zolatii & Finisaje”. n 2015,
HeidelbergCement Romania a primit premiul la categoria
»Business si Dezvoltare”.
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W 914.981 737.093 765.245 749.557
B Venituri
Valoare economica distribuita: 952.926 815.802 730.850 595.099
B Costuri operationale (includ deprecierea) 574.495 508.045 433.706 422.507
B Salarii si beneficii acordate angajatilor 54.600 52.696 55.082 58.658
B Dividende 237.130 142.117 114.239 0
B Pati catre bugetul de stat (includ TVA, dar
exclud taxele si contributiile legate de salarii | 77.713 104.108 120.760 106.502
si beneficiile angajatilor)
u questltll cqmvumtare (includ taxele locale 8.988 8.836 7113 7430
si sponsorizarile)
Valoare economica retinuta
(calculata ca ,Valoare economica direct 37.945 78.709 34.395 154.458

generatd” minus ,,Valoare economica
distribuita”)

VENITUL NOSTRU NET

2014=140.779
2015=137.747

(‘O00 RON, potrivit standardelor
de contabilitate aprobate de
HeidelbergCement si in conformitate
cu Standardele internationale de
raportare financiara.)

Evaluarile performantelor economice
se efectueaza comparativ cu

anul precedent. Evaluarea se

face lunar, trimestrial si anual si
acopera diferite niveluri, cum

ar fi consiliul de administratie,
consiliul director sau chiar sedintele
trimestriale cu conducerea grupului
HeidelbergCement. in plus, n cadrul
reuniunilor periodice functionale, sunt
abordati si analizati indicatori specifici
de performanta.

15
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® CONSTRUIM O AFACERE RESPONSABILA &

GUVERNANTA
CORPORATIVA

Avem o structura de guvernare integrata,
cu participarea celor mai inalte niveluri de

® CONSTRUIM O AFACERE RESPONSABILA &

ABORDAREA
MANAGERIALA

»

La HeidelbergCement Roméania, am construit decizie ale Companiei, care asigura agilitate
si dezvoltat principii de afaceri sustenabile, in luarea deciziilor si o mai mare profunzime
care sa ne indrume catre atingerea in cadrul discutiilor pe teme precum
obiectivelor stabilite, sa ne ajute sa depasim investitiile, deciziile strategice si aprobarea
asteptarile stakeholderilor si sa ne sprijine politicilor si procedurilor.

performanta. Acest lucru este pus in evidenta

de structura noastra, dar si prin codurile de
conduita si etica pe care le-am dezvoltat si pe
care le respectam cu strictete.

Structura organizatorica
la 01.12.2015

CEO- Director General Asistent Director
General
[ | | |
Giment — GCiment - Agregate Betoane
Directia tehnica Directia Vanzari greg
S|steme de Optimizarea
-

Structura actionariatului

Societate straina din
Grupul HeidelbergCement
Grupul HeidelbergCement .

HeidelbergCement AG 100%
U  HeidelbergCement Central
CEl ot B Europe East Holding BV
HeidelbergCement
0,025% Romania S.A. 99,922%

99 07% l1 00% 99, 99%

Carpat Beton Servicii
Carpat Cement S.R.L. 0 93% Recyfuel S.R.L. 0.01 % Pompe S.R.L.
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® CONSTRUIM O AFACERE RESPONSABILA &

CONSILIUL DE
ADMINISTRATIE

Cel mai inalt organism de conducere al companiei este
Consiliul de Administratie, care se reuneste la fiecare doua
luni si este format din presedinte si doi membri. Presedintele
CA este un membru executiv (director general) care este
remunerat conform mandatului de director general al

® CONSTRUIM O AFACERE RESPONSABILA &

CTICA S
MANAGEMENTUL
RISCULUI

Codul nostru de conduita urmeaza Codul de conduita in
afaceri al HeidelbergCement Group si descrie valorile care

Memb.r." CA companiei. Nu exista remuneratie pentru membrii neexecutivi sustin respectarea celor mai inalte standarde etice. Codul
Pozitie ai consiliului. Conform legislatiei romanesti, compania este se aplica tuturor angajatilor, indiferent de pozitia sau de
Mandat reprezentata legal de catre Directorul General. vechimea lor in companie, si stabileste regulile de conduita

in domenii precum integritatea, coruptia, concurenta,
confidentialitatea, conflictul de interese, relatiile cu
stakeholderii, platile, luarea de mita, practicile corecte, mediul,
securitatea si sanatatea de munca si relatiile cu angajatii,
respectul pentru companie si resursele naturale.

Florian Aldea Cele mai importante decizii ale companiei sunt luate in cadrul
Presedinte - Director  Consiliului de Administratie, in conformitate cu legislatia romaneascéa
" General si cu actul constitutiv. Consiliul de Administratie se intruneste la
fiecare doua luni pentru a discuta si a aborda toate problemele

Executiv . , , o o o
legate de viziunea si strategia organizatiei, de continuitatea activitatii,
precum si pentru a determina si monitoriza produsele organizatiei si

Albert Scheuer  programele pe termen lung.

Administrator
Non-Executiv

Christian Mikli
Administrator
Non-Executiv

Rolul Consiliului de Administratie este sustinut de Comitetul Executiv
(EXCOM) si de Comitetul director pentru combustibil alternativ (ASC),
care se reunesc lunar. Un set clar de indicatori financiari, tehnici,

de mediu si sociali (KPI-uri) sunt utilizati lunar pentru raportarea

si monitorizarea performantelor in cadrul reuniunilor Comitetului
Executiv.

Comitetul executiv

Tn plus, Codul nostru de etica in afaceri, garanteaza
conduita etica pe care o adoptam in toate activitatile
noastre, iar Ghidul de raportare si gestionare a incidentelor
de conformare stabileste instructiunile si principiile legate
de aplicarea practica a Codului de etica in afaceri.

Un instrument important de lucru este Ghidul de
respectare a legislatiei privind concurenta, un document
cadru aplicat uniform in intreg grupul HeidelbergCement,
care ofera indicatii detaliate si dispozitii care sa ghideze
angajatii in luarea deciziilor si al carui scop este sa previna
orice Incélcare a legilor concurentei.

Compania noastra are o politica stricta de respectare

2 O "| 5 ;/ 2 O "| 4 //? a legislatiei concurentei deoarece credem in competitia
) ) onesté pe piatd si ne comportam ca atare. Nu toleram
% Z%? incalcari ale acestei legislatii de catre angajatii nostri,
s G ;%)// ;/)// partenerii de afaceri sau concurentii nostri. De aceea,
! %/g % avem o politica proconcurentiala si am implementat un
2//’ {?/ ZQ/ program de conformare In materia concurentei, angajatii
éff 2 % 2 % nostri fiind instruiti periodic in vederea respectarii cu
| ¥ 1 _ 1 _ strictete a acestei politici. Totodata, ne asteptam ca
’ ,/ % 0o o %Zf 0 Ef/éj 0o o % é/{ 0 partenerii nostri de afaceri sa impartaseasca si sa respecte
FEMEI BARBATI FEMEI BARBATI angajamentul nostru pentru integritate si conformitate cu
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>50 30-50 <30
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legislatia concurentei.

Datorita structurii noastre
coerente si sistemelor
stricte de guvernare
interna, nu am primit

amenazi in anii 2014 si 2015
sau sanctiuni nemonetare
pentru nerespectarea

reglementarilor in vigoare.

2



® CONSTRUIM O AFACERE RESPONSABILA &

SISTEMUL INTERN
DE MANAGEMENT

Politicile de management solide, alaturi de Regulamentul Intern, practicile pentru
Securitate si Codul de Conduita, previn munca fortata si munca minorilor si
dispun reguli clare privind conditiile de angajare a persoanelor care nu au implinit
18 ani. Acestea garanteaza responsabilitatea sociala si ne sustin in construirea
unui mediu de lucru care exclude orice forma de discriminare.

Niciun incident privind
discriminarea nu a fost

inregistrat in cursul
perioadei de raportare.

Din anul 2010, am implementat standardul de
responsabilitate sociala SA 8000. De atunci, atat in cadrul
companiei, cat si in relatiile cu furnizorii sau subcontractorii
sunt implementate, comunicate si respectate principiile
referitoare la securitatea si sanatatea ih munca (SSM),
situatiile de urgenta, mediul si responsabilitatea sociala.
Toate acordurile de achizitie cuprind o anexa care prevede
urmatoarele: ,(...) Managementul companiei se angajeaza
sa promoveze in randul furnizorilor / contractorilor
principiile responsabilitatii sociale privind: munca copiilor,
munca fortata si obligatorie, securitatea si sanatatea in
munca, libertatea de asociere si dreptul la negociere

colectiva, discriminarea, practicile disciplinare, timpul de
lucru, remunerarea, sistemul de management”.

® |mplementarea standardului international 1ISO 9001
subliniaza cerintele sistemului de management al
calitatii si demonstreaza capacitatea de a furniza in
mod consecvent produse si servicii care sa corespunda
cerintelor clientilor si legiuitorilor.

m Compania, prin intermediul standardului ISO 14001,
stabileste principalele linii ale sistemului de management
de mediu si elaboreaza cadrul pe care il urmarim pentru
a crea un sistem care ne ajuta sa ne mentinem impactul
asupra mediului la un nivel minim. Sistemul nostru
de management de mediu este auditat si imbunatatit
continuu.

m OHSAS 18001, Sistemul de Management al Sanatatii
si Securitatii Ocupationale, este implementat pentru a
ne ajuta sa identificam si sa controlam riscurile privind
securitatea si sanatatea angajatilor.

® CONSTRUIM O AFACERE RESPONSABILA &

CONFORMARE

"' In cadrul HeidelbergCement Roménia, Directorul General si-a asumat
responsabilitatea respectarii regulilor privind conformarea si adoptarii in
cadrul Societatii a unei conduite corecte din punct de vedere legal si etic.

A fost numit un Responsabil cu Conformarea, cu atributii privind dezvoltarea, implementarea si supravegherea continua
a modului de organizare a activitatii privind conformarea la nivel de tara, care raporteaza direct catre Directorul General si
functional catre Departamentul de Conformare al Grupului.

Am pus astfel in functiune mecanisme care sa asigure respectarea de catre angajati a legilor si reglementarilor in vigoare.

In 2014, am efectuat o evaluare
a riscului de conformare la nivel Obiectivele evaluarii au inclus: Scopul evaluarii a fost de a ne
national, care a inclus operatiunile, m identificarea si evaluarea riscurilor de ~ concentra eforturile de preventie
vanzarile, resursele umane, investitiile coruptie ' pe riscurile cele mai importante i
si proiectele mari. Evaluarea a fost de a identifica acele zone de risc
initiata de Grup, care a furnizat Ghidul potential pentru acte de coruptie
si metodologia de implementare a pentru a le putea clasifica in riscuri
procesului (instrumentele de lucru), si .mari”’, ,medii”, ,scazute” si ,fara
a fost efectuata la nivel local, procesul aplicabilitate”, bazandu-ne pe trei
fiind condus de Responsabilul indicatori:

cu Conformarea, cu implicarea
activa a directorului general si a

m evaluarea masurilor existente pentru
atenuarea impactului

m identificarea masurilor suplimentare
necesare pentru prevenirea coruptiei

H respectarea legislatiei internationale
anticoruptie (UK Bribery Act, FCPA,
StGB etc))

m indicatori din cazuri reale

coordonatorilor directiilor relevante.

® CONSTRUIM O AFACERE RESPONSABILA =

VALORI, PRINCIPI
Sl STANDARDE

In 2014, un membru al Consiliului Director a fost informat si
a urmat un curs referitor la politici si proceduri anticoruptie.
In acelasi an, 285 angajati au fost informati referitor la
politici si proceduri anticoruptie, iar 121 au urmat si un curs
pe aceastd tema. In 2015, 282 persoane au fost informate
si 34 au urmat cursul, iar un membru nou al Consiliului de
Conducere a fost informat sau pregatit pe acest subiect.

Solicitam regulat membrilor Consiliului Director, angajatilor
si partenerilor de afaceri sa citeasca si sa semneze
documentele privind conduita la locul de munca.

Anual, se desfasoara cursuri de e-learning privind politicile
anticoruptie, iar in paralel si sunt trimise mesaje colective
care amintesc angajatilor despre regulile anticoruptie

care trebuie respectate. Prin principiile anticoruptie care
guverneaza intreaga noastra activitate, dar si prin cursurile
si sesiunile de informare pe care le organizam, reusim sa
prevenim incidentele de coruptie si sa instituim o cultura

a etosului si a eticii, atat in cadrul HeidelbergCement
Romaénia, cét si printre partenerii nostri. Desi nu am
desfasurat nicio sesiune de instruire dedicata furnizorilor
nostri, toate contractele incheiate includ clauze anticoruptie
care afirma clar pozitia companiei fata de aceasta tema si
condamna faptele de coruptie.

Procesul de
implementare
a evaluarii

m indicatori de risc la nivel national
m indicatori de risc specifici industriei

Nevoile identificate au fost
concentrate intr-un plan de
actiune

Monitorizarea implementarii a

fost verificata de departamentul
de conformare al Grupului.

Toate masurile de atenuare propuse
au fost implementate in perioada
convenita.

Actiunile cheie au inclus:

m Cursuri de aprofundare a
Ghidului anti-coruptie: cursuri
de anti-coruptie pentru echipa
de vanzari

m Comunicarea repetata a ghidului
anti-coruptie: Angajatii din achizitii
semneaza o declaratie prin care
confirma ca le-a fost comunicat
ghidul anticoruptie.

m Comunicarea repetata a
canalelor puse la dispozitie
pentru asigurarea conformarii:
linie telefonica pentru sesizari
legate de nerespectarea regulilor
societdlii si a legislatiei in vigoare.
(Compliance Hotline).

Au fost propuse si
implementate masurile pentru
reducerea riscurilor

Implementarea actiunilor a fost
evaluata de catre Responsabilul cu
Conformarea la nivel national.

Datorita sistemelor si procedurilor bine dezvoltate si implementate, in
perioada de raportare am reusit sa mentinem:

zero incidente de nerespectare
a reglementarilor si a codurilor
voluntare privind impactul

produselor si serviciilor asupra

sanataiii si sigurantei;

zero actiuni legale in curs sau
finalizate In ceea ce priveste
comportamentul anticoncurential si
incalcarile legislatiei concurentei;

zero incidente de nerespectare

a regulamentelor sau a codurilor
voluntare privind informarea si
etichetarea produselor si serviciilor;

zero incidente de nerespectare
a reglementarilor sau a codurilor
voluntare privind comunicarile
de marketing, publicitatea,
promovarea Si sponsorizarea
produselor si serviciilor;

zero sanctiuni monetare sau
nemonetare pentru nerespectarea
legilor sau reglementarilor privind
furnizarea si utilizarea produselor si
serviciilor;

zero sanctiuni monetare sau
nemonetare pentru nerespectarea
legilor si reglementarilor de mediu.




m CONSTRUIM O AFACERE RESPONSABILA =

ABORDAREA NOASTRA
PRIVIND SUSTENABILITATEA

Ambitiile noastre de dezvoltare merg mana in mana cu angajamentul

nostru fata de sustenabilitate. Suntem atenti la nevoile prezente si viitoare
ale societatii si oferim clientilor nostri materiale si servicii eco-eficiente si
inovatoare - intotdeauna dezvoltate urmarind principiile eticii in afaceri si

in conformitate cu reglementarile legislative si cele mai inalte standarde in
domeniu. in plus, promoviam un mediu de lucru sigur si sanatos, investind in
dezvoltarea comunitatilor in care ne desfasuram activitatea.

HeidelbergCement Romania a trecut printr-un exercitiu de materialitate
extins pentru raportul 2014-2015, urmarind sa descopere cele mai
importante subiecte care conteaza pentru stakeholderii nostri. Deoarece
acesta este primul nostru exercitiu de prioritizare si structurare a subiectelor
materiale, am respectat ghidurile internationale si am folosit metodologia
prezentata de GRI pentru a determina temele care conteaza atat pentru
afacerea noastra, cat si pentru stakeholderii nostri.

Procesul de evaluare a materiliatatii a inclus 4 etape care ne-au permis sa
determinam temele materiale si sa structuram raportul curent.

® CONSTRUIM O AFACERE RESPONSABILA &

MATRICEA DE
MATERIALITATE

Identificarea temelor
potentiale.

Ca parte a pregatirii pentru acest proces, am
identificat o serie de domenii, de o importanta
deosebita pentru companie. Pasul urmator a
fost sa realizam o cartografiere a grupurilor
de interes pe care sa le consultam, pentru a
le cere contributia la prioritizarea domeniilor
identificate anterior. Au fost contactate
persoanele cheie, atat din interiorul, cat si din
exteriorul companiei, si ne-am asigurat ca
vom gasi solutii pentru eventualele sincope ale
procesului in stadiile incipiente ale acestuia.

Colectarea datelor

Aceasta faza a reprezentat cea mai lunga
etapa a proiectului. In aceasti fazi au fost
elaborate si distribuite cererile de date
pentru toate departamentele din cadrul
companiei. Indicatorii GRI au fost completati
cu indicatori suplimentari de performanta
specifici industriei.

Validarea stakeholderilor

in aceasta fazi, am elaborat o metodologie care
ne-a permis sa abordam stakeholderii interni

si externi printr-un proces structurat si sa
dobandim o perspectiva asupra prioritatilor lor.
Contributia stakeholderilor a fost integrata in
raport, demonstrand angajamentul nostru fata
de transparenta si deschidere.

Validarea datelor

Ultima faza a implicat un proces
riguros de asigurare a corectitudinii
informatiilor si a datelor colectate,
confirmand acuratetea lor si
permitand astfel includerea acestora
in raportul final.
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1 Energie 11 Performanta economica 15 Comunitéti locale 25 Instruire si pregatire
2 Apéa 12 Prezenta pe piata 16 Anticoruptie 26 Diversitate si egalitate
3 Biodiversitate 13 Impact economic indirect 17 Comportament de sanse
4 Emisii 14 Practici de achizitii anticoncurential 27 Evaluarea furnizorilor din

5 Efluenti si deseuri
6 Produse si servicii
7 Conformare cu standardele
de mediu
8 Transport
9 Evaluarea furnizorilor:
conformarea cu
standardele de mediu
10 Mecanismul de
inregistrare si solutionare
a reclamatiilor privind
protectia mediului

18 Conformare cu
standardele sociale

19 Securitatea si sanatatea
consumatorului

20 Etichetarea serviciilor
si produselor

21 Comunicare si marketing

22 Locul de munca

23 Relatia angajat/angajator

24 Securitatea si sanatatea
in munca

perspectiva practicilor de
munca

28 Mecanismul de
inregistrare si solutionare
a reclamatiilor pentru
angajali

29 Libertatea de asociere si
negociere colectiva

30 Evaluarea respectarii
drepturilor omului de
catre furnizori



Abordarea directa a stakeholderilor ne-a permis sa primim informatii
valoroase si sa putem evalua perceptia acestora despre companie.
Rezultatele acestei analize ne-au ajutat sa ne asiguram de corectitudinea
deciziilor noastre, la fel cum ne-au facut sa reevaluam decizii si abordari
care pot fi imbunatatite. Mai mult, prin acest exercitiu am reusit sa pastram
si sa consolidam relatia pe care compania o are cu stakeholderii.

Sondajul a fost realizat ca parte a procesului de elaborare a Raportului de
sustenabilitate HeidelbergCement Romania 2014-2015. Am rugat reprezentantii
grupurilor de stakeholderi cheie sa evalueze o serie de teme din perspectiva
importantei lor pentru relatia pe care o au cu HeidelbergCement Romania. Am
primit raspunsuri din partea reprezentantilor urmatoarelor grupuri de stakeholderi:

® Angajati
® Parteneri / Clienti
® Jurnalisti / Media
B Furnizori

Graficele care urmeaza reprezinta punctele de vedere ale stakeholderilor privind
subiecte relevante legate de impactul economic, social si de mediu pe care
compania il are, precum si perceptia acestora cu privire la performanta companiei.

Am reprezentat grafic opiniile stakeholderilor in raport cu prioritatile si zonele de
impact ale companiei si am prezentat rezultatele finale ale acestui exercitiu intr-o
matrice, care ofera o imagine completa si detaliata a relevantei temelor materiale si
care ne permite sa luam decizii in cunostinta de cauza cu privire la aspectele legate
de durabilitate.

HeidelbergCement Romania respecta standardele
internationale care reglementeaza securitatea si
sanatatea in munca

W 33%

0,0%

g 11%
I, .-
N oo

% Nu stiu

HeidelbergCement Romania ofera produse care ] Nu le respecta
respecta standardele referitoare la protectia @ Este in process de
mediului inconjurator aliniere la standarde

Respecta standardele
¥i1% VZ\ Resp

0,0% l@ Depaseste standadele

26 RAPORT DE SUSTENABILITATE HEIDELBERGCEMENT ROMANIA 2014-2015

Cat de responsabila considerati ca este
compania HeidelbergCement Romania?

Responsabila Responsabila
fata de societate fata de furnizori
Wl 5.3% B s
0,0% g%

N -7 o

Responsabila fata de Responsabila
comunitatile locale fata de angajati
W 4.4% R 56%
0,0% 0,0%

I % [ JREA

Responsabila Responsabila
fata de mediu in general

W 22% Wo2%

0,0% 0,0%

e oy~ P

@ Nu stiu/Nu pot aprecia
I@ Nu este responsabila

l@ Extrem de responsabila



® CONSTRUIM O AFACERE RESPONSABILA &

ALATURI DE
STAKEHOLDERII
NOSTRI

Deoarece cele mai multe dintre fabricile si carierele noastre
sunt situate in apropierea sau in cadrul unor comunitati, este
esential sa mentinem permanent contactul cu autoritatile
locale, cu reprezentantii comunitatii si cu organizatiile locale.

Problemele ridicate de stakeholderii interni si externi, in cadrul
intalnirilor noastre regulate (grupuri consultative organizate in
cadrul comunitatilor locale), sunt incluse in planurile noastre pentru
dezvoltarea ulterioara a strategiei de sustenabilitate.

Ne concentram atentia asupra comunitatilor ce gazduiesc activitatile
companiei. In conformitate cu procesul nostru anual de consultare a
stakeholderilor, ne angajam intr-un dialog activ cu stakeholderii pentru
a le asculta problemele si asteptarile.

Furnizori
Guvern

HeidelbergCement Clienti
Romania

Autoritati
administrative

Comunitati
locale

Actionari

Reprezentanti ai
ONG-urilor
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TEME LEGATE DE
SUSTENABILITATE:

CUM NE IMPLICAM:

B |mplicare activa in
comunitatile locale

B Sprijin de la liderii
comunitatii

B intalniri regulate in locatiile importante

B Discutii deschise pentru identificarea nevoilor

B Grupuri consultative organizate in cadrul comunitatilor
locale in Fieni, Chiscadaga si Tasca, cu peste 100 de
participanti

B Acces la educatie — intalniri in fiecare din cele trei locatii
cu elevi ai scolilor generale din comunitate

B Tinerii Gardieni ai Mediului

B Revista locala ,Construim impreuna”: 3 reviste/ an cu
subiecte care privesc activitatea fabricilor, implicarea
socialda a companiei, rolul comunitatii in planurile
companiei, contributiile financiare dedicate, detalii despre
locuri de munca disponibile si relatia cu angajatorul.

Locul de munca

TEME LEGATE DE
SUSTENABILITATE:

CUM NE IMPLICAM:

B Securitate si
sanatate

B Acces la angajati
bine pregatiti

B Retentia angajatilor

TEME LEGATE DE
SUSTENABILITATE:

B |mplementarea politicilor si procedurilor de securitate si
sanatate in munca

B Comunicare internd pe teme de securitate si sanatate
(postere, saptamana SSM concursuri, initiative premiate)

B Cursuri la cerere pe aceste teme

B Programe de educatie vocationala si ucenicie

B Beneficii si oportunitati de dezvoltare pentru angajati

B O cultura bazata pe sprijin reciproc

B Cursuri regulate adaptate nevoilor identificate

B Zero toleranta privind actele de coruptie in cazul
angajatilor si partenerilor

B Evaluari regulate legate de riscul de coruptie

CUM NE IMPLICAM:

B Limitele emisiilor de
carbon

B |ncidente cu impact
semnificativ asupra
mediului Tnconjurator

B Combustibili
alternativi

B Pretul energiei si al
combustibilului

B Prioritizarea corecta a investitiilor pentru mediu

B |nvestitii in Cercetare si Dezvoltare (C&D)

B |novatii care sa duca la scaderea emisiilor de gaze cu
efect de serd, conform reglementarilor in vigoare

B |nitiative care sa duca la reducerea consumului de
energie/resurse

B Control eficient al echipamentelor (proprii si ale tertilor)

B Monitorizare continua a echipamentelor pentru evitarea
accidentelor (inclusiv a exploziilor, scurgerilor de
combustibil etc)

B Gestionarea concegpitiilor gresite despre impactul negativ
al utilizarii combustibililor alternativi asupra mediului

B Tinerii Gardieni ai Mediului

® CONSTRUIM O AFACERE RESPONSABILA &

STAKEHOLDER
ENGAGEMENT

Lantul de furnizori

TEME LEGATE DE
SUSTENABILITATE:

CUM NE IMPLICAM:

B Performanta
furnizorilor In tematici
legate de politicile
sociale, financiare si
de mediu

B Furnizorii de servicii
de transport care nu
respecta regulile de
securitate si sanatate
in munca agreate
prin contract

B Conformarea
activitatii furnizorilor
(ex. respectarea
clauzelor
contractuale legate
de securitatea si
sanatatea in munca)

TEME LEGATE DE
SUSTENABILITATE:

B Auditarea si
implementarea mai buna
a mecanismelor care
sa asigure performanta
de mediu, sociala si de
calitate a produselor si
serviciilor. Implementarea
unor noi criterii de
selectie pentru furnizori.

B Zero toleranta pentru
lipsa conformarii cu
termenii contractuali sau
cu legislatia in vigoare.

B Proceduri clare pentru
selectia furnizorilor

B Penalitati pentru
neconformare.

CUM NE IMPLICAM:

B Crearea de
oportunitati
economice

B Crearea de locuri de
munca

B Suport pentru
educatie de calitate

B Asigurarea sigurantei
la locul de munca

B Sfatul Jurnalistilor
(include jurnalistii de la
publicatiile locale)

B Peste 50 de participanti.

29



in 2014 si 2015, am initiat si am dezvoltat strategii si initiative care sa ne ajute in

consolidarea relatiilor noastre cu comunitatile locale.

Accentul nostru principal a fost pus, fara indoiala, pe comunitatile gazda ale fabricilor
noastre de ciment: Tasca, Chiscadaga si Fieni. Am ascultat liderii locali de opinie si am
discutat impreuna cu ei despre actiuni ce ar putea fi implementate pentru a veni in sprijinul
comunitatilor, dar si metode prin care sa contribuim la dezvoltarea acestora.

Strategia noastra are la baza o viziune care inglobeaza si gestioneaza dezvoltarea durabila. Prin
urmare, contributia si interventia companiei in comunitatile locale, stimuleaza initiativa si dinamica
locala, pentru a asigura un impact pe termen lung, nu doar solutii de moment. Subiectele cheie
identificate prin intalnirile noastre de implicare in comunitate s-au axat pe trei domenii principale:

educatie, mediu si transparenta.

Angajamentul nostru a dus la relatii solide cu comunitatile gazda si la o mai buna intelegere a
problemelor sistemice atat din cadrul fabricilor, cat si din cadrul comunitatilor locale. Am reusit astfel
sa prioritizam cele mai importante subiecte si sa gestionam riscurile si oportunitatile.

= a

Sfatul Batranilor

Grupul consultativ comunitar ,,Sfatul Batranilor”

este principala noastra platforma de consultare a
stakeholderilor. ,Sfatul Batranilor” reprezinta un instrument-
cheie In strategia noastra de implicarea in comunitatile
locale, precum si un instrument de identificare a
problemelor si oportunitatilor importante pentru comunitate
Si pentru companie.

Obiectivele sale sunt:

m consolidarea conceptului de grupuri comunitare Si
de lideri regionali si implicarea activa a acestora in
identificarea problemelor si a oportunitatilor locale;

® sa comunice comunitatilor locale si stakeholderilor
oportunitatile si problemele legate direct de prezenta si
activitatea fabricilor din zong;

® s3 identifice oportunitatilor care pot fi valorificate in
beneficiul comunitatilor locale;

m s3 identifice si sa se conecteze cu potentiali lideri de
opinie care sa poata coordona sau sustine proiecte
locale si sa faciliteze statutul lor de ,ambasadori”;

® s3 stabileasca tinte si obiective realiste.

yofatul Batranilor” se materializeaza prin intélniri fata in

fata in fiecare localitate unde se afla fabricile de ciment
HeidelbergCement Romania. In 2014 si 2015, in cursul
acestor intalniri au fost identificate peste 40 de probleme

si oportunitati. Numai in 2015, peste 72 de reprezentanti

ai comunitatilor locale s-au alaturat intalnirilor in care am
lucrat pentru a raspunde acestor probleme si pentru a le
atribui unuia dintre cele 17 Obiective de dezvoltare durabila
(SDG / Obiectivele globale ale ONU).

= a

Sfatul Jurnalistilor

Grupul consultativ ,Sfatul Jurnalistilor” este un proiect care
are ca scop activarea liderilor locali de opinie. Jurnalistii
sunt incurajati sa se implice si sa devina tot mai interesati
de ceea ce se intampla in comunitatile gazda ale fabricilor.
Obiectivele sunt:

B s3 activeze un grup de lideri de opinie alcatuit din
reprezentanti ai presei locale si sa i incurajeze sa
se implice si sa dezvolte un interes sporit fata de

comunitatile gazda ale fabricilor de ciment;

® ca jurnalistii sa ajute la identificarea si la raportarea
problemelor si oportunitatilor pe care comunitatile
gazda le au pentru ca acestea sa poata fi abordate de
catre companie;

B s3 creasca nivelului de implicare a jurnalistilor prin
solicitarea de feedback cu privire la problemele ridicate
in cadrul acestor intalniri;

B s3 obtina implicarea directa a acestora in promovarea
rezultatelor si a solutiilor implementate pentru a adresa
problemele evidentiate in cadrul intalnirilor.

Intalnirile cu jurnalistii din presa locala au avut loc de doua
ori pe an la fiecare locatie, cu scopul de a identifica, lista si
prioritiza riscurile si oportunitatile. in perioada de raportare
2014-2015, 58 de participanti (23 1n 2014 si 35 de
participanti in 2015) au identificat peste 25 de subiecte de
interes pentru companie si comunitati.
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—a

Acces la educatie

»Acces la educatie” este o initiativa HeidelbergCement
care are misiunea de a construi punti intre elevii locali si
mediul de afaceri, astfel ajutand la conectarea comunitaii
cu fabricile. ”Acces la educatie” este un program prin care
HeidelbergCement incurajeaza cele trei comunitati gazda
(Chiscadaga, Fieni, Tasca) sa acorde o importanta crescuta
educatiei si viitorului copiilor.

Obiectivele sunt:

m s3 creasca numarul de copii/ studenti care sunt
interesati sa-si dezvolte planul de cariera si sa-i ajute
sa-si adapteze planul educational;

m s3 creeze un mediu care sa permita revenirea tinerelor
generatii in comunitate dupa terminarea studiilor;

B sa permita tinerei generatii sa contribuie la cresterea
economica a comunitatilor gazda si sa genereze
valoare economica;

® sa incurajeze elevii sa devina ,avocati” ai comunitatilor
in care au crescut.

In perioada de raportare au fost organizate sase intalniri in
fiecare an cu elevii scolilor din comunitatile gazda. Scopul
a fost acela de a permite tinerilor sa devina modele de
urmat si sa aprecieze valoarea sanatatii si a sigurantei in
activitatile de viata de zi. Mai mult de 200 de elevi (75 din
fiecare locatie) au participat la acest proiect.

—a

Tinerii Gardieni ai Mediului

» 1inerii Gardieni ai Mediului” este o initiativa destinata
liceelor locale cu specializare in domeniul protectiei
mediului. In fiecare an, trei echipe de ,Tineri Gardieni ai
Mediului” (fiecare echipa fiind formata din 5-6 elevi si 1-2
profesori) viziteaza fiecare dintre cele trei fabrici de ciment.
Obiectivul este de a introduce studentii in activitatea

de masurare si monitorizare a indicatorilor de mediu

ai instalatiilor din fabrici. in 2015, 15 elevi din Tasca si
Chiscadaga si 10 elevi din Fieni au participat la activitatea
de masurare periodica a indicatorilor de mediu.

—a

Ora de voluntariat

,Ora de voluntariat” este o initiativa, al carei obiectiv este
cresterea implicarii tinerilor in activitati sociale sau de mediu
care contribuie la dezvoltarea durabild a comunitatilor lor.
Se adreseaza elevilor de gimnaziu si liceu, pentru care sunt
organizate 3 concursuri in judetul gazda al fiecarei fabrici.
Cifre 2015:

® 3 concursuri in Neamt, Hunedoara si Dambovita;

® implicarea a 88 de scoli;

m 150 de profesori care conduc, coordoneaza si deleaga
activitatile elevilor;

m 47.500 de elevi implicati;

m 134 proiecte de voluntariat pe teme cum ar fi ecologia
si protectia mediului, ajutorul umanitar, educatia
alternativa etc.
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in noiembrie 2014, am lansat programe de ucenicie de 24 de luni
pentru tineri, care sa le permita obtinerea unei calificari profesionale in
doua meserii: operator camera de comanda pentru fabrica de ciment
si lacatus mecanic. in total, 24 de tineri candidati din Chiscadaga,
Fieni si Tasca au fost recrutati, astfel incat fiecare program vocational

Studiu de caz:

PROGRAMUL DE UCENICIE

pregateste 12 ucenici, cate patru in fiecare fabrica de ciment.

Dupa terminarea programului, participantii vor obtine o certificarea
profesionala, care este recunoscuta la nivel national si la nivelul UE,
si pot deveni apoi angajati cu norma intreaga in fabricile de ciment.
Pregatirea lucratorilor calificati in scolile de ucenici a fost in trecut

o traditie in fabricile de ciment, iar noi ne dorim sa reinviem aceasta
traditie si sa ne implicam direct si responsabil in procesul de educare

si formare a viitorilor angajati.

Ideea proiectului a aparut in 2013,

ca urmare a lipsei continue de

forta de munca calificata pe piata
locald a muncii in ultimii ani. in lipsa
muncitorilor care sa asigure un flux
constant de personal calificat pentru
fabricile de ciment, compania a lansat
cele doua programe complexe de
instruire care combina instruirea in
clasa cu instruirea la locul de munca.

Un furnizor de formare profesionala
a oferit HeidelbergCement sprijin

cu documentatia pentru programull
de ucenicie a lacatusilor (program
de formare profesionala, planuri

de activitate, sistem de evaluare
etc.), insa programul de ucenicie

a operatorilor a fost un proiect
»greenfield” dezvoltat de la zero. La
inceput, ocupatia a trebuit inclusa
in Registrul national al calificarilor
profesionale, apoi au fost definite

continutul de competente profesionale
a uceniciei, impreuna cu modulele
tehnice si de productie. in cele din
urma, in iulie 2014, eforturile echipei
au fost recompensate, atunci cand
Autoritatea Nationala pentru Calificari
a certificat Carpatcement ca primul
furnizor de formare profesionala
pentru adulti pentru calificarea
Operator camera de comanda pentru
controlul calitatii in fabricile de ciment
in Romania.

Pentru asigurarea eficientei
programului, cei sase coordonatori

ai programului au fost alesi dintre cei
mai experimentati profesionisti din
fabricile de ciment din Chiscadaga,
Fieni si Tasca, in timp ce mai multi
angajati ai fabricilor au fost instruiti ca
formatori interni pentru a oferi formare
profesionala de inalta calitate.

,Suntem increzatori ca acest
program va avea un impact
pozitiv asupra companiei Si
asupra comunitatilor locale.

Ne bazam pe vasta experienta
profesionala a coordonatorilor
nostri de ucenicie. Astfel, putem
sd ne asiguram ca tinerii care
s-au alaturat echipei noastre in
aceste programe de ucenicie
vor face parte din urmatoarea
generatie de angajati din fabricile
de ciment.”

Eliza Udoi
Director Resurse Umane

Prin implementarea acestui proiect,
HeidelbergCement Romania a ales
sa abordeze direct nevoia practica
de forta de munca calificata in
industria locala de ciment. Acest
program de formare profesionala,
adaptat la nevoile industriei, va
ajuta atat la depasirea problemei
lipsei de experienta, care impiedica
tranzitia efectiva a tinerilor de la
educatia generala la ocuparea fortei
de munca, cét si la cresterea ofertei
de forta de munca calificata, pentru
posturi specifice, disponibile Th cadrul
fabricilor de ciment ale companiei.

Afilieri

Calitatea de membru in asociatii
nationale, internationale sau
organizatii ale industriei ne ajuta

sa promovam conceptul de
sustenabilitate la nivel national si sa ne
asiguram ca sustenabilitatea in afaceri
este punctul de plecare al tuturor
parteneriatelor in care ne implicam.

Initiative pentru
Sustenabilitate

Grupul HeidelbergCement sprijina sustenabilitatea, fiind

® Asociatia Europeana a Industriei
Cimentului (CEMBUREAU)

m Consiliul Investitorilor Straini (FIC),
Romania

®m Camera de Comert Romano
Germana (AHK)

®m Camera de Comert Roméano
Americana (AmCham Romania)

m Patronatul din industria cimentului

Cele mai

importante
obiective

si altor produse minerale pentru
constructii din Romania (CIROM)

® Camera de Comert si Industrie
Bucuresti

m Confederatia Patronala din
Industria Romana (CONPIROM)

® Asociatia Roméana de
Standardizare (ASR)

® GS1 Romania

Teme cheie

din discutiile
cu stakeholderii

un membru activ al initiativelor globale si cu prestigiu din T

GOODHEALTH
AND WELL-BEING

punct de vedere economic, de mediu si sociale, care
ajuta compania sa-si sustina strategia si activitatile privind

dezvoltarea durabila.

m Consiliul Mondial de Afaceri pentru Dezvoltare Durabila v

(WBCSD) si Initiativa pentru sustenabilitate industria
cimentului (CSI). La nivel global, initiativa urmareste
crearea unei industrii mai durabile in domeniul nostru
de activitate. CSI aduce intotdeauna stakeholderii

in procesul de elaborare a liniilor directoare si a QUALITY

protocoalelor standardizate pentru industria cimentului.

m Obiectivele de dezvoltare durabila (SDG / Obiectivele
globale) sunt 17 obiective stabilite de Natiunile Unite
pentru a aborda provocarile majore ale omenirii la nivel
global. Recunoastem importanta acestor obiective
si impactul pe care implementarea unor actiuni in
sprijinul lor 1l poate avea asupra comunitatilor locale. De
aceea, cele 17 obiective au stat la baza procesului de
consultare a stakeholderilor pe care I-am desfasurat in
2015. Aceasta noua dimensiune data angajamentului
nostru, ne-a ajutat sa obtinem o lista scurta a
obiectivelor pe care stakeholderii nostri le considera

prioritare pentru dezvoltarea locala.

QuaLmy

3 et EDUCATIoN

e

DECINT WORK AND
ECONIMEC GROWTH

PEACE

L[]

s
5
TGE

AND:
IRETITUTIONS

EDUCATION

DEGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

)
SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

GOALS

1 GLIMATE
ACTION

<

SANATATE S| BUNASTARE

B Accesul la institutile de sanatate.

B Asigurarea sanatatii si securitatii la locul de
munca.

B Protejarea sanatatii si bunastarii in
comunitate.

B |nformarea si educarea angajatilor si a
comunitatilor cu privire la problemele de
securitate si sanatate la locul de munca.

EDUCATIE DE CALITATE

B Sprijinirea educatiei si antreprenoriatului.

B Sprijinirea cauzelor sociale.

B Furnizarea sau modernizarea facilitatilor
existente pentru a permite un acces mai
bun la educatie.

B Conectarea invatamantului cu nevoile
angajatorilor.

CONDITII DE MUNCA DECENTE
S| CRESTERE ECONOMICA

B Crearea mai multor locuri de munca si
stoparea poluarii care ar putea dauna
comunitatilor pe termen lung.

B Egalitatea de sanse pentru toti angajatii.

B Conditii echitabile de angajare.

B Oportunitati de sprijinire si dezvoltare a
comunitatii locale.

ORASE S| COMUNITATI
SUSTENABILE

B Cresterea numarului de intélniri cu
reprezentantii comunitatii.

B |mplicarea activa in proiecte locale care
creeaza oportunitati de valoare pe termen
lung.

B Ziua portilor deschise, tururi si prezentari
de fabrici.

B Relatie stransa cu administratia locala.

B incurajarea dialogului comunitar.

ACTIUNI CLIMATICE

B Descurajarea impactului negativ asupra
mediului.

B Atentie sporita la poluarea din operatiuni Si
transport.

B Probleme legate de dezvoltarea turismului
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B Controlul strict al poluarii chimice.



3. CONSTRUIM
UN VIITOR MAI CURAT

37 Materiale
39 Energie si combustibili
41 Reducerea consumului de energie
43 Emisii
45 Poluarea aerului
46 Apa
48 Deseuri
49 Reducerea impactului de mediu
50 Transport
51 Biodiversitate
54 INVESTITII DE MEDIU




Credem cu tarie ca avem datoria de a contribui
activ la eforturile globale de reducere a emisiilor
de gaze cu efect de sera. Reducerea impactului
asupra mediului inconjurator reprezinta

un element de baza al politicii de mediu a
HeidelbergCement Romania. Suntem constienti
de faptul ca activitatile companiei au un impact
asupra mediului inconjurator si ca este obligatia
noastra sa asiguram o utilizare economica

a resurselor si sa pastram mediul curat.

Suntem constienti de faptul ca activitatatile noastre
presupun un consum intens de energie, de aceea ne-am
angajat In actiuni preventive de protectie a mediului si am
depus eforturi substantiale pentru a minimiza emisiile de
CcO

Obiectivul nostru este sa contribuim la protectia mediului
inconjurator si sa avem interventii specifice care sunt
concepute si implementate ca raspuns la evaluari si
observatii. De la educatie de nalta calitate pana la
tehnologie inovatoare si inginerie de proces, facem tot
ceea ce este necesar pentru a asigura efecte negative
minime asupra mediului.

0"

Angajamentul nostru fata de programul CDP (Carbon
Disclosure Project) ne-a ajutat sa fim mai bine organizati

si ne-a impulsionat sa identificam metode imbunatatite de

comunicare internd, precum si sa gestionam amenintarile
si oportunitatile intdmpinate in contextul schimbarilor
climatice.

Strategia noastra include principiile dezvoltarii durabile n
programul integrat de management al mediului, astfel ca
politica noastra de mediu se bazeaza pe:

m reducerea emisiilor de proces;

m reducerea schimbarilor climatice prin reducerea
emisiilor de CO,,;

B conservarea / protejarea resurselor naturale; utilizarea
materiilor prime alternative si a combustibililor
alternativi.

Din 1998, investitile companiei in protectia mediului

au crescut la peste 41 de milioane de euro si au vizat
implementarea celor mai avansate standarde si tehnologii
pentru reducerea zgomotului si emisiilor. Toate cele trei
fabrici de ciment au crescut deja in mod semnificativ
proportia de combustibili alternativi utilizati, 2015 fiind

al saptelea an consecutiv in care nregistram cresteri in
aceasta directie.

In perioada de raportare nu au fost inregistrare sesiz&ri sau
reclamatii cu privire la Tncalcarea reglementarilor legale in
ceea ce priveste impactul asupra mediului inconjurator. .
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MATERIALE

Recunoastem importanta conservarii resurselor in contextul
dezvoltarii durabile si suntem constienti ca este responsabilitatea
noastra sa identificam si sa implementam solutii pentru a reduce
impactul pe care il producem.

MATERIALE FoLOSITE _201 22013 2014 2015 |

Materiile prime (inclusiv combustibili, calcar, | 4.541.890 3.909.047 4.168.703 4.037.628
marna, argila, gips)

Alte materiale (inclusiv caramizi si betoane 2.200 2.018 1.677 1.948
refractare (inzidire cuptor) si alte materiale
pentru macinare)

Materiale pentru ambalare 4.586 3.580 4.353 4.407

Materii prime folosite in operatiuni (t)

Materii prime: combustibili, calcar,
marna, argila, gips

4.541.890

4.168.703

\ 4.037.628
‘\3.909.047 - 7 '

2012 2013 2014 2015

Materii si ambalaje utilizate
in operatiuni (t)

Materiale pentru ambalare

4.586 4.353 4.407

2012 2013 2014 2015
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MATERIALE
ALTERNATIVE (t)

2014 2015

Materii prime alternative (include cenusa de | 410.144 370.776
piritd, nisip de turnatorie, zgura de furnal)

Materii alternative (t)

l/ Materii prime alternative (include cenusa de
pirita, nisip de turnatorie, zgura de furnal)

2014

MATERIALE
DE AMBALARE (t)

2014 2013

Total materiale de ambalare valorificate 2.612 2.050
(paleti, folie de plastic si hartie pentru
ambalarea sacilor de ciment)

Total materiale de
ambalare valorificate (t)

2014

—’ o - ] 2,612

2015

2.050

HeidelbergCement a indeplinit si

a depasit cerintele legale privind
gestionarea si valorificarea materialelor
folosite la ambalarea produselor. Pe
viitor, vom continua sa ne imbunatatim
strategia de reciclare, asigurandu-ne
ca folosim resursele disponibile la
capacitate maxima, Tnainte ca acestea
sa ajunga la sfarsitul ciclului de viata.

%
618,4tone ”

de paleti din

lemn au fost
reciclate in
2014 si 2015

38 RAPORT DE SUSTENABILITATE HEIDELBERGCEMENT ROMANIA 2014-2015

# CONSTRUIM UN VIITOR MAI CURAT =

ENERGIE S
COMBUSTIBIL

Am implementat masuri de reducere a consumului energetic, in toate
ariile de activitate. Scopul nostru este sa reducem impactul pe care

il avem asupra incalzirii globale, mentindnd in acelasi timp produse si
servicii fiabile si accesibile.

CONSUM
DE ENERGIE

2012

2013 2014 2015

Electricitate (MWh) 313.042 268.394 283.255 268.331
Incalzire (GJ) 34.507 34.965 25.896 34.374
Electricitate de la furnizori (MWh) 325.398 281.126 296.745 276.277
Electricitate de la furnizori (% surse 34,06 33,65 42,29 33,99

regenerabile)

Electricitate (MWh)

incalzire (GJ)

34.374
313.04
P
283.255 268.331 34.507 34.965 ™~ /L
Aﬁiﬁ—’-—l—w , — - NG
R_3
2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015
Fieni Chiscadaga Tasca HeidelbergCement
Romania

CONSUM si
REDUCERE
A ENERGIEI
Productia de | 910,14 901 765 802 866 778,3 2.541 2.481
ciment (mil. t)
Consum 106,0 101,8 106,4 105,6 113,6 108,6 108,7 105,3
specific de
energie cf.
OCR
(MWh/mil. t)
Consum 97.349 89.437 82.606 84.875 103.036 93.789 282.991 268.101
energie cf.
OCR report
(MWh)

OCR - Raportul privind coeficientii de operare (este un instrument intern
dezvoltat la nivel de grup, folosit pentru a calcula performanta tehnica a
echipamentelor, eficienta energetica, productia etc., datele de intrare rezulta

in indicatori tehnici de performanta - KPI).
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Electricitate de la furnizori
(% din surse regenerabile)

100%

80%

70% CONSUM DE 2 1 4 2 ‘I
COMBUSTIBIL
60% Combustibil (GJ) 6.887.137 6.659.112
Combustibili alternativi (cauciucuri uzate, 98.370 120.184
deseuri lemnoase, deseuri petroliere,
50% materiale plastice, folie, carton, hartie, lemn
si textile) (1)
Carbune (t) 46.324 30.321
40%
Cocs de petrol (t) 133.507 120.679

33,99%
30%

7] combustibili alternativi (t)
7] carbune ()

[@ Cocs de petrol (t)

20%

2014

35,36%

2015

| 44,32%

10%

16,65%  |47,99%

0%

2015

11,18%144,50%

Consum de combustibil

") 2015

120.184

Combustibili
alternativi (t)

30.321
o
Carbune ()

120.679

Cocs de
petrol (1)
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REDUCEREA CONSUMULUI
DE ENERGIE

Pe parcursul perioadei 2014-2015, compania a intreprins o serie
de eforturi si a implementat o serie de initiative pentru reducerea si
eficientizarea consumului energetic.

Eforturi si initiative de reducere
a consumului de energie:

m Sisteme de iluminare cu eficienta ridicata si utilizarea
surselor de lumina cu descarcare in gaz si LED

® Reducerea consumului de energie electrica prin
elaborarea unei proceduri de oprire a transformatoarelor
aflate In rezerva calda pe perioada reparatiilor.

m inlocuirea sistemelor de iluminat din exterior si din
sediile administrative cu lampi LED.

m Utilizarea unor relee cu eficienta energetica ridicata
pentru transportul calcarului concasat.

m Sistem de iluminare cu o eficienta energetica ridicata, la
atelierul mecanic.

m Alimentarea cu energie electrica de la statia Lespezi
pana la statia Lot4, prin eliminarea transformatorului de
tensiune din Lot4.

m inlocuirea actionérii principale la benzile transportoare
amplasate in aval in aval de concasorul KKD2 din
Lespezi.

m Utilizarea excesului de gaze fierbinti din instalatia de
clincher pentru uscarea zgurii.

m Crestere cu 5% a procentului de praf de electrofiltru in
procesul de macinare.

® Modernizarea separatorului de la moara de ciment nr.3
din Tasca

m Operarea benzilor transportoare la capacitate maxima.
Revizie tehnica.

m Optimizarea procesului de macinare a tipurilor de
ciment.

m Utilizarea convertoarelor de frecventa pentru antrenarea
ventilatoarelor de racire ale motoarelor inelare.

® Eliminarea scurgerilor de aer din reteaua industriala.

= Inlocuirea exhaustoarelor de la cuptorul de clincher
(VRA VRB).

® Reconectarea la sursa de apa din cariera, provenita din
cadere libera si inlocuirea pompei de apa.

® Marirea ponderii incarcarii calcarului prin cadere libera
din siloz fata de cea cu excavator electric la Lot4.

m Optimizarea transportului nisipului pana la dozare.

m Cresterea productivitatii morii prin schimbarea partitiei
de configurare.

® | ucrul alternativ cu doua concasoare de marna si o
banda transportoare.

m Scaderea dimensiunii de macinare si mentinerea
rezistentei mecanice intre limitele standard.

® |nstalatie pentru recuperarea caldurii reziduale rezultata
in urma procesului de fabricatie a clincherului si
generarea de energie electrica (Waste Heat Power
Generation)

Aceste initiative contribuie semnificativ la gestionarea
eficienta si la imbunatatirea operatiunilor noastre si ne
permit sa garantam cea mai buna calitate pentru produsele
si procesele In urma carora ele rezulta.

Valoarea totala a
investitiei pentru proiectele

mentionate mai sus a fost de

97.266.800 Lei.
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Energie economisita

2014

2015

Valoare Economie Economie Economie Valoare Economie Economie Economie
investitii (lei) (MWh) (tep) (lei) investitii (lei) (MWh) (tep) (lei)
7.607.200 | 1.153 99 | 297.702 80.659.605 | 9.546 821 | 2.606.429

Generarea de energie electrica utilizand

caldura reziduala (WHPG) la Fieni

Proiectul privind instalatia de generare de energie electrica din caldura rezultata
in urma procesului de ardere a fost implementat in luna iulie 2015, la fabrica de
ciment din Fieni. Aceasta initiativa a luat nastere ca urmare a eforturilor pe care
compania le concentreza in dezvoltarea si implementarea unor procese cu o
eficienta energetica ridicata, si este, fara indoiald, cea mai importanta investitie
in aceasta directie realizata In perioada 2014-2015. Instalatia genereaza o
productie neta medie de 3,6 MW de energie electrica, folosind excesul de

caldura rezultat din procesul de ardere a clincherului.

Generarea de electricitate din caldura reziduala a cuptoarelor, in combinatie
cu alte masuri de eficienta energetica, a permis fabricii de la Fieni sa reduca
achizitia de energie electrica din surse externe, cu 25%.

ENERGIE
VANDUTA

2014

2015

Electricitate (MWh)

13.489

13.998

Electricitate vanduta
(MWNh)

2014

2015

Investitia totala a ajuns la

83.295.204,98 lei

si a primit finantare partiala
din partea UE

42,43%.

13.998
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EMISII

Potrivit Consiliului Mondial al Afacerilor pentru Dezvoltare Durabila (CSI), productia de
ciment este responsabila pentru aproximativ 5% din emisiile de gaze cu efect de sera
provenite din activitati antropice la nivel global. Aproximativ 50% sunt emisiile de proces
care se produc in timpul productiei de clincher, 40% provin din arderea combustibililor
pentru incalzirea cuptorului de ciment si aproximativ 10% provin din utilizarea energiei
electrice si transport.

Asa cum era de asteptat, impactul cel mai mare provine din exploatarea fabricii de ciment
in sine si din extractia materialelor din carierele de calcar si de marna. Monitorizam si
comunicam In mod continuu si transparent toti indicatorii de mediu relevanti (emisiile de
CO,, NOx, SO, si praf) catre autoritatile regionale si centrale, precum si catre publicul larg.

HeidelbergCement Romania a implementat pe parcursul
perioadei de raportare o serie de masuri ce au avut ca obiectiv
diminuarea cantitatii de emisii de gaze cu efect de sera.

2w 20122013 2014 2015

Domeniul de aplicare 1 (emisii directe) 1.731.764 1.532.293 1.644.487 1.554.068

Domeniul de aplicare 2 (emisii indirecte) 126.156 83.747 86.596 82.612

Emisii GES directe
(tone CO, echivalent)

2014

2015

1.5664.068

Domeniul de aplicare 1 include urmatoarele gaze: CO,,

Emisii GHG indirecte
(tone C02 echivalent) CH,, N,O, HFCs, PFCs, SF,, NF,. Emisille de acest tip provin
din productia de clincher: emisiile de proces rezultate din

2014 decarbonizarea calcarului (materia prima principald) si arderea

‘ 86.596 combustibililor.

Domeniul de aplicare 2 include: CO,
2015 (emisiile generate de productia de energie electrica achizitionata.)

- 82612 Emisiile de domeniu 1 si 2 pentru perioada de raportare 2014 si
2015 au fost verificate de un organism certificat de evaluare a
conformitatii emisiilor de GES certificat UE-ETS. Monitorizarea
emisiilor de CO, se realizeaza in cadrul sistemului UE de
comercializare a certificatelor de emisii (EU ETS).
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Ne angajam sa ne desfasuram activitatea intr-un

mod sustenabil, fapt evidentiat si de politicile noastre,
procedurile, procesele si initiativele strategice de reducere
a amprentei negative asupra mediului Tnconjurator.

Initiativele pe care le-am implementat ne-au ajutat sa
obtinem o reducere substantiala a emisiilor de CO,,.

BENEFICIILE DE MEDIU OBTINUTE PRIN INOVARE
(tone CO, echivalent)

2012 2013 2014 2015

Producerea de cimenturi cu adaosuri
(zgura de furnal, cenusa), reducand astfel
cantitatea de clincher care trebuie produsa
si, in cele din urma, emisiile de GES.

" . o . . 434.395 424.080 430.309 412.397
Utilizarea biomasei si a deseurilor din

combustibili alternativi care contin biomasa

Reducerea calatoriilor si utilizarea sporita a
teleconferintelor.

Reducerea emisiilor de CO, se
refera la reducerile atribuite acestor
initiative, In comparatie cu situatia

in care aceste initiative nu ar fi fost

Reducerea emisiilor implementate.
(cantitate CO,)

434.395

430.309

2012-2015
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# CONSTRUIM UN VIITOR MAI CURAT =

POLUAREA
AERULUI

Poluantii atmosferici semnificativi sunt calculati si raportati periodic.
Monitorizarea calitatii aerului este un aspect extrem de important
pentru noi, deoarece demonstreaza ca, atunci cand este vorba de
mediul inconjurator, abordarea noastra este una integrata.

2012 2013 2014 2015

Nox (t) 2.295,81 1.870,62 2.082,41 1.817,88
Sox (1) 89,71 111,6 148,96 181,17
Poluanti organici persistenti (POP) (g) 0.06 0,14
Compusi organici volatili (COV) (t) 59,28 49,93
Particule (PM) (t) Nu au fost raportate in 51,96 33,07

Alte categorii standard de emisii in aer perioada 2012-2013.

reglementate de standardele relevante 510,38 305,64
(ex. metale grele) (kg)

Emisii in aer (cantitate) Valorile medii anuale ale
B concentratiilor emisiilor

S — ! —w pentru fiecare fabrica se
ﬂm , coeear W gasesc pe pagina de web

a companiei,
www.heidelbergcement.ro,

2012 2013 2014 2015 la sectiunea Ciment.
Informatii privind metodologiile si calculele de masurare E:\gggﬁg CO, DIN SURSE 2 O-I 4 2 01 5
m Emisiile de NOx, SO,, particule si TOC: monitorizare (tone CO, echivalent)
continua S
m Emisiile de POP (dioxine si furani) si metale grele: Domeniul 1 (emisi directe) 58.193 48.203

masuratori la fata locului

® Extragerea gazelor pentru analiza: SREN 15259:

2008, 1ISO 14164 SREN: 2008 SREN 790: 2006 si Emisii de CO_din surse
SREN 16911-1: 2013 2

® Analiza dioxinelor si a furanilor: SREN 1948 - 1.2: blogene (tOne CO2 eChlvalent)

2008 si EPA 8280 2014

m Analiza metalelor grele (cu exceptia Hg): SREN
14384: 2004

® Analiza Hg SREN 13211: 2003

j 58.193
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® CONSTRUIM UN VIITOR MAI CURAT =

APA

Suntem constienti ca apa este o resursa extrem de valoroasa pentru
operatiunile noastre si vitala pentru planeta. Principalele noastre surse
sunt apa de suprafata si apele subterane. Masurarea si gestionarea
consumului de apa este importanta pentru companie si sustinem
continuu initiativele de gestionare eficienta si reducerea consumului

APA ELIMINATA/ TIP
Industrial si menajera

CALITATE 2 O ‘] 2
(mg/l)

2013

2014

2015

de apa.
2012 2013 2014 2015
0
Ape de suprafata (inclusiv mlastini, rauri, 375.090 353.160 368.471 447.185
lacuri)
Panza freatica 757.940 823.760 835.521 888.727
Cantitatea de apa eliminata Nu au fost raportate in 363.891 484.126

perioada 2012-2013.

Apa reutilizata 1.133.031 1.176.920 2.036.502 2.290.878

Total apa extrasa (I)

s PANZa freatica
memee— ADA de suprafata

Cantitatea de apa
eliminata si reutilizata (l)
% Cantitatea

888.727
”"//’/. de apa eliminata
o ,
‘ 832.760 835.521
757.940
447.185
975,090 353.160 368.471 N
n T
2012 2013 2014 2015
484.126
363.891
Apa reutilizata (l) I
oo w 2014 2015
.
1.133.031 1176.920 Extragerea
2012 2013 2014 2015 apei are efecte

minime asupra
surselor.

46 RAPORT DE SUSTENABILITATE HEIDELBERGCEMENT ROMANIA 2014-2015

pH 72-78 6,9-7,2 6,98 - 7,6 7-74
Materii in suspensie (mg/l) 6,7 -21,4 4,3-22,3 7,4-21,5 3,15-24,3
Substante extractibile (mg/l) 0,9-124 0,8-8,9 0,9-13,3 0,96 - 13,5
Reziduu filtrat (mg/l) 276 - 509 281 -383 273 - 512 275 - 529

Apa industriala (tehnologica) este utilizata in principal pentru masinile de racire a
unor echipamente si este evacuata dupa tratarea prealabila in decantor sau in
separatoarele decantoare, dupa caz, conform legislatiei. Apa reziduala este, de
asemenea, supusa unui tratament preliminar inainte de deversare. Apa reziduala
industriala (tehnologica) si apele uzate menajere sunt evacuate in mediu (apa de
suprafata si/ sau canalizare)

Am luat In considerare ca extragerea apei poate avea efecte asupra surselor

de apa si am studiat efectele acestei actiuni asupra apei de suprafata (zone
umede, rauri, lacuri), a apelor subterane, a apelor pluviale colectate direct si
stocate de organizatie, a apelor reziduale provenite de la o alta organizatie,
aprovizionarea municipalda cu apa sau alte utilitati de apa. Dupa o analiza atenta,
am ajuns la concluzia ca impacturile sunt minore si controlate, bazandu-se
intotdeauna pe reglementarile din domeniu si politicile nationale. Tn plus,
evaluarile noastre garanteaza faptul ca impactul potential este luat intotdeauna
in considerare nainte de Inceperea oricarui proiect.

Sursele noastre de apa nu sunt amplasate in zone cu valoare ridicata a
biodiversitatii sau in arii protejate. De fapt, operatiunile noastre afecteaza

3 corpuri de apa si 3 habitate, in principal din evacuarea apei si deversari
(raul Bicaz, paraul Caian si paraul lalomicioara). Acestea nu au statut de arie
protejata si nu sunt inregistrate ca surse de apa cu o mare valoare pentru
comunitatile locale.

Nu s-au inregistrat
pierderi semnificative de

apa in perioada de raportare
2014-2015.
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® CONSTRUIM UN VIITOR MAI CURAT =

DESEURI

# CONSTRUIM UN VIITOR MAI CURAT =

Angajamentul nostru este sa protejam resursele naturale si sa ne imbunatatim continuu I\/l PA CTU LU |
performantele de mediu pentru a proteja si conserva mediul natural.

Deseurile periculoase (de exemplu, placile de azbest) si deseurile nepericuloase (de ] E I\/l E D | U
exemplu, deseurile menajere) care nu mai pot fi recuperate si care nu pot fi reciclate sunt

trimise spre eliminare operatorilor autorizati.

CANTITATEA TOTALA A DESEURILOR PERICULOASE SI

NEPERICULOASE DUPA METODA DE ELIMINARE: Product_ia de cir_nent este o activitate cu ir.npact .semnificativv
asupra mediului: este un proces ,,energo-intensiv”’, consuma

cantitati semnificative de materii prime neregenerabile si

EEI?'E:E:ULOASE 2 O‘] 2 2 O‘] 3 2 O‘I 4 2 O‘I 5 ﬁ’éﬁ'\é‘::iu?gggglzum cantitati mari de combustibili.

(tone) Principala contributie a industriei cimentului este utilizarea unei
\ - - game largi de deseuri si subproduse din alte industrii si gestionarea
Reciclare Nu au fost raportate in 1.022 1.789 deseuri metalice, deseuri de echipamente deseurilor municipale ca materii prime alternative si combustibili
perioada 2012-2013. electrice si electronice (DEEE), caramizi . )

alternativi. Pe langa impactul pozitiv al reducerii cantitatii de materii

refractare
Valorfi olud 944 | 080 690 979 Hartie. olastic. | : prime neregenerabile utilizate In procesul de productie, in scopul
rjcirp';:;eég(;ge%ie) ’ artie, piastic, femn, pung! dezvoltarii durabile, aceasta initiativa reprezinta o contributie
la reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera. Coprocesarea
Depozite de deseuri Nu au fost raportate in 13.446 2.230 deseuri menajere, deseuri de materiale de d i t . 'gd diu oferit , tvt"pt' and
oerioada 2012-2013. constructi eseurilor (?s eun serwqtj | e mel .|u q erit socie a,u., ,|.nan seama
de faptul ca, altfel, cantitati semnificative de deseuri si subproduse
utilizate de industria cimentului ar fi ajuns In depozitele de deseuri.
De$eur| neperICU|Oase (t) Aproximativ 220.000 de tone de deseuri au fost coincinerate anual
l@ Reciclare in cele trei fabrici de ciment in 2014 si 2015. Deseurile au inclus:
» ] . ) anvelope uzate, materiale plastice, folii, carton, hartie, lemn si
7] valorificare (include recuperarile de energie) textile, provenite din diverse activititi industriale, dar si din deseurile
[@ Depozite de deseuri menajere sortate, deseuri lemnoase, provenite din industria agricola,

silvicultura sau din industria de procesare a lemnului, deseuri
petroliere provenite din activitati de ecologizare a batalurilor istorice
(pentru care nu exista alta alternativa decéat eliminarea).

Valorificarea si eliminarea completa a deseurilor generate de alte
industrii si activitati, economisind astfel cantitati semnificative
de combustibili fosili, adica de resurse naturale neregenerabile,

DESEURI EXEMPLE DE DESEURI reprezinta un aspect foarte important pentru noi. Astfel, in anii 2014 si
PERICULOASE NEPERICULOASE 2015 s-au utilizat peste 780.000 de tone de materii prime alternative,
(tone) (ex. nisip de turnatorie sau de la producerea sticlei, pilitura de fier —

- . la producerea clincherului si cenusa de termocentrala sau zgura
Valorificare (inclusiv 59,7 160,3 27 649 deseuri de petrol, namol

. , granulata — la macinarea cimentului).
recuperarea de energie) petrolier N
Depozite de deseuri Nu au fost raportate in perioada 2012-2013. | 3 123 azbest In ceea ce priveste emisiile in aer, cea mai mare pondere o au emisiile
de CO, care sunt inerente, deoarece provin din decarbonatarea
calcarului. Alte emisii au fost reduse semnificativ prin instalarea
De$euri periculoase (t) echipamentelor moderne de inalta performantad, monitorizarea
, continua a poluantilor principali si imbunatatirea functionarii
7] valorificare (include recuperarile de energie) cuptoarelor de clincher.
7] Depozite de deseuri Din 1998, investitile companiei in protectia mediului au crescut la

peste 41 de milioane de euro si vizeaza implementarea celor mai
avansate standarde si tehnologii pentru reducerea zgomotului, a
prafului si a emisiilor.

15,03%




® CONSTRUIM UN VIITOR MAI CURAT =

BIODIVERSITATE

HeidelbergCement Romania are o strategie clara si planuri de actiune pentru
gestionarea impactului asupra biodiversitatii, care este prezentata in Planurile de
management al biodiversitatii (PMB) pentru carierele de calcar.

® CONSTRUIM UN VIITOR MAI CURAT =

TRANSPORT

Efortul nostru de a reduce impactul asupra mediului in ceea
ce priveste transportul produselor, serviciilor, materialelor si
angajatilor este continuu.

Cimentul si agregatele sunt grele, manevrarea si transportul lor fiind
costisitoare, astfel ca sunt produse relativ aproape de destinatiile
lor de vanzare. Strategia grupului incurajeaza dezvoltarea punctelor
de lucru si a companiei pe orizontala, pentru a fi aproape de clientii
nostri, pentru a ne creste astfel eficienta si pentru a proteja mediul

HeidelbergCement Romania
detine si exploateaza cariere
de calcar in apropierea zonelor

TRANSPORT

inconjurator.

2012 2013 2014 2015

protejate si a zonelor cu valoare
ridicata a biodiversitatii.

LOCATIA TERENULUI iN
PROPRIETATE, iINCHIRIAT SAU
CONCESIONAT:

Suprafata terenului:

CARIERA DE CALCAR DIN COMUNA
BICAZ CHEI, JUDETUL NEAMT
40 de hectare la limita Parcului

National Cheile Bicazului - Hasmas
(cod localizare sit ROSCI0027)

CARIERA DE CALCAR DIN SATUL BAITA

Numarul de vehicule | 61 62 60 63 CRAClUNEsTL JUDETUL HUNEDOARA
din flota corporate 25 de hectare in imediata apropiere a zonei protejate
Distanta parcursa 2.000.000 2.043.000 1.492.051 1.712.838 Magurile Baitei (cod localizare sit ROSCIO110)

Impactul transportului de materii prime si al angajatilor este relativ
scazut, datorita unui plan de actiuni pe care I-am implementat:
peste 90% din materiile prime sunt transportate pe calea ferata

sau pe benzi transportoare, ceea ce reduce din potentialele efecte
negative ale combustibililor, iar personalul care lucreaza in productie
se deplaseaza cu masini ale unor companii de transport externe.
Transportul angajatilor se realizeaza in principal pe baza de contract
cu companiile de transport, reducand astfel impactul parcului auto
al companiei.
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CARIERA DE CALCAR LESPEZI,
JUDETUL DAMBOVITA

25 de hectare la limita Muntilor Bucegi
(cod localizare sit ROSCIO013)

Managementul biodiversitatii
in cariere

Impactul activitatilor in carierele de calcar poate avea
un efect negativ asupra resurselor neregenerabile si a
peisajului, dar si a biodiversitatii zonelor.

Activitatile de derocare, transport si concasare primara
care se desfasoara in perimetrul carierelor pot afecta
negativ habitatele. Cu toate acestea, cercetarea efectuata
in carierele de calcar In cadrul concursului international
Quarry Award a aratat ca procesul de exploatare poate
crea conditii favorabile dezvoltarii anumitor specii (plante,
pasari etc.) care pot prolifera in perimetrul carierei. Asadar,
extractia materiilor prime (argila, marna, gips) are un impact
negativ limitat asupra biodiversitatii in cariere, dar creeaza
si habitat pentru unele specii care se dezvolta foarte bine in
cariere sau in vecinatatea lor.

Strategia HeidelbergCement prevede ca planurile de
recultivare sa fie parte integranta a proiectului inca din
stadiul proceselor de aprobare. Planurile care vor fi
aprobate definesc obiectivele si calendarul de reintegrare
a unei cariere in peisajul inconjurator. Chiar si in timp ce
o cariera este inca in functiune, HeidelbergCement este

preocupata de recultivarea acelor zone ale carierei care nu
mai sunt folosite. Inca din 2010, am inceput s& colectam
si s& analizam informatii despre biodiversitatea carierelor
noastre. La nivel international, In colaborare cu partenerul
nostru, BirdLife International, HeidelbergCement a realizat
un studiu pentru a determina cat de departe sunt carierele
HeidelbergCement de rezervatiile naturale din Europa,
Africa si Asia. Indicatorii nostri globali includ:

® Proportia carierelor active cu planuri de restaurare

® Proportia carierelor in zone cu un nivel ridicat de
biodiversitate

® Proportia carierelor in zonele cu un nivel ridicat de
biodiversitate pentru care se pun in aplicare planuri de
gestionare a biodiversitatii.

In 2015, 85% din carierele grupului la nivel global au avut
planuri de refacere. in cazul carierelor de agregate, cifra

a fost de 89%. Pana in 2020, planul este de a creste
aceasta cota la 100% atét in cazul carierelor de calcar, cat

si al celor de agregate.
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Ambitii globale pentru 2020

® Procentul de situri de extractie a minereurilor cu un plan
eficient de refacere va creste la 100%.

m Toate exploatarile active in interiorul sau in apropierea
zonelor desemnate pentru valoarea ridicata a
biodiversitatii vor avea pus in aplicare un plan de

management al biodiversitatii.

Studiu de caz:

RECONSTRUCTIA ECOLOGICA IN CARIERELE

HEIDELBERGCEMENT ROMANIA

Preocuparea pentru dezvoltarea si promovarea
biodiversitatii in locatiile de extractie a mineralelor
(cariere de exploatare a materiilor prime pentru
productia clincherului sau agregate) este o

constanta a activitatii noastre.

In carierele noastre, actiunile de
reconstructie ecologica sunt activitati
continue, care se desfasoara
neintrerupt. Desfasurarea lucrarilor
miniere in cariere se face avand tot
timpul in minte activitatile de refacere
ce se vor desfasura in concordanta
cu proiectele tehnice de refacere a
mediului, astfel ca lucrari cum ar fi
amenajarea, stabilizarea si nivelarea
taluzurilor, executarea de canale
pentru colectarea apelor pluviale si
asigurarea scurgerilor, se desfasoara
regulat. Atunci cand pe anumite
suprafete nu se mai desfasoara lucrari
miniere si terenul a fost amenajat,

se trece la realizarea lucrarilor de
renaturare.

Astfel, in cariera de calcar Lespezi
s-au efectuat lucrari de amenajare a
terenului pe mai multe trepte, intre
1360 si 1655 m, care au constat

in maruntirea materialului grosier,
depunerea unui strat de sol vegetal
si iInsaméantarea de ierburi alpine
specifice zonei si plantarea de
puieti de conifere. Suprafata astfel
amenajata a fost de circa 3 ha.

Mai multe informatii pot fi gasite aici:

In cariera de marna Malu Rosu intre
cotele 460 — 502 m la baza carierei,
pe terenul amenajat in perioada
anterioara, a fost plantata o suprafata
de 1 ha de puieti de stejar rosu, plop
alb si maces.

Deosebit de importanta este
efectuarea lucrarilor de intretinere
pentru suprafetele pe care s-au facut
plantari anterior, pentru a permite
puietilor sa se dezvolte.

In cariera de gips Pucioas4 s-au
efectuat lucrari de reconstructie
ecologica prin impadurirea unei
suprafete de 1,1 ha teren situat la
cota 550 m (zona vestica a carierei,
spre Vulcana) si la cota 485 m (in
zona centrala a carierei). Terenul

a fost amenajat in anii anteriori

prin depunerea argilei provenite

de la lucrarile de decopertare a
zacamantului de gips, nivelare si
depunerea unui strat de sol vegetal
care fusese recuperat in cursul
operatiei de decopertare. S-au
plantat puieti de stejar rosu, plop alb
si maces. Ulterior o noua suprafata
de 1 ha teren invecinata cu cea

renaturata anterior a fost plantata
cu puieti de stejar rosu, plop alb si
maces.

In carierele de gips Cerasu si

Slanic au fost executate lucrari

de reconstructie ecologica prin
impadurirea a 2 ha de teren cu puieti
de plop alb, stejar rosu si maces.

Valoarea lucrarilor de renaturare si de
intretinere a suprafetelor amenajate
a fost de peste 180.000 euro in
perioada 2011 — 2014.

www.heidelbergcement.ro/continuarea-lucrarilor-de-reconstructie-ecologica-in-carierele-heidelbergcement-romania
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QUARRY LIFE AWARD 2014

A doua editie a concursului
international stiintific si educational
pentru conservarea si protectia
biodiversitatii in zonele miniere

22 de tari participante

la nivel de grup

>42.000 lei

in premii pentru castigatori

CARIERELE PARTICIPANTE
DIN ROMANIA:

m cariera Bicaz Chei

m cariera Baita Craciunesti

| cariera de agregate Iglicioara
m cariera de agregate Branisca
m cariera de agregate Slatioara

Proiectul castigitor INFLUENTA EXPLOATARII
MINEREURILOR NEMETALIFERE ASUPRA
BIODIVERSITATII SI A IMPACTULUI SOCIAL

AL ACESTEIA, CARIERA BAITA-CRACIUNESTI,
coordonata de Tiberiu Dumitru, se axeaza pe cuantificarea
efectelor exploatarii calcarului in cariera Baita-Craciunesti
asupra biodiversitatii si impactul sau social. Prin harii

3D ale carierei, castigatorul a stabilit cat de amplu este
impactul asupra florei, faunei si asezarilor umane si
evidentiaza zona de influenta a exploatarii calcarului.

Al doilea loc a fost acordat dr. Mariana Niculescu pentru
proiectul STUDIUL COMPLEX AL BIODIVERSITATII
SPECIILOR RARE, ENDEMICE SI VULNERABILE DIN
BAITA-CRACIUNESTI. AMENINTARI S| MASURI DE
CONSERVARE. Obiectivul principal al acestui proiect este
de a preveni si reduce impactul antropic asupra structurii

si dinamicii populatiei acestor specii si a dus la un studiu
avansat asupra biodiversitatii florei si vegetatiei in cariera.

Locul al treilea a fost acordat Simonei Gradinaru pentru
proiectul INVATAREA SITE-ULUI. STUDIEREA
BIODIVERSITATII IN CARIERA IGLICIOARA.
Obiectivele cheie au inclus activitatile de clasa cu elevii
Si cresterea creativitatii si dorinta de cunoastere a
biodiversitatii in randul elevilor din comunitatea locala.
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® CONSTRUIM UN VIITOR MAI CURAT =

INVESTITII
DE MEDIU

in perioada 2014-2015, au fost realizate investitii de peste
15 milioane de lei pentru: instalarea echipamentelor de

reducere a emisiilor de NOx, pentru instalarea unor sisteme de
desprafuire la sursele minore de emisii de particule, inclusiv

in cariere (unde a fost deja realizata desprafuirea la la sursele

mari de emisii de particule), pentru reabilitarea cursului apelor
si pentru imbunatatirea managementului deseurilor.

TOTAL COSTURI DE MEDIU
(mil lei)

2014

2015

Investitii pentru cresterea performantei de mediu 7.833 7.535
Cheltuieli curente pentru mediu (includ monitorizarea 5.280 6.998
interna & externa pentru servicii, conformitate, taxe de

mediu etc)

Total 13.113 14.533
INVESTITII PENTRU CRESTEREA PERFORMANTEI

DE MEDIU, INCLUSIV RECUPERAREA 2 O 1 4 2 O 1 5
DESEURILOR, PE FIECARE FABRICA

(mii lei)

Tasca 2.764 952
Chiscadaga 755 614
Fieni 4.314 5.969
Total 7.833 7.535
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4. CONSTRUIM RELATII
PE TERMEN LUNG

58 Lantul de aprovizionare
59 Lantul de aprovizionare local
60 Valoarea creata pentru furnizorii locali
61 OAMENII NOSTRI
68 Cursuri si dezvoltare
69 Mecanisme de inregistrare a reclamatiilor si sugestiilor
70 Beneficii
71 Egalitate si diversitate
72 Negocierea colectiva si relatia cu sindicatele
74 Securitatea si sanatatea in munca
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Mentinem dialogul deschis cu toti stakeholderii nostri

deoarece am gandit acest process astfel incat sa
dezvoltam o relatie solida cu acestia si pe termen lung.

# CONSTRUIM RELATII PE TERMEN LUNG &

 ANTUL DE
APROVIZIONARE
LOCAL

HeidelbergCement contribuie la ocuparea fortei
de munca la nivel local, prin sprijinirea activa a
parteneriatelor cu furnizorii din Romania.

® CONSTRUIM RELATII PE TERMEN LUNG =

- LANTUL DE
~ APROVIZIONARE

Cimentul si agregatele sunt materiale foarte grele, astfel

ca, peste tot in lume, productia acestora este localizata in
apropiere de piete si clienti cheie. La nivel global, produsele
HeidelbergCement sunt transportate pe distante cat mai
scurte pana la beneficiar. Extinderea companiei si productia
locala in cat mai multe puncte de pe glob sunt solutiile noastre
pentru a fi aproape de clientii nostri.

91,05%

2014 90,71% 2015

1.103

1.542 gz

furnizori din Romania
activi

1.216

furnizori
activi

din Romania

Materiile prime si .
Lantl'_ll de aditivii (cariere proprii si NUMAR 2 O 1 2 2 O ‘] 3 2 O‘] 4 2 O‘I 5
furnizori furnizori externi) FURNIZORI
Distributia pe piata Productie (toate _
(depozitare, ambalare, procesele de productie Local 1.109 1.159 1.103 1.404
incarcare si distributie) si mentenanta) Internationali 129 130 113 138
Total 1.238 1.289 1.216 1.542
R Produs final % furnizori locali 89,58% 89,91% 90,71% 91,05%
(ciment)
Lantul de aprovizionare al HeidelbergCement cuprinde Toate acordurile cu furnizorii nostri de servicii includ Furnlzorl
1.216 furnizori activi in 2014 si 1.542 furnizori activi in clauze de responsabilitate social, inclusiv protectia . é‘t’;ﬂl
2015, ceea ce presupune gestionarea zilnica a unor riscuri drepturilor omului. Furnizorii sunt obligati sa respecte ! £4
subtantiale. dreptul angajatilor lor la negociere colectiva si libertatea 1.159 1103 _—
Din 2005, cand am certificat Sistemul Integrat de de asociere. Pentru a asigura $i a proteja calitatea l”"”——'\“‘/
managerr%ent pentru calitate - mediu - securitate si sanat servicillor pe care e oferim, tofi fumizprii nostri impgrtanti, 1109
ocupationald, lucram proactiv pentru identificarea, definirea Conltractlory 9 a.ltl. pjlrtenterl t('je éafacten.lau fost Tu-pflt
si reducerea potentialului si gravitatii oricaror riscuri viitoare. unel evg uar pnvml protectia rgp urioromu U',‘, oate
Sistemul este valabil pentru toate unitatile noastre de acordurile noastre includ termeni de responsabilitate 1542
productie si ofera o garantie esentiala p;entru operatiunile sociald, inclusiv protectia drepturilor omulu, iar toate - - - ‘
noastre. Politicile orivind rrgwanagerﬁentul calitstii operatiunile noastre au facut obiectul unor evaludri cu  d Lol -
privire la respectarea drepturilor omului si a impactului 2012 2013 2014 2015

etichetarea si marketingul produselor sunt parte integrata a
sistemului nostru de management.

generat in aceasta directie.
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® CONSTRUIM RELATII PE TERMEN LUNG =

VALOAREA CREATAPENTRU
FURNIZORII LOCALI ’

Angajamentul nostru de a sprijini furnizorii locali a facut parte din
promisiunea de a sprijini dezvoltarea economica a Romaniei.

# CONSTRUIM RELATII PE TERMEN LUNG &

OAMENII
NOSTR

Oamenii din HeidelbergCement genereaza adevarata valoare
in companie, iar scopul nostru este sa avem cea mai buna
CHELTUIELI 2 O“] 2 2 O‘I 3 2 O‘I 4 201 5 echipa din industria materialelor de constructii. Pentru a
Ere\iIA INCLUS) indeplini aceasta misiune, oferim angajatilor nostri pregatire

adecvata, stimulandu-le creativitatea si recunoscandu-le
Furnizori locali 422.631.967 | 581.862.901 | 447.093.823 | 455.319.183 talentul in timpul procesului de recrutare.

Alti furnizori 147.447.887 | 73.116.654 | 138.844.126 | 174.150.083 HeidelbergCement Romania a lucrat cu o echipé de 742 de angaiat
Total 570.079.854 | 654.979.555 | 585.937.949 | 629.469.266 in 2014 si cu 748 Tn 2015

Valoarea pe care am creat-o in 2014 in cadrul lantului nostru valoric
a ajuns la 585.937.949 lei, iar in 2015 la 629.469.266 lei.

Cea mai mare parte a impactului valoric, depasind 70%, este in
beneficiul furnizorilor locali.

Cheltuieli cu furnizorii (Lei) Investitii cu furnizorii

~mreas Total (TVA inclus) (Lei)

Angajati

%I Investitii furnizori internationali

7 -~ o . Bucuresti
654.979.555 629.469.266 U;//Q Investitii furnizori locali 2014
i _ 434.395
570.079.854 //‘: 566.937.949 N

434.395

2012 2013 2014 2015

De-a lungul istoriei noastre pe piata din Romania, nu am avut niciodata intentia
sau planul de a muta o parte a lantului nostru de aprovizionare in diferite tari sau

de a ne redirectiona investitiile cétre tarile vecine. 2014 434.395

Dimpotriva, am decis sa nu externalizam parti semnificative strategice din lantul

. , o . Domeniile cheie al tor evaluari
de aprovizionare pentru a consolida credibilitatea furnizorilor locali. omeniie cheie ale acestor evalua

cuprind:

Tasca
5 . s m Sursele de aprovizionare pentru 2014 _ 434595
legata de sistemele de management ale furnizorilor, care s-a concentrat asupra _ : :

In perioada de raportare, HeidelbergCement Romania a realizat o cercetare

produse sau servicii;
politicilor si practicilor privind calitatea mediului si securitatii si sanatatii in
munc&. 100% dintre noii furnizori au fost inclusi in cercetare. In 2015, 192 de
furnizori existenti au fost evaluati pentru impactul lor asupra mediului si suntem
bucurosi sa raportam ca niciunul nu a avut impacturi semnificative reale si
potential negative asupra mediului.

m Continutul produselor, in special
in ceea ce priveste substantele
cu risc de impact de mediu sau
social;

® Siguranta produsului sau a

HeidelbergCement Romania a definit criterii sociale pentru a verifica noii senviciului:

furnizori si 100% dintre noii furnizori au fost examinati utilizand Politica de
Responsabilitate Sociala si procedura de evaluare si selectie a furnizorilor,
pentru a evalua eventualele probleme de responsabilitate sociala din sistemull
de management al furnizorilor nostri. In plus, 56 de furnizori existenti au fost
evaluati pentru impactul lor social in 2015.

m Strategia privind deseurile si
impactul asupra mediului / asupra
societatii.
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rr
100% din angajatii Z
HeidelbergCement Romania

sunt romani.

Structura angajatilor
pe sexe
7] Barbati

2015
E— - ] Femei

Angajatii nostri BUCURESTI FIENI CHISCADAGA | TASCA

2 O 1 4 barbati | femei barbati | femei barbati | femei barbati | femei
Normd intreaga N 26 30 209 |46 152 57 155 53
(program minim 30 ore pe saptamana)

Interni 0 0 1 1 1 1
Liber profesionist 1 1 0 1 0 1
Angaj a’gu no$tr| BUCURESTI FIENI CHISCADAGA | TASCA

2 O 1 5 barbati | femei barbati | femei barbati | femei barbati | femei
Norma intreaga o 28 31 204 |45 155 |56 155 |54
(program minim 30 ore pe saptamana)

Interni 2 1 4 1 4 1 3 1
Liber profesionist 0 0 0 1 0 1 0 1
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Contractori

Ore de lucru ale

et BUCURESTI FIENI CHISCADAGA TASCA
contractorilor in cadrul ’ ’ ;
unitatilor noastre 2014 | 2015  |2014 | 2015 | 2014 | 2015 |2014 | 2015
Contractori — productie” | 0 0 165.227 | 188.774 | 138.736 | 64.966 | 238.974 | 234.126
Contractori - altele™ 0 0 153.12 | 147.602 | 127.136 | 126.22 | 85.784 | 76.986

*Contractori - productie: includ orele lucrate de angajati in activitati de
intretinere sau de productie (de exemplu, curatarea sau supravegherea
benzilor transportoare).

**Contractori — altele: includ orele lucrate de angajatii care presteaza
servicii de securitate / curatenie / intretinerea spatiului verde.

Structura angajatilor cu
norma intreaga dupa
gen si tipul de contract

2012 20013 2014

2015

Structura fortei de munca
dupa gen si locatie

Gen permanent permanent permanent permanent
Femei 193 187 183 180
Barbati 552 538 536 531
Total 745 725 719 711

7] Permanent
7] Temporar

2014
B EXN -
F S, -

2015
B i
F R -
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BUCURESTI FIENI CHISCADAGA TASCA
Gen 2018 | 2014 | 2015 | 2013 | 2014 | 2015 | 2013 | 2014 | 2015 | 2013 | 2014 2015
Barbati 28 27 30 200 213 208 154 153 159 156 156 158
Femei 29 32 32 45 47 47 59 59 58 54 55 56
Structura angajatilor Structura angajatilor cu norma
dupa gen si locatie intreaga dupa gen si varsta
2014 2015
7, Femei
Bucuresti ] barbati femei barbati femei
<30 35 7 37 6
30-50 | 297 97 293 91
>50 210 82 212 89
Total | 542 186 542 186
7] <30
%) 30-50
2014
(ol 4% 52%

5 B

2015

F
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Structura angajatilor cu norma intreaga
dupa varsta si categorie de angajare

2014

2015

Structura noilor angajati
dupa gen

27
18
6 ‘
I 2
[ ] ]
F B

W1 2014
W 2015

Categorie
de angajare 30-50 | >50 30-50 | >50
Senior Management Team | O 10 3 0 9 3 l@ Senior Management Team
Middle Management Team | 0 17 11 0 18 10 7] Middle Management Team
White collar 17 130 121 19 125 119
Blue collar 25 238 156 24 232 169 '@ Blue Collar
238 232
2014 2015
169
156
25 17 24
10 3 11 10
0 o0 (I - . 0 o0 | -— .
<30 30-50 >50 <30 >50
Categorie
de angajare | Noi angajati Rotatia angajatilor Noi angajati Rotatia angaijatilor
GEN NUMAR % DIN NR. | NUMAR % DIN NR. | NUMAR % DIN NR. | NUMAR % DIN NR.
TOTAL DE TOTAL DE TOTAL DE TOTAL DE
ANGAJATI ANGAJATI ANGAJATI ANGAJATI
Femei 3 0,41 6 0,82 3 0,41 2 0,27
Barbati 30 412 27 3,71 13 1,79 18 2,47
Total 33 4,53 33 4,53 16 2,2 20 2,75
GBUPI\VDE NUMAR % DIN NR. | NUMAR % DIN NR. | NUMAR % DIN NR. | NUMAR % DIN NR.
VARSTA TOTAL DE TOTAL DE TOTAL DE TOTAL DE
ANGAJATI ANGAJATI ANGAJATI ANGAJATI
30-50 5 0,69 7 0,96 1,24 5 0,69
>50 0 0 25 3,43 0,27 13 1,79
<30 28 3,85 1 0,14 0,69 2 0,27
Total 33 4,53 33 4,53 16 2,2 20 2,75
REGIUNE NUMAR % DIN NR. | NUMAR % DIN NR. | NUMAR % DIN NR. | NUMAR % DIN NR.
TOTAL DE TOTAL DE TOTAL DE TOTAL DE
ANGAJATI ANGAJATI ANGAJATI ANGAJATI
Bucuresti 3 0,41 5 0,69 4 0,55 2 0,27
Fieni 11 1,51 3 0,41 1 0,14 8 1,1
Chiscadaga |9 1,24 14 1,92 7 0,96 5 0,69
Tasca 10 1,37 11 1,51 4 0,55 5 0,69
Total 33 4,53 33 4,53 16 2,2 20 2,75

Rotatia angajatilor a fost in 2014 de 3,71% pentru barbati si de 0,82% pentru femei si a
scazut in mod semnificativ in 2015, la 2,47%, respectiv, 0,27%. In total, rata de inlocuire
a angajatilor a inregistrat o scadere de la 4,53% in 2014 la 2,75% in 2015.

Structura noilor angajati
dupa varsta 2014-2015

Wz 2014
28
5 [
2
II -
30 >50

33

W 2015
16
9
‘ I 5
Total < 30-50

RECRUTARILE
DE MANAGEMENT

2014 2013

LOCAL
Senior Management | - 1
Middle Management | 1 1

Structura noilor
angajati dupa locatie

7] Bucuresti
7] Fieni

%) Tasca
2014

2015

Rotatia noilor
angajati dupa gen
7 2014 27
7 2015

6/



Structura orelor de pregatire dupa tema

CURSURILE 2 O —I 4 2 O —I 5 @ Tehnice & profesionale
OFERITE . . .. . <
@/ ! Securitate & sanatate ocupationala

® CONSTRUIM RELATII PE TERMEN LUNG =

CURSURI S|

% (ore)
/] Tehnice & 8.808 6.694 I
D EZVO LTAR E orofesionale : : 7] Limbi stréine
ier%tr:sge & sanatate | | oo, 050 %) Cursuri online

Dezvoltarea si extinderea noastra sunt interconectate cu dezvoltarea si
competentele angajatilor nostri. Prin urmare, planul nostru anual de formare Management 2014

ia in considerare nevoile de instruire si dezvoltare ale indivizilor identificate in & competente 8.828 ot4
o - . - personale
cadrul evaluarilor anuale. Cum 100% dintre angajatii nostri primesc o evaluare a —
o <. . . . < . Limbi straine 744 440
performantelor, putem sa le urmarim evolutia anual sau chiar pe o perioada mai —
scurta si astfel sa le pregatim corect planul de dezvoltare profesionala. Cursuri online 3.240 2.952
Total 17.384 10.880

Ne asiguram ca angajatii nostri au abilitatile necesare Programele de training includ dezvoltarea de:
pentru a opera echipamentele, conform cu cerintele m aptitudini si competente personale (ex: abilitati de limba
organizarea programelor de formare necesitd, de prezentare, luarea deciziilor etc.) 100% dintre angaja’gll companiel au primit o

asemenea, sa fie luate in calcul toate aspectele obligatorii
privind certificarea/ autorizarea pentru anumite locuri de
munca in fabricile de ciment, precum si nevoile de formare
legate de respectarea obligatilor de pregatire legale.
Finalizarea planului anual de training implica, de asemenea,
consultarea cu sindicatele.

® abilititi manageriale (ex: gestionarea proiectelor, evaluare a performan’gei.

managementul echipelor, gestionarea schimbarii etc.)

m competente profesionale si abilitati tehnice (ex:
analize specifice de laborator pentru combustibilii
alternativi, utilizarea adaosurilor de macinare in industria
cimentului, programare [T, lucrari de mentenanta etc).

# CONSTRUIM RELATII PE TERMEN LUNG &

MECANISME DE INREGISTRARE

Cursurile pot fi furnizate atat de furnizori externi, cat si de formatori interni, P
precum si de platforma de e-learning HeidelbergCement.

Structura orelor de pregatire dupa functie

A RECLAMATIILOR SI

Ore de pregatire barbati femei barbati femei barbati femei
: Este foarte important pentru noi sa ascultam parerea si doleantele
Senior management 554 504 72 24 344 56 angajatilor nostri, pentru a putea continua s aducem valoare adaugata
6,044 Middle management 3.048 | 784 1.240 712 prin produsele si serviciile noastre. Conform regulamentelor noastre

White collar | 557 . 3.120 856 2.030 864 interne, angajatii pot folosi mai multe canale de comunicare pentru a ne

Blue collar ' 6.044 2.796 4.074 1.560 comunica sugestiile sau plangerile lor, inclusiv anonim. Canalele includ:
2014 Total 2.111 988 12.924 4.460 7.688 3.192 m cutii de sugestii si reclamatii

B contactarea directa a superiorului direct, responsabilului de
4.074 comunicare interna (in cadrul diviziei HR) sau al oricarui alt manager
(%] Senior Management Team senior
2015 /| Middle Management Team m portalul: www.mysafeworkplace.com
3.048
| 2.796 m numarul gratuit de telefon 0800800936
7] Blue Collar
1.560
1.240
. 784 | s cu privire la nerespectarea drepturilor omului in
~ 344 perioada 2014-2015.
24 . 56
B F B F
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HeidelbergCement Roméania a investit peste 6,8 milioane Respectam drepturile angajatilor si promovam in randul
de lei in 2014 si 6,5 milioane de leiTn 2015 pentru acestora echilibrul dintre viata profesionala si cea
bunastarea angajatilor sai. personalda. Aceste aspecte sunt evidentiate prin sistemul
nostru de acordare de bonusuri si beneficii angajatilor, Tn
functie de mai multe criterii.

B CONSTRUIM RELATII PE TERMEN LUNG =
Angajatii cu norma intreaga, cei cu jumatate de norma si
angajatii temporari cu vechime mai mare de 1 an in cadrul
B E N E Fl | companiei beneficiaza de reduceri la bilete de vacanta. In 2014 i 2015, 5 si, respectiv, 4 femei au beneficiat de
Angaiati SNt % si cu iumatate d . concediu de maternitate. Rata de retentie este foarte
Un specialist din cadrul directiei de Resurse Umane (HR) gestioneaza problemele legate ngaja,|.| cu nor.ma inireaga $|‘ou jJumatate de normg, ridicatd, ajungand la 80% in 2014 sila 100% in 2015, ceea
de administrarea personalului in fiecare fabrica de ciment. Directorul de Resurse Umane cu vechlme mal malre d? 3 ani, au dreptull la sporuri de ce demonstreaza ca angajatii au imbinat cu succes cariera
este responsabil de coordonarea activitatii legate de personal a companiei si de raportarea concediere, la pensie $i la bonus de vechime. si viata de familie. ’
catre Directorul General.

Directia de Resurse Umane a implementat mai multe linii directoare, politici si proceduri

generale si operationale asociate aspectelor legate de angajati, cum ar fi beneficii pentru Concedlu de maternltate & paternltate % Nr. de zile d di
angajali (dispozitive de comunicatii mobile, computere, masini de serviciu), calatorii de = r. de zile de concediu
afaceri, recrutarea de personal, instruirea personalului, protectia datelor personale etc. 2 O 1 4 2 01 5 1@ | Nr. de zile legale
de concediu
. . C . : N T maternitate/paternitate
Toti angajatii nostri, indiferent de tipul de angajare sau Numarul de zile de concediu 509 459 P
contract, primesc: %:VBEESJIIE-!I;IIIC" 2 O 1 4 2 O 1 5 Numarul de zile legale de concediu maternitate/paternitate 509 459 2014
B Bonuri de masa (lei) Numarul de angajati care si-au luat concediu maternitate/ 5 4 B o
® Transportul de la / la locul de munca (pentru angajatii - paternitate — .
fabricilor de ciment) Tichete de mas& 1.461.891 1.540.057 Numérul de angajati care s-au intors dupa concediul de 4 ; F
m Ajutor pentru nasterea copilului si ajutor de deces Tichete de vacanta 769.732 798.637 zatef”'tla;e/ paternitate —__ I, -
. o . . .. . Ti rtul dela/lal | umarg e angathl carg S-au IHTQFS upa conce Ul ae o
m Cadouri de Craciun pentru copiii minori ai angajatilor d?rrfsso;peiti a?ggj%‘;” 1,390,621 1.425.489 maternitate/paternitate si care mai erau angajatii companiei 3 1 2015
® Bonus special pentru Ziua Copilului pentru copiii minori fabricilor de ciment ' dupa o perioada de 12 luni ]
. o - " » 0
ai angajatilor Sprijin financiar pentru diverse |, 495 240.740 Rata intoarceril a Jocul de munea oo 2o “ i 4
m Bonus special pentru Ziua Femeii (pentru angajatii de evenimente personale ' ' Rata de retentie 75% 100% : o
sex feminin) Spor de vechime 946.884 354.586 K

m Participarea la evenimentele ,Ziua Cimentistului” Bonus de senioritate acordat
angajatilor care indeplinesc 25

m Sprijin financiar pentru diverse evenimente personale . . -
Pry P P de ani de activitate in cadrul

1.206.064 1563.223

companiei
Alte beneficii sunt disponibile numai pentru angajatii cu b . = CONSTRUIM RELATII PE TERMEN LUNG =
; - . Provizioane pentru pensionare | 421.000 1.339.000
vechime de minim un an: ot
. Asigurari de sanatate private 233.376 493.972
® Spor de vechime Cactour do Crac "
o o adouri de Craciun pentru
® Bonus de senioritate acordat angajatilor care copiil minori ai angajatilor 64.950 43.921 )
indeplinesc 25 de ani de activitate Tn cadrul companiei Bonus special pentru Ziua D |VE R |TATE
® Bonus de pensionare Copilului pentru copiii minori ai | 46.650 43.500
N Sy . angajatilor
m Asigurari de sanatate private
. . . Bonus special pentru Ziua
® Reduceri la bilete de vacanta Femeii (pentru angajatii de sex | 29.100 60.108 .
ferninin) FEMEI iN FUNCTII
Pachetul nostru de pensii respecta prevederile Contractului Participarea la evenimentele DE CONDUCERE
colectiv de munca (CCM). Conform CCM, angajatii care s zj,a Gimentistului” 41.538 47.561 ) Bucuresti Fieni Chiscddaga | Tasca
pensioneaza primesc un bonus egal cu patru salarii brute Total 6.823.301 6.540.794 . -
individuale de baz la data pensionarii. Senior Management Team | 1 (8%) 0 0
Middle Management Team | 1 (4%) 1 (4%) 1 (4%) 2 (7%)

Investitii in beneficiile pentru angajati (lei) Pozitii de management

2012 I, o 10017 (Senior & Middle) 2014 & 2015
2013 I - o os: c: W) Brbat
2014 I, :-: o ) Femei
2015 I, ¢ -0 7
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® CONSTRUIM RELATII PE TERMEN LUNG =

NEGOCIEREA COLECTIVA S
RELATIA CU SINDICATELE

Negocierea colectiva
si relatia cu sindicatele

BUCURESTI FIENI CHISCADAGA | TASCA

Angaijatii membri

in sindicate (%) | 2014 ‘2015 2014 ‘2015 2014 ‘2015 2014 ‘2015

‘o,oo ‘o,oo ‘29,94 ‘29,40 ‘22,53 ‘23,21 ‘19,23 ‘18,68

100% din angajatii nostri

beneficiaza de contractul
colectiv de munca.

HeidelbergCement Roméania a luat toate masurile necesare
pentru protejarea dreptului la negociere colectiva, adesea
depasind cerintele legale minime. Dreptul de negociere
colectiva al angajatilor este prevazut in regulamentul intern
al companiei si in contractul individual de munca. Fiecare
fabrica de ciment are un sindicat. Prevederile contractului
colectiv de munca au fost agreate in 2014 pentru perioada
2014-2016 si acopera toti angajatii societatii, conform art.
133 par. (1) lit. @) din Legea nr. 62/2011 privind dialogul
social.

Acordurile oficiale dintre companie si sindicate sunt
urmatoarele:

1) Contractul colectiv de munca incheiat cu reprezentantii
angajatilor include o sectiune dedicata relatiilor cu
reprezentantii angajatilor si sindicatele.

2) Regulamentul intern, elaborat in consultare cu
sindicatele.

3) In cadrul Consiliului European al Muncii
HeidelbergCement sunt numiti 2 reprezentanti ai
angajatilor, In conformitate cu Acordul incheiat pe baza
Directivei UE 94/45 / CE din 22 septembrie 1994.

Exista 3 sindicate (cate unul pentru fiecare fabrica de
ciment), dupa cum urmeaza:

= | IANTUL” Bicaz

®  CIMENTUL” Deva

= MUNTENIA” Fieni

Acordurile formale incheiate intre societate si sindicate
acopera aspectele legate de securitate si sanatate in
munca:

I. Contractul colectiv de negociere incheiat cu
reprezentantii angajatilor stabileste si cuprinde:
m echipamentul de protectie furnizat de angajator pentru
fiecare pozitie, cu 0 anumita periodicitate;
m produse de igiena furnizate angajatilor;

B organizarea comitetelor comune management-angajali
in domeniul sanatatii si sigurantei.

Il. Regulamentul intern, elaborat in consultare cu
sindicatele, include prevederi referitoare la:

® normele de igiena, securitatea si sanatatea in munca;
® protectia maternitatii la locul de munca.

Conform standardului SA 8000 privind responsabilitatea
sociald, care este implementat in cadrul companiei, exista
un reprezentant desemnat al angajatilor. Responsabilitatile
reprezentantului includ participarea la analiza si luarea
deciziilor manageriale privind conditiile de lucru si auditurile
interne.
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Planurile anuale de prevenire a riscurilor si de respectare
a normelor de securitate si sanatate in fiecare fabrica de
ciment si in sediul central sunt analizate si aprobate de
comitetele SSM, ai caror membri includ reprezentanti ai
angajatilor desemnati de sindicate.

Alte subiecte cheie incluse si stipulate in Acordul colectiv
de negociere incheiat Th 2014 includ termenul de preaviz

si obligatia de a initia consultari cu sindicatele. In caz de
disponibilizari ca urmare a modificarilor operationale ale
companiei, angajatii au dreptul de a fi anuntati cu 20 de zile
lucratoare inainte de data incetarii contractului individual

de munca. In aceasta perioads, acestia pot absenta pana
la 15 zile calendaristice de la locul de munca pentru a-si
cauta un alt loc de munca, fara ca acest lucru sa aiba
consecinte asupra salariului si a altor drepturi.

In cazul unui program de restructurare care conduce

la concedieri colective, societatea trebuie sa initieze
consultari cu sindicatele cu cel putin 45 de zile
calendaristice nainte de emiterea deciziilor de concediere.

Sindicatele joaca un rol important in cazurile de incheiere
a contractelor de munca. Conform prevederilor ACB, n
cazul concedierilor colective, compania se angajeaza

sa asigure accesul la programele de pregatire si
reconversie profesionala pentru angajatii care vor parasi
compania. Temele cursurilor sunt discutate si convenite
cu reprezentantii sindicatelor, in functie de competentele
cautate pe piata muncii.
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® CONSTRUIM RELATII PE TERMEN LUNG =

SECURITATE S

SANATATE

N

N MUNCA

Securitatea si sanatatea in munca reprezinta o preocupare majora pentru
compania noastra. Obiectivul nostru de ,,ZERO accidente de munca” ne
aminteste constant despre obligatia pe care o avem fata de angajatii nostri
si despre obligatia de a le asigura constant un nivel ridicat de siguranta si
constientizare. ,,ZERO accidente de munca” reprezinta un obiectiv ambitios
atat pentru managementul central, cat si pentru cel local.

Informatii legate de
securitatea si sanatatea
in munca pentru angajati

barbati femei barbati femei barbati femei barbati femei
Totalul numarului de accidente 0 1 1 0
Accidente care au condus la
. . o o 0 1 0 0
incapacitate temporara de munca
Zile lucratoare cu incapacitate
temporara de munca, cauzate de 0 33 104 0
accidente de munca
Accidente de munca 0 0 0
Boli profesionale 0 0 0 0

* Zilele de concediu medical au fost cauzate accidentului de munca care a avut
loc in fabrica de ciment din Chiscadaga in noiembrie 2013.

Toate rapoartele post-incidente sunt inregistrate intr-o baza de date online, la nivel de Grup, in care se raporteaza o
serie de informatii despre securitatea si sanatatea in munca, si a portalului de raportare SAP Bl. Raportarea datelor
privind securitatea si sanatatea angajatilor se face la locul de munca, In conformitate cu ,Ghidul de raportare a

=0

datelor privind securitatea si sanatatea in munca”, care se aplica tuturor liniilor de activitate si tuturor locatiilor si
operatiunilor pe care Grupul HeidelbergCement le are in administrare (site-uri HeidelbergCement).

Directii de comunicare

COMUNICAREA
LOCALA PRIVIND
PERFORMANTA

iN DOMENIUL
SECURITATATII SI
SANATATII IN MUNCA
Numarul de zile fara accidente

de munca este afisat public In
toate fabricile de ciment.

Scopul este de a spori
transparenta si de a informa
angajatii despre performanta
actuala de securitate si
sanatate la locul de munca.

RAPORTAREA CATRE
CONDUCERE, LA NIVEL
DE TARA

Un raport de tara privind
securitatea si sanatatea

in munca este prezentat
lunar in cadrul sedintelor de
management.

Discutia se concentreaza

pe performanta sistemului

de securitate si sanatate

n munca la nivel de tara,
inclusiv pe informatiile despre
indicatorii de performanta
relevanti.

RAPORTAREA CATRE
CONDUCERE, LA NIVEL
DE GRUP

Un raport SSM este prezentat
de directorul general al
operatiunilor din Romania in
cadrul reuniunilor trimestriale
ale Grupului.
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RAPORTAREA AD-HOC
A ACCIDENTELOR
MORTALE

Directorul General din
Romaénial trebuie sa informeze
CEO-ul HeidelbergCement
despre orice accident care
duce la decesul unei persoane
in termen de 24 de ore.

De asemenea, trebuie sa
prezinte informatii detaliate
despre respectivul incident
la urmatoarea sedinta a
consiliului.

Comitetul pentru securitate si
sanatate in munca

Angajatii sunt reprezentati In comitetele comune de
securitate si sanatate ih munca cu scopul de a contribui la
monitorizarea si consilierea cu privire la aspectele legate de
securitatea si sanatatea in munca.

In cadrul companiei existd 4 comitete SSM, cate unul
pentru fiecare fabrica de ciment si unul pentru sediul
companiei. La nivel de companie exista un numar total
de 11 reprezentanti ai angajatilor si 11 reprezentanti ai
angajatorului.

Structura comitetelor de sanatatea si securitatea in munca:
Fabrici:
m 3 reprezentanti ai angajatorului
m 3 reprezentanti ai angajatilor
® 1 medic de medicina muncii
® 1 secretar de comisie

Sediu central:
B 2 reprezentanti ai angajatorului
B 2 reprezentanti ai angajatilor
® 1 medic de medicina muncii
® 1 secretar de comisie

Informatii despre - -
securitatea si sanatatea
in munca, privind
contractorii

barbati | femei barbati | femei
Numar total de accidente 0 0 2 0
Tipuri de accidente 0 0
Accidente care au condus la
incapacitate temporara de 0 0 2 0
munca
Absenteism 0 0
Zile lucratoare cu
|ncapa0|t?te temporara 0 0 79 0
de munca, cauzate de
accidente de munca
Accidente de munca 0 0 0 0
Boli profesionale 0 0 0 0

Rolul Comitetului SSM

Rolul comitetelor de securitate si sanatate n munca
include urmatoarele responsabilitati:

sa analizeze si sa faca propuneri privind politica n
domeniul sanatatii publice si planul de prevenire si
protectie, in conformitate cu reglementarile interne;

sa monitorizeze realizarea planului de lucru, inclusiv
alocarea resurselor necesare pentru punerea in aplicare
a dispozitiilor si eficacitatea acestora in ceea ce priveste
imbunatatirea conditiilor de munca;

sa ia In considerare introducerea de noi tehnologii,
plus selectia echipamentelor si luarea in considerare a
consecintelor asupra securitatii si sanatatii angajatilor,
precum si sa formuleze propuneri in caz de identificare
a anumitor deficiente;

sa analizeze selectia, achizitionarea, intretinerea
si utilizarea echipamentelor de lucru, precum si
echipamentele colective si individuale de protectie;

sa examineze Indeplinirea sarcinilor de catre consilierul
extern de securitate si sanatate;

sa propuna masuri pentru imbunatatirea conditiilor de la
locul de munca, tindnd seama de riscurile potentiale;

sa analizeze solicitarile angajatilor cu privire la conditiile
de muncg;

sa monitorizeze aplicarea si respectarea cerintelor
legale privind securitatea si sanatatea in munca,
precum si masurile luate de inspectorul de munca si
inspectorii sanitari;

sa analizeze propunerile angajatilor privind prevenirea
accidentelor de munca si a bolilor profesionale, precum
si pe cele privind imbunatatirea conditiilor de munca si
sa propuna includerea acestora in planul de prevenire si
protectie;

sa analizeze cauzele accidentelor de munca, a bolilor
profesionale si a evenimentelor aparute si sa propuna
masuri tehnice adiacente celor propuse de ancheta
interna;

sa efectueze verificari privind aplicarea instructiunilor si
sa intocmeasca un raport scris asupra rezultatelor;

sa discute cel putin o0 data pe an despre raportul

scris prezentat de angajator Comitetului SSM privind
masurile pentru securitatea si sénatatea in munca,
actiunile intreprinse si eficacitatea acestora in anul
precedent, precum si propuneri pentru planul de
prevenire si protectie care urmeaza sa fie realizat in anul
urmator.

Compania monitorizeaza in permanenta riscurile de accidente pentru toate functiile si pozitiile din
cadrul organizatiei. Sunt stabilite masuri de prevenire si control pentru toate riscurile identificate.
Periodic se desfasoara procese de evaluare a riscurilor, pe baza carora sunt actualizate planurile de

prevenire si control.
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® CONSTRUIM COMUNITATI SOLIDE =

INVESTITII N
COMUNITATE

Investitiile noastre in comunitate sunt ghidate de
strategii pe termen lung si de nevoile identificate in
cadrul proceselor de stakeholder engagement.

De-a lungul anilor, compania incepand cu anul 2010,

a sustinut si sponsorizat cand compania si-a
numeroase actiuni si proiecte prezentat formal Sistemul
pentru comunitatile locale in de Management al

care se afla fabricile de ciment. Responsabilitatii Sociale,
Fie ca ofera ajutor umanitar initiativele pe care le

in caz de dezastre naturale, implementam urmeaza
fie ca promoveaza sportul instructiuni clare, prin care
pentru o viata sanatoasa, este maximizat impactul
fie ca promoveaza turismul pozitiv al companiei.
pentru dezvoltarea locala,

HeidelbergCement Romania

a sprijinit intotdeauna

componentele vitale ale

comunitatilor sale.

et

(lei)

Investitii 800 000 1 200.000 1 188.070 944 417
Structura bugetului iy el kel e
COMUNITATE MEDIU & DONATII
nostru pentru LOCALA EDUCATIE 1 00 /
(1]

investitii sociale 0 0
'iX 20;:1I & 2c;15: 45% 40%
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Am contribuit Tn mod semnificativ
la imbunatatirea calitafii
infrastructurii in comunitatile
noastre locale prin donatii si
sponsorizari cu ciment si calcar.

In 2014, peste 50% din totalul
de 210.156 tone de ciment

si 100.000 de tone de calcar
concasat care au fost donate
de fabricile noastre de ciment
a fost destinat autoritatilor
locale, municipalitatilor, scolilor,
spitalelor, pentru lucrari de
infrastructura si reabilitarea
cladirilor. In 2015, procentul
donat a ramas de 50%,dar
cantitatile au crescut: 265.305
tone de ciment si 145.000 tone
de calcar concasat.

Intalnirile comunitare cu liderii
locali si judeteni sunt organizate
regulat in scopul identificarii

si solutiondrii problemelor
comunitatii. Cele mai multe
dintre proiectele pe care le
implementam la nivel local au
fost inspirate de aceste intalniri,
dintre care cele mai importante
sunt ,Acces la educatie”, , Tinerii
gardieni de mediu” si ,Ora de
voluntariat”. intre fabricile de
ciment si liceele din comunitatile
locale sunt stabilite parteneriate
educationale pentru a sprijini
dezvoltarea profesionala a
viitorilor tehnicieni si specialisti in
protectia mediului.

® CONSTRUIM COMUNITATI SOLIDE =

PROIECTE
CHEIE

2014

INVESTITIE CATRE / DETALII
(lei)
76.500 = FUNDATIA GALEI SOCIETATII CIVILE
Gala Societatii Civile — editia 2015
29.343,28 = ASOCIATIA INGRIJIRE ACASA
Proiectul ,Facilitarea accesului la servicii de Ingrijre la domiciliu
pentru varstnicii din judetul Neamt”
10.000 = ADMINISTRATIA PARCULUI NATIONAL CHEILE
BICAZULUI-HASMAS
Program de Educatie ecologica in scoli din Bicaz Chei
si Bicazul Ardelean
12.000 m ASOCIATIA PENTRU AJUTORUL COPIILOR CU
AUTISM DIN ROMANIA ,,HORIA MOTOI”
TERAPIE - program pentru Ajutorarea Copiilor cu Autism
15.000 = CLUBUL SPORTIV CIMENTUL
Sustinerea activitatilor sportive in cluburi pentru copii (Bicaz)
113.460 = PRIMARIA FIENI
Suport pentru lucrarile de reabilitare a sistemului de incalzire
termica Gradinita ,Dumbrava Minunata”, Fieni
50.000 = CRUCEA ROSIE ROMANIA
Campania ,Nou& ne pasa. Impreuna daruim sperantal”
INVESTITIE CATRE / DETALII
(lei)
12.000 m ASOCIATIA PENTRU AJUTORUL COPIILOR CU
AUTISM DIN ROMANIA ,,HORIA MOTOI”
TERAPIE - program pentru Ajutorarea Copiilor cu Autism
76.500 = FUNDATIA GALEI SOCIETATII CIVILE
Gala Societatii Civile — editia 2015
11.000 = ADMINISTRATIA PARCULUI NATIONAL CHEILE
BICAZULUI-HASMAS
Program de Educatie ecologica in scoli din Bicaz Chei
si Bicazul Ardelean
30.000 = CLUBUL SPORTIV CIMENTUL
Sustinerea activitatilor sportive in cluburi pentru copii (Bicaz)
22.100 = CLUBUL MONTAN ROMAN

Proiectul ,Via Ferrata Astragalus” in BICAZ CHEI,
MASIVUL MUNTICELU
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TINTELE

DE DEZVOLTARE

PENTRU 201

STRATEGIE

ANGAJAMENTUL NOSTRU

0

TEMA

TINTA PENTRU 2016

Pentru a asigura o dezvoltare durabila
continua si rentabilitatea pe termen
lung, HeidelbergCement are nevoie de
stabilirea echilibrului intre obiectivele de
mediu, economice si sociale.

LOCUL DE M

ANGAJAMENTUL NOSTRU

Rentabilitatea pe
termen lung este
0 parte esentiala
a obiectivelor
noastre de
dezvoltare
durabila.

UNCA

TEMA

Cultura corporativa orientata spre
rezultate si performanta.

Facilitarea accesului
managementului la informatii si
la cele mai bune practici de CSR
pentru operatiuni.

Revizuirea proceselor de
stakeholder engagement pentru
a aprofunda cerintele si nevoile
comunitatilor.

Adoptarea unui comportament
proactiv in relatia cu stakeholderii
nostri.

TINTA PENTRU 2016

MEDIU

ANGAJAMENTUL NOSTRU TEMA TINTA PENTRU 2016
HeidelbergCement va continua sa Folosirea Cresterea utilizarii combustibililor
isi imbunatateasca performanta de deseurilor ca alternativi. (in % mix de

mediu, prin reducerea materiilor prime resursa. combustibili)

si a consumului de materii prime si de
energie, si prin implicarea in reducerea
impactului asupra solului, aerului sau
apei.

Utilizarea terenurilor pentru a extrage
materii prime naturale sta la baza
activitatilor noastre. Cooperarea stransa
cu stakeholderii locali pentru protejarea
biodiversitatii si conservarea naturala

in timpul exploatarii, dar si dupa
incheierea activitatii, va asigura un castig
suplimentar pentru mediul inconjurator
si comunitatile locale.

Biodiversitate si
resurse naturale.

Managementul biodiversitatii.
Dezvoltarea unui ghid adaptat
pentru cariere si planurile legate de
conservarea biodiversitatii.

Aplicam principii etice de afaceri,
respectand angajatii si comunitatile

si angajandu-ne sa fim deschisi in
comunicarea cu acestia (conformitate,
sisteme adecvate de gestionare

a riscurilor de mediu, evaluari ale
riscurilor).

Securitate si

sanatate in munca

Zero accidente in randul angajatilor
si contractorilor.
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Protectia mediului inconjurator si Reducerea Reducerea emisiilor de CO,
lupta impotriva schimbarilor climatice: emisiilor. (CO, Kg per tona de ciment)
diminuarea emisiilor de gaze cu efect
de sera.

L]
ANGAJAMENTUL NOSTRU TEMA TINTA PENTRU 2016
Inovarea continua a produselor, Constructii Noi produse si aplicatii cu
proceselor si serviciilor noastre ne sustenabile. amprenta de mediu redusa.

va pozitiona in continuare ca furnizor
preferat pentru materialele durabile de
constructie.

SOCIETATE —

Ciment cu continut redus de
clincher.

COMUNITATE LOCALA

ANGAJAMENTUL NOSTRU TEMA TINTA PENTRU 2016

Crearea de valoare pentru Consultari Revizuirea procesului de
HeidelbergCement si comunitatile locale | periodice materialitate pentru a intelege mai
prin cultura corporativa deschisa. cu membrii bine cerintele stakeholderilor nostri.

comunitatii locale.
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® CONSTRUIM UN VIITOR SOLID =

DESPRE ACEST

RAPORT

Acesta este cel de-al treilea raport de sustenabilitate al
HeidelbergCement Romania si prezinta date referitoare la
activitatea diviziei de ciment a companiei.

Tn raportul curent prezentam angajamentul nostru continuu
si dedicarea ferma pe care 0 avem pentru respectarea
principiilor de dezvoltare sustenabila. Raportul este aferent
anilor calendaristici 2014-2015 pentru HeidelbergCement
Romania.

Célatoria noastra catre sustenabilitate este transparenta
iar acest raport reprezinta un instrument valoros prin care
impartasim cu stakeholderii companiei angajamentele si
progresele pe care le-am inregistrat pana in prezent. Acest
raport arata provocarile pe care ni le stabilim pentru a

ne autodepasi, pentru a ne imbunatati amprenta asupra
comunitatilor in care activam si pentru a face diferenta prin
actiunile noastre.

Raportul de sustenabilitate HeidelbergCement Romania
2014 - 2015 este foarte important, deoarece prezinta
procesul prin care am identificat cei mai importanti
indicatori de sustenabilitate ai companiei, prin consultarea
parerilor si integrarea sugestiilor venite din partea
stakeholderilor.

Raportul descrie performanta noastra in directia aspectelor
considerate critice de acestia, aratand o imagine de
ansamblu a companiei, echilibrata in toate cele trei directii
cheie: performanta economica, mediul inconjurator si
societatea.

Am identificat patru domenii cheie, asupra carora
compania are un impact important:

1. Angajatii

2. Comunitatile locale

3. Lantul de aprovizionare
4. Mediul

La data de 1 decembrie 2015, Carpatcement Holding
S.A., cu sediul in Soseaua Bucuresti-Ploiesti 1A, Bucharest
Business Park, cladirea C2, etajele 1-4, Sector 1,
Bucuresti, Tnregistrata in Registrul Comertului sub nr. J40 /
5389/1998, codul unic de Tnregistrare10640589 a fuzionat
cu Carpat Beton S.R.L., cu sediul In Soseaua Bucuresti-
Ploiesti 1A, Bucharest Business Park, cladirea C2, etajul 1,
sector 1, Bucuresti, Inregistrata In Registrul Comertului sub
nr. J40 / 8579/2002, cod unic de inregistrare 11958280

si Carpat Agregate S.A., cu sediul Tn Soseaua Bucuresti-
Ploiesti nr. 1A, Bucharest Business Park, cladirea C2, etaj
1, sector 1, Bucuresti, inregistrata in Registrul Comertului
sub nr. J40 / 15396/1994, cod unic de inregistrare
620504. In urma acestei fuziuni, Carpat Beton S.R.L. si
Carpat Agregate SA au fost absorbite de Carpatcement
Holding S.A., care a fost redenumita HeidelbergCement
Romania S.A. si care a preluat automat toate drepturile si
obligatiile societatilor absorbite, in conformitate cu legea in
vigoare.

Pentru elaborarea acestui raport, am respectat liniile
directoare ale ghidului de raportare GRI. Desi continuam
sa folosim cadrul GRI, am adoptat ultima versiune GRI G4
la care au fost adaugati indicatori corporativi si informatii
interne de performanta pe care noi le consideram utile
pentru cititor. Raportul a fost elaborat in conformitate cu
ghidul G4, urmarind cerintele pentru optiunea Core (de
baza).
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In prezent, nu realizam un audit (verificare) extern al
rapoartelor noastre de sustenabilitate.

HeidelbergCement Roméania a reusit sa dezvolte cel de-al
treilea raport datorita dedicarii si consistentei grupului de
lucru intern alcatuit din directori, sefi de departamente si
consilieri externi.
Acest raport a fost pregatit de urmatoarea echipa:

m Sorin Trifa, Director financiar

m Fliza Udoi, Director resurse umane

® Gabriela Niculae, Manager protectia mediului

m Dorina Mirza, Manager calitate

® Arndutu Bogdan, Manager comunicare

Procesul de raportare s-a desfasurat cu sprijinul tehnic si
consultanta The CSR Agency.

Intrucat scopul acestui raport pune bazele unui dialog
constructiv si a unei comunicari bidirectionale intre
HeidelbergCement Romania si stakeholderi, va incurajam
sa ne furnizati feedback-ul si comentariile privind cel de-al
treilea Raport privind sustenabilitatea.

Ne puteti contacta la:

HeidelbergCement Roméania

Soseaua Bucuresti-Ploiesti 1A,

Bucharest Business Park, cladirea C2,

etaj 1, sector 1, 013681 Bucuresti, Romania
Email: bogdan.arnautu@heidelbergcement.ro

ANUL | EUR - MEDIU

2014
2015

4,44378 lei
4,44544 lei

ACRONIME S| ABREVIERI

ASC: Comitetul director pentru combustibil alternativ
EXCOM: Comitetul Executiv

HR: Resurse Umane

DMA: Abordare manageriala

SSM: Securitate si sanatate in munca

GES: Gaze cu efect de sera

PMB: Plan de management al biodiversitatii
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LIMITELE TEMELOR MATERIALE

Aspecte materiale Limite Limitari | Stakeholderi
In interiorul in afara organizatiei
organizatiei
ASPECTE DE MEDIU
1 Energie o ]@ P@ @ ]@
AL
2 e ' AL
3 Biodiversitate o % |@ ‘@ |@
VA )
4 Emisii ° % @ ‘@ %
AL
5 Efluenti si deseuri ° % [@ @ I%!
V2 7z
6 Produse si servicii . L ANANALZA)
AV AYA
7 Conformare cu o

standardele de mediu

LALALALA
ALANA

8 Transport ° % @ ‘%
7
9 Evaluarea furnizorilor: ° . valalval
conformarea cu % l@ ‘@ lZJ I@
standardele de mediu %
10 Mecanism de ] ° % [@ @ % %

a reclamatiilor

nregistrare si solutionare

/)

ASPECTE ECONOMICE

11 Performantd economica | e % @ [@ [@
VA ) )
12 Prezenta pe piata . ° ]@ 7ANALA
V) Vi) V)
13 Impact economic o 7| ) 7
indirect % l@ [@ l@
V) Vi) )

14 Practici de achizitie ° e

W 12 V)
i
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ASPECTE SOCIALE o -
15 Comunitati locale . ° - Y 7 ) )
16 Anticoruptie ° - % V;ZJ @ ]@
17 Comportament o - valval a4
anticoncurential @ lz’J I@ I@
18 Conformare cu . - 7 Al
AN AR /Al/
standardele sociale l@ l@ l@ I@
AVALN
19 Securitatea si sanatatea | ® ° - al
consumatorului % lZJ @ %
20 Etichetarea serviciilor si | o - 7 av
produselor l@ lZJ [@ @
21 Comunicare si ° - 7 ,
s 7 7
marketing l@ @ [@ [@
22 Locul de munca o - % [@ @ F@ %
23 Relatia angajat/ o - Al 7
angajator % [@ @4] @
%
24 Securitatea si sanatatea | © - 7A0A 7
in munca % 4/‘] L @
)
25 Instruire si pregatire . - l@ [7/@ %
26 Diversitate si egalitate . - 7
de sanse % lZJ [@
27 Evaluarea furnizorilor din | o - 7 -
//
perspectiva practicilor l@ F@ [@ %
de munca %
28 Mecanismul de ° - valat
inregistrare si solutionare % [QJ P@ F@
a reclamatiilor pentru [@
angajati
29 Libertatea de asociere si | ® - 7 Al
: AN AL /AN
negociere colectiva [@ lé] l@ I@
)
30 Evaluarea respectarii ° . - 70 7 7
drepturilor omului de l@ lZH @
catre furnizori [@

) Angajati

'@ Furnizori

1721 clienti

[@ Reprezentanti ai autoritatilor
administrative
Reprezentanti ai organizatiilor
non-guvernamentale

Actionari

% Reprezentanti ai comunitatilor
locale

I@ Reprezentanti ai guvernului
7] Media
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® CONSTRUIM UN VIITOR SOLID =

INDEXUL DE CONTINUT

GRI

INDICATORI STANDARD GENERALI

Informatii standard

Pagina

Verificare
externa

ASPECTE MATERIALE IDENTIFICATE SI LIMITELE LOR

INDICATORI STANDARD SPECIFICI

STRATEGIE Sl ANALIZA

G4-1 45 ]
PROFIL ORGANIZATIONAL

G4-3 8 -
G4-4 8,9 -
G4-5 8,9 -
G4-6 8-11 -
G4-7 8,919 -
G4-8 8-11 -
G4-9 8,9,15,61,62 -
G4-10 61-67 -
G4-11 72-73 -
G4-12 58-60 -
G4-13 9,10, 84 -
G4-14 20-23, 28-31, 49 -
G4-15 14, 33, 53, 79 -
G4-16 33 -

G4-17 88, 4 -
G4-18 22-29, 84, 85 -
G4-19 25 -
G4-20 85 -
G4-21 85 -
G4-22 No restatements -
G4-23 No changes -
STAKEHOLDER ENGAGEMENT

G4-24 28 -
G4-25 24, 28, 29 -
G4-26 24-30 -
G4-27 26-30 -
PROFILUL RAPORTULUI

G4-28 84, 85 .
G4-29 84, 85 -
G4-30 84, 85 -
G4-31 84, 85 -
G4-32 84, 85 -
G4-33 84, 85 -
GUVERNANTA

G4-34 119,20 -
ETICA SI INTEGRITATE

G4-56 | 21-23 -
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Aspecte DMA si Pagina Omisiuni | Verificare Emisii G4-DMA | 21-26,36,
materiale indicatori externa 49
CATEGORIE: ECONOMIC GA-EN15 | 43-45
Performanta G4-DMA | 21-26, 15 | - - G4-EN16 | 43-45
economica G4-EC1 | 15 _ i} G4-EN19 | 43
G4-EC2 | 36,83 - - GA-EN21 |45
Efluenti si deseuri | G4-DMA | 21-26,
G4-EC3 |70 - - 36, 46,
G4-EC4 | 21 - - 48, 49,
Prezenta pe G4-DMA | 21-26, 61 | - - 54
piata G4-ECB | 63 } } G4-EN22 | 46, 47
Impact economic | G4-DMA | 21-26, - - G4-EN23 | 48
indirect 78,79 G4-EN24 | 47
G4-EC7 31, 32, - - G4-EN26 | 46, 47,
78,79 51,52
G4-EC8 | 30-32, - - Produse si G4-DMA | 21-26, 36
78,79 servicil G4-EN27 | 49, 54
Pra(.:t]cl:l de G4-DMA | 21-26, - - G4-EN28 | 37,38,
achizitie 58-60 58
G4-ECO |60 - - Conformare cu | G4-DMA | 21-26
CATEGORIE: MEDIUL iNCONJURATOR standardele de | g4-EN2g | 21, 23
mediu
Energie G4-DMA | 21-26, | - - Transport G4-DMA | 21-26,
36, 39 36, 41
G4-EN3 39 - - 43, 50
G4-EN6 | 41, 42 - - G4-EN30 | 50
G4-EN7 41-43 - - Investitii de G4-DMA | 21-26, 49
Apa G4-DMA | 21-26, - - mediu G4-EN31 | 54
36, 46, Evaluarea G4-DMA | 21-26,
47,54 furnizorilor: 36, 58
G4-ENS | 46, 47 - - conformarea cu | G4-EN32 | 58-60
G4-EN9 | 47 - - standardele de
mediu G4-EN33 | 58, 53
G4-EN10 | 40 - - Mecanism d G4-DMA | 21-26
Biodiversitate | G4-DMA | 21-26, | - ] s - -
36, 49, | reglls rare gl G4-EN34 | 36
51.53 solutionare a
- reclamatiilor
G4-EN11 | 51 - - privind protectia
G4-EN12 | 49,51- |- - mediului
54,
G4-EN13 | 47 - -
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CATEGORIE: SOCIAL SUBCATEGORIE: SOCIETATE

SUBCATEGORIE: PRACTICI SI CONDITII DE MUNCA Comunitéti locale | G4-DMA | 21-26 - -
DECENTE G4-SO1 | 60,78,79 | - -
Locul de munca | G4-DMA | 21-26, 61 | - - G4-SO2 | 60,78,79 - -
G4-LA1 | 66, 67 - - Anticoruptie G4-DMA | 21-26 - -
G4-LA2 | 70, 71 - - G4-S03 | 21,23 - -
G4-LA3 | 71 - - G4-S04 | 22,23 - -
Relatia angajat/ | G4-DMA | 21-26, - - G4-SO5 |23 - -
angajator n, 73 Comportament G4-DMA | 21-26 - -
G4-LA4 | 73 - - anticoncurential | 54.507 | 23 . .
g:ﬁ:gtaet:?ns' G4-DMA 5;'26'72' - - Conformare G4-DMA 2126 |- -
munca G4-LAS | 72,73,75 | - - EECS.;TQ doride Jaasos 21,28 - )
G4-LA6 |74 . . SUBCATEGORIE: RESPONSABILITATE PENTRU PRODUS
G4-LA7 |75 - -
G4-LA8 | 72, 73 i} _ Sleouuriwttatfa G4-DMA | 21-26 - -
Instruire G4-DMA |21-26, |- : o |G4PR1 22,88 |- -
pregatire 32, 61 G4-PR2 | 21,23 - -
G4-LA9 68, 69, 73 | - - Etichetarea G4-DMA | 21-26, 58 | - -
G4-LA10 | 68,69 |- - serviciilor gi G4-PR3 | 58 - -
G4-LA11 | 69 - - produselor G4-PR4 | 21,23 - -
Diversitate si G4-DMA | 21-26, - - G4-PR5 | 26, 27, - -
egalitate de G4-LA12 | 19, 20, _ ] 29, 30
sanse 62-67, 71 Comunicare i G4-DMA | 21-26 - -
Evaluarea G4-DMA | 21-26, |- - marketing G4-PR6 | Nu se - -
furnizorilor din 58-60 aplica
perspectiva G4-LA14 | 60 - - G4-PR7 | 21,23,70 | - -

practicilor de
G4-LA15 | 22,58-60 | - -

munca

Mecanism de G4-DMA | 21-26 - -
inregistrare si G4-LA16 | 69 _ B
solutionare a

reclamatiilor

pentru angajati

SUBCATEGORIE: DREPTURILE OMULUI

Libertate de G4-DMA | 21-26 - -
asociere si G4-HR4 22,58 | - -
negociere

colectiva

Evaluarea G4-DMA | 21-26, - -
respectarii 58-60

drepturilor omului G4-HR10 | 58-60 _ -
de catre furnizori
G4-HR11 | 58-60 - -
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