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Dragi colegi,

Heidelberg Materials furnizeazd materiale de constructii
pentru clddiri care le oferd oamenilor addpost, spatii in care
sd lucreze si s& locuiascd, spatii pentru educatie si pentru
ingrijirea san&tdtii si care le permit oamenilor sd cdldtoreascd
si sd se intdlneascd. Acolo unde oamenii vin si stau impreund,
avem nevoie de reguli care sd organizeze societatea si s&
asigure o cooperare pasnicd. Aceste reguli imbracd forma
legilor, reglementdrilor, politicilor, ghidurilor, proceselor sau
principiilor. Ele reprezintd baza libert&tii, increderii si colabordrii, fiind precum betonul
folosit la fundatia celor mai inalti zgdrie-nori.

Acest Cod de Conduitd Profesionald reprezintd fundatia companiei Heidelberg Mate-
rials. Este, de fapt, codul constitutional al Heidelberg Materials. Acestea sunt regulile
pe care le-am stabilit pentru noi insine, ceea ce inseamnad c& toti membrii echipei
Heidelberg Materials si le-au asumat - de la Presedintele companiei, la toate nivelurile
de management si pénd la fiecare angajat. Colegii mei din Consiliul de Administratie si
cu mine conducem prin puterea exemplului, dénd dovadd de un comportament con-
form, prin urmare ne asteptdm ca toti membrii echipei de management sd actioneze
ca modele de urmat pentru angajatii lor.

Dorim sd respectdm aceste reguli pentru c& suntem convinsi cd sunt regulile corecte
si nu doar pentru cd suntem obligati prin lege s& ne conformd&m. Comportamentul
conform cu legea si cu principiile etice trebuie sé& fie normal si firesc pentru noi toti si
sd facd parte din ADN-ul nostru ca angajati ai Heidelberg Materials. Mai mult, dacd
nu existd reguli scrise pentru un anumit comportament, trebuie sd ne urmdm ratiunea
sau sd solicitdm consultantd de la personalul din departamentul de conformare si sd
aplicdm standardele etice in concordantd cu Codul nostru de Conduitd Profesionald.

Dacd aderdm cu totii la principiile Codului nostru de Conduitd Profesionald vom
asigura succesul Heidelberg Materials in afaceri, vom pune bazele unui mediu de lucru
care ne aduce tuturor implinire si vom genera o satisfactie mai mare in réndul tuturor

pdrtilor interesate ale Grupului.

Cu consideratie,

Dr. Dominik von Achten
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1. Principiile Codului de
Conduita Profesionala

De ce avem nevoie de un Cod de Conduitda Profesionala

Imaginea publicd a Heidelberg Materials este
determinatd de conduita fiecdrui angajat al

sdu. Respectdm culturile si normele juridice
diferite, precum si oamenii si institutiile din

toate tdrile in care ne desf&surdm activitatea,
insd am adoptat si un set de reguli care se
aplicd la nivelul intregului Grup - Codul nostru

de Conduitd Profesionald. Acest cod reprezintd
baza relatiilor noastre in cadrul companiei, dar si
cu grupurile de interes din exteriorul companiei.

Prezentul Cod de Conduitd Profesionald
stabileste o serie de standarde care ni

se aplicd tuturor in mod egal - si anume
membrilor Consiliului de Administratie,
directorilor, managerilor si angajatilor
Heidelberg Materials AG si ai filialelor sale din
intreaga lume. Aceste reguli nu acoperd si nu
pot anticipa toate aspectele care ar putea

apdreaq, Insd stabilesc principiile de bazd

care se aplicd in desfdsurarea activitdtilor
noastre profesionale. In anumite cazuri, aceste
reguli pot fi adaptate in functie de legislatia

si reglementdrile locale. In toate situatiile
profesionale in care acest Cod de Conduitd
Profesionald pare a fi incomplet sau neclar,
trebuie sd ne utiliz&dm atédt discerndmantul,
cat si bunul simt, iar in cazul in care nu suntem
siguri, sd ne consultdm cu superiorul nostru

si colegii din departamentul de conformare
referitor la modul de gestionare a situatiei
respective. Trebuie sd respectdm nu doar
litera acestui Cod de Conduitd Profesionald,

ci si spiritul acestuia, in toate activitdtile
profesionale. Indiferent de pozitia noastrd in
companie, trebuie sd respectdm acest cod si
s& ne asigurdm cd toate persoanele aflate in
subordinea noastrd vor proceda la fel.

Cum a fost elaborat acest Cod de Conduita Profesionala

Directorii Generali ai organizatiilor noastre la
nivel de tard si Directorii Grupului au evaluat
importanta diferitelor aspecte legale si etice,
precum si riscurile privind conformarea
pentru Heidelberg Materials. Cele mai
importante probleme care au rezultat in

urma acestei evaludri sunt abordate in acest
Cod de Conduit& Profesionald. Consiliul de
Administratie al Heidelberg Materials AG a
adoptat Codul de Conduitd Profesionald cu
caracter obligatoriu la nivelul Grupului.

1.1

1.2
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Angajamentul nostru fata de lege si etica

Ne-am asumat angajaomentul de a ne
desfdsura activitatea in conformitate cu
legislatia si reglementdrile aplicabile in toate
t&rile in care activam. In afara legilor si
reglementdrilor mentionate, respectdm si
ghidurile si politicile corporative aplicabile,
inclusiv acest Cod de Conduitd Profesionald,
principiile de eticd in afaceri si standardele
internationale, inclusiv Liniile directoare ale
OCDE (Organizatia pentru Cooperare si
Dezvoltare Economicd) pentru intreprinderi
multinationale si Principiile directoare ale

ONU privind afacerile si drepturile omului. In
calitate de membru al initiativei Pactul mondial
al ONU, ne-am asumat si angajomentul de a
implementa cele zece principii privind drepturile
omului, conditiile de muncd, anticoruptia

si mediul inconjurdtor si suntem hotdrdti

s& contribuim la Obiectivele de Dezvoltare
Durabild ale ONU, luand in considerare si
integrénd aspectele sociale si de mediu in toate
activitdtile noastre. Atunci c@nd interactiondm
cu clientii, furnizorii si concurentii nostri, precum
si cu alte terte pdrti, nu ne asumd&m obligatii

si nu participdm la acorduri anticoncurentiale,
discriminatorii sau ilegale.

Deciziile si actiunile noastre se bazeazd nu doar
pe standarde juridice inalte, ci si pe standarde
etice ridicate. Ne indeplinim obligatiile fatd de
clientii si furnizorii nostri, fatd de autorit&tile
guvernamentale si partenerii de afaceri cu
onestitate, integritate, profesionalism si o
conduitd eticd.




I Th societate
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2. Regulile noastre in afaceri
S

Respectarea Legii Concurentei

Respectdm principiile si regulile unei concurente

libere si loiale, care exclud comportamentul
anticoncurential si abuzul de pozitie dominantd
pe piatd. Astfel, ne dorim si trebuie s& ne
conformdm cu legislatia concurentei.

In mod special, nu discutdm cu companii
concurente sau in cadrul int&lnirilor

Asteptarile noastre:

+ Nu comunicati cu concurentii despre
aspecte concurentiale sensibile, cum ar fi
preturi (inclusiv reduceri sau discounturi),
cantitdti, termeni si conditii, clienti, zone
de livrare, costuri si capacitdti etc.,
decdt dacd acest lucru este necesar si
strict limitat la proiectele autorizate si cu
aprobarea prealabild a expertilor in dreptul
concurentei.

+ Contactati companiile concurente doar in
scopuri legitime si clarificati cu superiorii
sau Responsabilul cu conformarea orice
preocupdri privind legalitatea problemelor,
dacd aveti cea mai micd indoiald.

organizatiilor de la nivelul industriei despre
preturi, volume, cote de piatd, strategii
comerciale, clienti, surse de aprovizionare

si alte subiecte similare sensibile din punct

de vedere concurential, decét dacd acest
lucru este necesar si strict limitat la proiecte
autorizate si aprobate in prealabil de expertii in
dreptul concurentei.

« Incheiati imediat discutia sau intéInirea

atunci cand un concurent aduce in
discutie probleme sensibile din punct de
vedere concurential si explicati clar c&

nu va veti angaja intr-un comportament
anticoncurential. Asigurati-vd cd plecarea
dumneavoastrd de la intdlnire sau
oprirea conversatiei sunt mentionate
corespunzdtor in minuta intdalnirii.

* Nu faceti abuz de pozitie dominantd pe

piatd prin practici comerciale neloiale
sau prin discriminarea nejustificatd a
partenerilor de afaceri.

Respectam principiile si regulile unei

concurente libere si loiale.

2.1
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Sdnatatea si securitatea in munca

Sandtatea si securitatea in muncd reprezintd

o componentd esentiald a tuturor activit&tilor
noastre profesionale, iar asigurarea unui mediu
de lucru sigur si séndtos constituie una dintre
valorile noastre fundamentale. Succesul nostru
depinde de bundstarea fizicd si mentald a tuturor
angajatilor nostri. Depunem eforturi constante
pentru a preveni si a reduce riscurile pentru
angaijatii, clientii si furnizorii nostri, precum si
pentru terti. Evaludm si analiz&m riscurile in

mod regulat, pentru a ne concentra pe riscurile
identificate, ludnd mdsurile corespunzdtoare. De

Asteptarile noastre:

+ Respectati intotdeauna toate reglementdrile
si instructiunile de sdndtate si securitate in
muncd aplicabile sarcinii pe care o indepliniti.

+ Purtati intotdeauna echipamentul individuall
de protectie prevdzut pentru sarcina
respectivd.

asemeneaq, la locurile de muncd se efectueazd
inspectii pentru a verifica conformarea cu
cerintele interne si externe. Responsabilitatea
prioritard a managementului Heidelberg Materials
este de a garanta si de a mentine un mediu de
lucru sigur. Cu toate acesteaq, fiecare dintre noi
este responsabil si are obligatia s& se informeze
cu privire la mé&surile noastre de séndtate si
securitate Th munca@, sd respecte toate regulile,
reglementdrile si instructiunile de lucru aplicabile
si sd poarte echipamentul individual de protectie
prevdzut in fiecare situatie.

+ Nu ezitati sd interveniti si sd opriti activitatea
in situatii nesigure.

+ Retineti c& siguranta la locul de muncd este
mai importantd decdt viteza de lucru.




Anticoruptia

Utilizarea fondurilor companiei in scop ilegal sau
necorespunzdtor este strict interzisd. Nu folositi
niciodatd mita sau coruptia in desfdsurarea
activitdtii. Mai mult, niciodatd nu trebuie s&
oferim, s& furnizdm sau s acceptdm, direct sau

Asteptdrile noastre:

+ Asigurati un tratament corect si echitabil fatd
de furnizori in cadrul licitatiilor si nu permiteti
niciunui furnizor sd vd influenteze in mod
neonest, oferindu-va bani sau alte favoruri.

+ Nu oferiti niciodatd avantaje unui angajat al
unui client, care efectueazd achizitia.

Cadouri, ospitalitate si beneficii

Sunt interzise oferirea, in mod direct sau
indirect, furnizarea, solicitarea sau acceptarea
cadourilor, gesturilor de ospitalitate si
beneficiilor sau a altor avantaje nejustificate
de valoare, care au legdturd cu activitatea
noastrd profesionald. Acest principiu nu

este valabil in cazul cadourilor sau invitatiilor
ocazionale, care au o valoare pecuniard
nesemnificativd (aproximativ, valoarea unei
mese de afaceri obisnuite) si care suntin

Asteptarile noastre:

 Tnainte de a accepta un cadou, o invitatie
sau alte beneficii, intéi evaluati valoarea
acestora si dacd ar putea crea impresia cd
cineva incearcd sd va influenteze.

* Nu acceptati niciodatd cadouri sub formd
de bani sau carduri cadou.

Codul de Conduitd Profesionald 09
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indirect, bani sau alte beneficii pentru a obtine,
mentine, atrage sau asigura un avantaj personal
sau profesional. Acest principiu se aplicd chiar
dacd beneficiarii acestor avantaje nu suntem
noi, ci exclusiv.compania.

+ Respectati regulile atunci cénd licitati pentru
un client si nu faceti intelegeri cu alti ofertanti.

* Nuincercati niciodatd sd influentati demnitari
alesi, functionari publici sau alti oficiali publici
acorddénd donatii, de exemplu pentru a grabi
un proces de aprobare.

2.4

conformitate cu practicile normale de afaceri.
Cu toate acestea, chiar siin acest caz, nu
trebuie incdlcatd nicio lege sau prevedere
legald si nu trebuie I&Gsatd nicio impresie c& un
cadou sau o invitatie a influentat o decizie a
unui partener de afaceri sau a unei autoritdti.
Donatiile in scop politic sau social sunt permise
numai dacd existd garantia unei transparente
depline siin limitele legii aplicabile si a politicii
companiei locale.

+ Dacd adresati o invitatie unui partener de
afaceri, aveti in vedere valoarea invitatiei si
asigurati-vd cd este intotdeauna in interes
profesional.

+ Cadourile si invitatiile adresate partenerilor

de afaceri nu trebuie sd creeze niciodatd
impresia cd incercati sd influentati o
decizie, prin urmare trebuie sd fiti foarte
atenti in cursul negocierilor.
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Conflictele de interese

Un conflict de interese are loc cénd interesele
personale ale unui angajat nu sunt compatibile
cu interesele de afaceri ale Heidelberg Materials.
Trebuie s& comunicdm toate situatiile in care
activitdtile din afara programului, interesele
personale sau cele financiare ar putea intra in
conflict cu interesele Heidelberg Materials.
Niciun angajat nu poate participa la activitdtile
de afaceri ale Heidelberg Materials dacd ar
putea fi influentat de probleme sau relatii
personale care sunt, ar putea constitui sau ar
putea fi interpretate drept un impediment in
calea ludrii unor decizii obiective.

Asteptarile noastre:

+ Comunicati imediat cdtre superiorul
dumneavoastrd orice conflict de interese
existent sau potential.

» Comunicati ih mod special dacd detineti
certificate de actiuni in compania unui
concurent, client sau furnizor al Heidelberg
Materials. Nu se aplicd dacd detineti
o participatie mai micd de 0,5% intr-o
companie listatd la bursd.

Ori de céte ori este posibil, angajatii trebuie s&
evite interesele personale care sunt incompatibile
cu loidlitatea si responsabilitatea lor fatd de
Heidelberg Materials. Cu toate acesteaq, in cazul
in care existd sau ar putea apdrea un conflict de
interese, acesta trebuie comunicat superiorului
dumneavoastrd. Trebuie sd ne indeplinim sarcinile
avénd in vedere exclusiv interesul Grupului,
indiferent de considerente sau relatii personale.
Trebuie sd respectdm atdt litera, cat si spiritul
acestor principii. Ne vom informa superiorul
direct cu privire la orice situatie care ar putea
conduce la un conflict de interese.

+ Dacd in timpul activitdtii descoperiti c&
interesele dumneavoastrd personale si cele
ale Heidelberg Materials sunt incompatibile,
nu va implicati in procesul decizional,
informati-va superiorul si rdmaneti neutri.

+ Retineti c& un conflict de interese existd
si atunci cdnd un membru de familie este
implicat (inclusiv sot/sotie, copil sau altd
rudd apropiatd), nu doar dumneavoastrd.
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Sustenabilitatea si protectia mediului inconjurdtor

Responsabilitatea noastrd fatd de mediul
inconjurdtor se afld la baza tuturor activitatilor
noastre.

Heidelberg Materials respectd toate legile si
standardele aplicabile, precum si alte cerinte
legale privind protectia mediului. Heidelberg
Materials se implicd activ in dezvoltarea
sustenabild, sociald si de mediu. Acest

lucru nu este valabil doar pentru activitdtile

si punctele noastre de lucru, ci si pentru
companiile in care detinem pachetul majoritar
siin activitdtile care fac parte din lantul nostru
valoric. Sustenabilitatea este parte integrantd
din abordarea noastrd de management, de
exemplu pentru planificarea investitiilor sau
remunerarea angajatilor si @ managerilor.
Abordd&m proactiv toate provocdrile, adoptand
intotdeauna o perspectiva pe termen lung in
vederea prevenirii oricdrei potentiale poludri,
precum si in vederea imbund&tdtirii continue a
contributiei noastre la protectia mediului.

Asteptdrile noastre:

+ Asigurati-vd cd toate legile si reglementdrile
privind protectia mediului, precum si
cerintele din autorizatiile si avizele de mediu
sunt respectate in aria dumneavoastrd de
activitate.

« Contribuiti la limitarea impactului
activitatilor noastre asupra mediului in
mdsura in care acest lucru este posibil din
punct de vedere tehnic si economic, prin
reducerea emisiilor, economisirea energiei
si a altor resurse, precum si prin evitarea
generdrii deseurilor si reciclarea acestora.

Acest lucru include obiectivul nostru asumat
de a reduce semnificativ emisiile de dioxid

de carbon, prin dezvoltarea de tehnologii

si produse durabile noi si actuale, pentru a
atinge obiectivul pe termen lung de a furniza
beton cu zero emisii de carbon. De asemeneaq,
ne-am stabilit si alte obiective de imbundtdtire
pe termen lung, cum ar fi cele legate de
consumul de ap& sau emisiile de poluanti
atmosferici, si urmdrim sd reducem si mai mult
impactul activitdtilor noastre asupra mediului
inconjurdtor.

Managementul responsabil al resurselor
naturale, in contextul extractiei de materii prime,
are o deosebitd importantd pentru noi. Ne
asigurdm cd utilizdm responsabil toate resursele
naturale care ne sunt incredintate in vederea
exploatdrii, iar carierele si alte perimetre de
exploatare sunt redate circuitului natural,
agriculturii sau primesc alte utilizdri posibile,
intr-o stare adecvatd noului scop.

+ Asigurati-va cd sistemele, utilajele si
echipamentele sunt operate si intretinute
corespunzdtor si cd procesele de productie
sunt organizate astfel incat sd nu se
producd emisii sau scurgeri care pot fi
evitate.

» Dacd sunteti responsabili cu documentarea
si raportarea datelor de mediu, asigurati-vé
cd acestea sunt corecte, complete si
conforme.

Intotdeauna tratati-véa colegii cu

respect si corectitudine.

2.0
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Drepturile omului si ale angajatului

Heidelberg Materials Tsi asumd responsabilitatea
de a respecta drepturile omului. In acest scop,
respectdm Principiile directoare ale ONU privind
afacerile si drepturile omului si Liniile directoare
ale OCDE pentru intreprinderi multinationale.
Acest angajament include si cele opt standarde
fundamentale stabilite de Organizatia
Internationald& a Muncii. Asigurédm conditii
echitabile de angajare si respectdm legislatia
muncii. Heidelberg Materials adoptd o pozitie
clard impotriva sclaviei moderne, muncii fortate
sau obligatorii, exploatdrii copiilor prin muncd si
traficului de fiinte umane Tn toate activitdtile
noastre. Ca parte a obligatiei noastre de
angajator, sustinem egalitatea si incluziunea la
locul de muncd si nu tolerédm nicio formd de
discriminare (ilegald), hdrtuire sau violentd.
Practicdm un dialog sincer si corect cu
reprezentantii angajatilor si respectdm drepturile

Asteptarile noastre:

* Nicio persoand nu poate fi discriminatd pe
motive de rasd, culoare, religie, convingeri,
nationalitate sau origine sociald, etnie, sex
(inclusiv pe motive de sarcing si orientare
sexuald), gen (inclusiv neconformitatea de
gen si statutul transgender), stare civild,
varstd, dizabilitate fizicd sau mentald,
cetdtenie, clasd sociald, opinie politicd,
apartenentd la un sindicat, activitate
anterioard, actuald sau potentiald in cadrul
serviciilor ih uniformd, informatii genetice
sau orice alte caracteristici protejate in
baza legii aplicabile.

acestora la libertatea de asociere si negociere
colectivd. Heidelberg Materials va implica in
mod constructiv sindicatele in punctele de lucru
in care angajatii nostri doresc s& fie reprezentati,
inclusiv in ceea ce priveste sdndtatea si
securitatea ih muncd. De asemenea, actiondm
activ in directia prevenirii si diminudrii impactului
negativ asupra drepturilor omului, care ar putea
fi determinat de modul de desf&surare a
activitdtilor noastre. Pentru a preveni si a reduce
la minimum riscurile de aparitie a unor efecte
negative asupra drepturilor omului in
comunitdtile locale, avem un dialog continuu
atat cu acesteaq, cat si cu organizatii si institutii
guvernamentale. Astfel de demersuri vizeazd in
principal locuitorii zonelor in care ne desfdsurédm
activitatea. Astfel, contribuim in mod activ la
dezvoltarea economicd si sociald a tdrilor si a
regiunilor in care ne desfdsurdm activitatea.

» Raportati orice suspiciune de sclavie
modernd, de muncad fortatd sau de
exploatare a copiilor prin muncd in cadrul
Heidelberg Materials sau al contractantilor
nostri - nu tolerdm astfel de
comportamente in rdndul partenerilor
nostri sau al propriei forte de muncad.

+ Respectati normele aplicabile privind
programul de lucru.

+ Considerati sindicatele si comitetele de
intreprindere ca parteneri benefici si
constructivi, aldturi de care asigurdm
conditii de lucru echitabile in cadrul
Heidelberg Materials.



Relatiile cu angajatii

In privinta relatiilor cu angajatii, respectédm
ghidurile noastre corporative, precum si norme
sociale de comportament si principii etice care
exced cadrul legal. Incercdm sd& rezolvdm orice
neintelegeri printr-un dialog constructiv unul

cu celdlalt sau prin implicarea unui superior. In
cazul in care, din varii motive, se impune o altd

Asteptarile noastre:

« Tratati-vd intotdeauna colegii cu
corectitudine si respect, indiferent de
pozitia lor ierarhicd. Pdstrati o atmosferd
de lucru deschisd si bazatd pe incredere la
toate nivelurile, care 1i incurajeazd pe colegii
care au fost discriminati s8 comunice orice
problemad fard retinere.

» In conversatii si mesaje scrise, asigurati-vd
cd alegeti cuvinte adecvate contextului,
care sunt obiective, demonstreazd
profesionalism, nu r@nesc si nu insultd

Protectia datelor cu caracter personal si securitatea informatiilor

Aderdm la standarde inalte de protectie a
datelor cu caracter personal ale angajatilor,
clientilor, furnizorilor nostri si ale altor parteneri
de afaceri. Respectdm drepturile si viata privatd
a tuturor persoanelor de la care primim date cu
caracter personal si ale cdror date le prelucrdm.
Acorddm o atentie deosebitd la colectareq,
utilizarea, divulgarea, stocarea si prelucrarea de
informatii personale si alte date, in conformitate

Asteptarile noastre:

+ Gestionati datele cu caracter personal in
mod confidential si cu atentie deosebitd, Tn
conformitate atdt cu legile aplicabile privind
confidentialitatea datelor, cat si cu ghidurile
noastre interne.

+ Transmiteti date cu caracter personal doar
acelor persoane autorizate sd le vizualizeze
si sd le prelucreze.

Codul de Conduitd Profesionald 13
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abordare, departamentul de resurse umane
sau Responsabilul cu conformarea, precum

si comitetele de intreprindere pot interveni ca
mediatori. Dacd este necesar, reclamatiile pot
fi transmise si anonim utilizénd Linia noastrd de
sesizdri privind conformarea.

« Evitati, in special, afirmatiile sau glumele
care ar putea fi percepute de ceilalti ca o
formd de discriminare sau hdrtuire.

« Utilizati oportunitdtile de mediere oferite
de Heidelberg Materials, in cazul in care
simtiti comportamentul colegilor fatd
de dumneavoastrd ca fiind gresit si
considerati cd nu puteti rezolva situatia
direct.

29

cu legile aplicabile, inclusiv, dar f&rd a ne limita,
la Regulamentul General al UE privind Protectia
datelor cu caracter personal, precum si in
conformitate cu politicile companiei.

Protectia si securitatea datelor sunt
interdependente. M&surile tehnice si
organizatorice fac parte din conceptul nostru
privind securitatea datelor.

+ Colectati, utilizati si stocati date cu caracter

personal doar in mdsura in care acest lucru
este absolut necesar pentru scopul definit.

+ Asigurati-va cd toate documentele in

format digital si cele pe suport de hértie
sunt protejate impotriva accesului neautori-
zat, in conformitate cu standardele actuale.
Respectati reglementdrile privind operarea
in sigurantd a sistemelor noastre IT.
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Siguranta si calitatea produselor

Scopul Heidelberg Materials este de a furniza
materiale de constructii pentru viitorul nostru.
Este esential, pe de o parte, s& garantdm
calitatea acestor materiale, iar pe de altd
parte s ne asigurdm cd procesul de productie
si utilizarea produselor noastre se realizeazd
intotdeauna in conditii de sigurant& pentru

Asteptdrile noastre:

+ Asigurati-vé cd fiecare produs care iese
din punctele noastre de lucru sau care este
livrat unui client indeplineste standardele
impuse, termenii si conditiile de livrare
si cerintele noastre privind siguranta si
calitatea.

+ Asigurati-va cd respectati cerintele
de calitate ale produselor si serviciilor
contractate de clienti, chiar dacd o calitate
diferitd ar putea, din perspectiva tehnicd,
sd serveascd aceluiasi scop pe santier.
Modificdrile trebuie sd fie intotdeauna
aprobate de client.

angajatii, clientii nostri si intreaga societate.
Trebuie s& ne asigurdm intotdeauna c& fiecare
produs livrat indeplineste specificatiile convenite
impreund cu clientul, precum si propriile
standarde de calitate. In cazul in care totusi
apar reclamatii, clarificdm cauzele si identificdm
solutii impreun& cu partenerii nostri de afaceri.

+ Informati clientii de posibilitatea de
a consulta expertii nostri, astfel incat
utilizarea incorectd a materialelor noastre
de constructii sd nu afecteze calitatea
acestora si sd nu genereze un pericol
pentru ceilalti.

+ Abordati intotdeauna cu seriozitate
reclamatiile si clarificati dacd sunt
justificate, astfel incat sd putem rdspunde
in mod corespunzdtor si punénd accent pe
identificarea unei solutii.

Produsele noastre prezinta intotdeauna siguranta
pentru angajatii, clientii nostri si intreaga societate.



Combaterea spaldarii banilor si sanctiunile comerciale

Activitatea noastrd comerciald presupune
schimbul de bani si alte bunuri cu diferiti
parteneri de afaceri, din tdri diferite, guvernate
de legi diferite. Trebuie sd stim cine sunt de fapt
cei cu care facem afaceri. Este singurul mod prin
care putem identifica riscurile si putem preveni
implicarea companiei in activitdti cu teroristi si

Asteptarile noastre:

+ Asigurati-vd cd fiecare partener nou de
afaceri, indiferent dacd este client sau furnizor,
este verificat pentru a vedea dacd se aofld pe
listele relevante de Pdarti Restrictionate sau
dacd sunt detinuti sau controlati de o entitate
care se afld pe o astfel de listd.

» In cazul in care intentionati s& demarati o
afacere cu parteneri noi, din tdri care sunt
supuse unor sanctiuni, solicitati o evaluare a
riscurilor din partea Responsabilului cu
conformarea.
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alti infractori. Trebuie sd respectdm intotdeauna
sanctiunile comerciale si controalele la export
si trebuie s& reducem riscul ca o tranzactie

incheiatd cu noi sd fie utilizatd de terte parti

pentru spdlarea banilor. Acest lucru presupune si
o atentie deosebitd atunci cand acceptdm plata
facturilor in numerar.

+ Raportati cdtre superiorul dumneavoastrd

orice tranzactie comerciald care vi se pare
neobisnuitd sau suspectd, de exemplu atunci
cand titularul contului bancar al destinatarului
este diferit de furnizor sau cénd banii urmeazd
sd fie transferati intr-o tard fard o legdturd
clard cu tranzactia in cauzd.

« Evitati utilizarea de numerar in tranzactiile

noastre comerciale. Dacd nu se poate evita o
astfel de tranzactie in numerar, valoarea
totald, fie cd este o platd unicd, fie cd sunt
mai multe pldti corelate, nu trebuie s&
depdseascd 10.000 de euro.

Evitati utilizarea de numerar in
tranzactiile comerciale.
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2 12 Bunurile companiei

Suntem responsabili pentru utilizarea, atent resursele financiare, s& prevenim si sd
protejarea si gestionarea corespunzdtoare a detectdm fraudele. Nu deteriordm si nu folosim
tuturor bunurilor tangibile sau intangibile care in mod necorespunzdtor activele companiei, de
apartin sau sunt controlate de Heidelberg asemenea evitdm costuri inutile sau pretenti

Materials. In mod special, trebuie s& gestiondm legate de bunurile companiei.

Asteptdrile noastre:

« Folositi cu grijé bunurile companiei, cum * Atunci cand planificati si executati plati,
ar fi utilaje, calculatoare sau vehicule respectati procedurile noastre cu atentie,
ale companiei, ca si cum ar fi bunurile pentru a preveni frauda.
dumneavoastrd. + Adresati-le intrebdri colegilor care nu

- Asigurati-vd cd faceti distinctie intre respectd proceduri precum controlul dublu
bunurile personale si cele ale companiei al pldtilor, pentru a v& asigura cd nu se
atunci cand le utilizati, pentru a nu fi aduc prejudicii companiei.

acuzati din greseald de furt sau delapidare.
Nu utilizati bunurile companiei in scopuri
personale.

Folositi cu grija bunurile companiei,
ca si cand ar fi ale dumneavoastra.




Secretele comerciale

Toate documentele si informatiile referitoare la
operatiunile interne ale Heidelberg Materials,

a cdror divulgare ar putea aduce prejudicii
Grupului, trebuie s& fie tratate in regim de
confidentialitate. Acestea nu vor fi divulgate
sau puse la dispozitia tertilor si vor fi protejate
impotriva utilizdrii neautorizate sau divulgdrii,
in special impotriva accesului din exterior.
Informatiile confidentiale includ toate
informatiile strategice, financiare, tehnice si
comerciale nepublice, cum ar fi, dar fard a se
limita la, procedurile si procesele administrative,
aspectele organizationale, know-how-ul
tehnic, planurile de afaceri si financiare,
costurile, dezvoltarea produselor, informatiile
despre angaijati, clienti, furnizori, strategii

Asteptarile noastre:

+ Acordati aceeasi atentie n gestionarea
secretelor comerciale cel putin la fel ca

in cazul bunurilor materiale de valoare.
Adeseaq, informatiile au o valoare mai mare
decdt obiectele.

Retineti cd divulgarea secretelor comerciale
poate constitui o infractiune si poate nu
doar sd aducd prejudicii companiei, ci si sd
va provoace probleme personale grave.

de marketing, vanzari si preturi. Solicitdrile

de naturd administrativd si juridicd privind
documente ale companiei care contin informatii
confidentiale vor fi analizate si solutionate,

sub rezerva dreptului companiei de a obiecta.
Consultati departamentul juridic la nivel local,
dacd nu sunteti siguri. Aceastd obligatie privind
confidentialitatea se aplicd si documentelor si
informatiilor care ne sunt incredintate de terte
pdrti. Informatiile confidentiale pot fi divulgate
numai dacd acest lucru este impus de lege

sau autorizat in scopuri comerciale. In toate
aceste cazuri, trebuie informat superiorul direct
inainte de divulgarea acestora. Pdrtile terte care
primesc astfel de informatii trebuie sd semneze
un acord de confidentialitate.

+ Dacd purtati discutii de afaceri intr-un
grup mai mare sau in public (de exemplu,
la telefon), asigurati-vd c& abordati
doar subiecte care nu sunt sensibile din
perspectiva confidentialitdtii, in cazul in
care ar fi auzite.

« De asemeneaq, asigurati-v& cd in timpul
conversatiilor private nu divulgati nicio
informatie confidentiald.
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) 14 1Informatiile privilegiate
Informatiile privilegiate sunt informatii care nu
sunt publice despre date, proiecte, tranzactii
sau procese, a cdror divulgare ar putea
influenta pretul actiunilor Heidelberg Materials
sau al altor instrumente financiare emise de
Heidelberg Materials (de exemplu, obligatiuni)

ori derivate ale acestora. Toti angajatii care
au acces la informatii privilegiate trebuie s&
respecte legislatia aplicabild si liniile directoare
ale Heidelberg Materials privind tranzactiile
bazate pe informatii privilegiate.

Asteptarile noastre:

* Retineti c& si dumneavoastrd, poate f&rd s&
v& dati seama, aveti acces la informatii
privilegiate si, prin urmare, sunteti in mod
special responsabil.

+ In cazul in care detineti informatii privilegiate,

este interzis s& cumpdrati sau sd vindeti
actiuni sau obligatiuni sau orice alte
instrumente financiare/ derivate ale
acestora, aceste acte fiind pedepsite cu

+ Fiti in mod deosebit atenti la posibilele
consecinte in cazul utilizarii de informatii
privilegiate pentru a efectua tranzactii cu
instrumente financiare chiar inainte de
publicarea rezultatelor companiei, precum
situatiile financiare anuale sau rezultatele
trimestriale.

+ Dacd aveti intrebdri sau sunteti nesiguri in
legdturd cu acest subiect, contactati

amendd sau inchisoare. De asemeneq, se
pedepseste si tentativa de tranzactionare
bazatd pe informatii privilegiate, oferirea de
recomanddri sau inducerea in eroare a
pdrtilor terte.

departamentul juridic.

7 15 Contabilitate, raportare si taxe
Toate tranzactiile comerciale trebuie

inregistrate corect, adecvat si la timp. Asigurdm
corectitudinea, acuratetea si integralitatea
inregistrdrilor contabile, evidentelor si

rapoartelor, in conformitate cu procedurile
stabilite, principiile contabile general acceptate,
sistemele, controalele si auditurile contabile

corespunzdtoare. Este esential& pentru

noi respectarea normelor fiscale si vamale
aplicabile, inclusiv, dar fard limitarea la legile
privind prevenirea evaziunii fiscale. Cerinta
privind corectitudinea informatiilor se aplicd si
conturilor in care se inregistreazd cheltuielile de
deplasare si alte cheltuieli.

Asteptdrile noastre:

» Respectati cu strictete procesele si liniile « Indepliniti obligatiile fiscale aplicabile la

noastre directoare si asigurati acuratetea
si integralitatea tuturor inregistrdrilor, atét
pentru efectuarea inregistrdrilor contabile,
cat si pentru documentarea tuturor
activitatilor de afaceri.

+ Intotdeauna documentati informatiile
referitoare la tranzactii in timp util si cu
acuratete; nu modificati si nu omiteti
nicio informatie n vederea schimbdrii
intentionate a sensulului tranzactiei.

nivel local pentru declararea corectd si la
termen a impozitelor si taxelor vamale.

+ Refuzati s& inregistrati informatii false si
raportati cdtre superiorul dumneavoastrd
dacd descoperiti inregistrdri false sau dacd
sunteti rugati sd faceti inregistrdri false.
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3. Responsabilitatea noastra

Cunoastem regulile

Fiecare dintre noi are responsabilitatea de a
cunoaste legislatia, reglementdrile si politicile
aplicabile, inclusiv prezentul Cod de Conduitd
Profesionald. Toti managerii sunt responsabili s
asigure comunicarea eficientd si s& monitorizeze
conformarea. Responsabilii cu conformarea
organizeazd sesiuni de instruire si comunicare

si pun la dispozitie materialele si documentele

Respectam regulile

Nu trebuie doar sd aderdm formal la prezentul
Cod de Conduitd Profesionald, respectand
litera sa, ci si s& integrdm si sd actiondm

in spiritul a ceea ce acesta exprimd. Nu
tolerdm incdlcarea acestui Cod de Conduitd
Profesionald. Neconformarea poate conduce
la sanctiuni disciplinare, inclusiv incetarea
raporturilor de muncd. Compania isi rezervd
dreptul de a demara actiuni civile sau penale

necesare in acest scop. In toate situatiile
profesionale in care cerintele legale sau prezentul
Cod de Conduit& Profesionald par a fi incomplete
sau neclare, trebuie s& utilizdm discerndmantul

si bunul simt iar in cazul in care nu suntem siguri,
s& ne consultdm cu superiorul nostru sau sa
solicitdm consultantd din partea departamentului
juridic sau a Responsabilului cu conformarea.

impotriva angajatilor. Fiecare dintre noi trebuie
sd raporteze orice incdlcare a prezentului Cod
de Conduitd, pentru a putea contracara cu
promptitudine efectele acesteia sau pentru a
reduce consecintele negative. Proceddnd in
acest fel, compania se va asigura cd angajatii
care raporteazd, cu bund credintd, o incdlcare
a regulilor de conformare nu trebuie sd se
teamd de represalii.

Fiecare dintre noi este responsabil de cunoasterea
legislatiei, reglementarilor si politicilor aplicabile.

Raportam incalcarile

In cazul in care sesizati nereguli in companie, informati-ne! V3 recomanddm sd raportati
aspectele care vd preocupd in ordinea urmadtoare:

1. Vorbiti cu superiorul dumneavoastrd sau cu superiorul acestuia
Aceasta este cea mai usoard si rapidd cale pentru a rezolva o problemad.

2. Contactati Departamentul de Conformare

Contactati Responsabilul cu conformarea la nivel local, in cazul in care nu va simtiti confortabil
s@ discutati acest subiect direct cu superiorul dumneavoastrd.

3. Utilizati SpeakUp - Linia de sesizdri privind conformarea,
dacd preferati sd transmiteti sesizarea dumneavoastrd prin intermediul
platformei sau dacd doriti sd vd pdstrati anonimitatea.

Internet: https://heidelbergmaterials.speakup.report/speakup

Tel.: 0800-800936
Cod de acces: 18075

3.1

3.2

3.5



Heidelberg Materials AG
Berliner Strafle 6

69120 Heidelberg
Germany
heidelbergmaterials.com

Date de contact si
informatii suplimentare:

Dr. Manole Popa

Director Juridic si de
Conformare

T+ 40 21 311 59 75

e-mail: manole-ciprian.popa
@heidelbergmaterials.com




